
Yhteenveto 2.-3.9. tapaamisesta - Aikuisten ohjauksen nykytilanne

ASIAKKAAT JA ASIAKKUUDET
AIKUISOHJAUKSESSA

Asiakas: Sinä, minä, joku muu
Erityisen tuen tarpeessa oleva > ”luokitus”?
Työnantajat

((ASIAKAS)) – kontakti asiakkaaseen ongelma, polku
katkeileva < Hakeva toiminta?

Työhallinto    Järjestöt    Vapaa sivistystyö
Oppilaitokset     Työelämä
> Ei ole järjestelmällistä yhteistyötä

Koko järjestelmän ongelma
Haasteena edelleen tunnistaminen

TOIMINNOT JA PROSESSIT

Hakeutuminen, lähtöpäätös
Lähtötilanne – tunnistaminen + tiedottaminen,
asian esillä olo
Esteet / tavoitteet (vahvuudet) + vanhoista
toimintatavoista pois oppiminen
Suunnitelma – olemassa vain oppilaitoksissa, muilta
puuttuu
Osallistaminen, vastuuttaminen
Ohjaus- ja tukitoimet
Arviointi ja seuranta
Nivelvaiheen tiedonsiirto / oma vastuu! Tuettu tapa
viedä itseä koskeva tieto luukulta toiselle. > ”ET-
passi” (erityisen tuen passi)
Toimintakulttuuri, joka vaatii muutosta.

TOIMIJAT

Työelämässä:
Työpaikkaohjaajat
Tutkintosuorituksen arvioijat
Työterveyshuoltohenkilöstö
Luottamusmiehet, työsuojeluvaltuutetut
(työmarkkinajärj.)
Työnantajat: esimies, henkilöstöhallinto
Työantajajärj.
AY-opistot

Koulutuksen järjestäjät:
Opinto-ohjaajat, (opintosihteerit?)
Opintoneuvojat
Ohjaavat opettajat
Erityisopettajat, ERVOT, ERVAT
Oppimisvalmentajat
Opiskelijahuolto: psykologi, psykiatri,
terveydenhoitaja, kuraattori
Vammaisasiamies
Koulunkäyntiavustajat
Henkilökohtaiset avustajat
Työhönvalmentaja
Uraohjaajat
Koko henkilökunta

Työ- ja elinkeinohallinto
Työvoimaneuvojat
Erikoistyövoimaneuvojat (kuntoutusn.)
AV-psykologi
Palvelukeskus
Työhönvalmentaja

Kolmas sektori
Työpajat, nuorisopajat
Projektit
Työttömien yhdistykset
Toimintakeskukset
Sosiaaliset yritykset
Yhdistykset, järjestöt, säätiöt
Sosiaalityöntekijät, yksilövalmentaja,
työnvalmentaja
Kehitysvamma-alan järjestöt

Julkinen sektori
Kela
Sosiaali- ja terveyspalvelut
Nuorisotyö
Kirkko
Kunta
Vankilat
Mielenterveystoimistot/kuntoutus
Kuntoutuslaitokset, -yksiköt,
kehitysvammalaitokset
Puolustusvoimat / varusmiespalvelu




