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Projektin lahtdkohta, kohderyhma ja tavoitteet

Projektilla on hyva lahtokohta. Alueen aikuiskoulutustoimijoiden verkosto organisoitui jo edellisen
ohjelmakauden aikana, jolloin sen laati maakunnallisen aikuiskoulutusstrategian. Sen paamaaraksi
otettiin aikuiskoulutuksen asiakaslahtdisyyden parantaminen ja keskeiseksi strategiseksi painopisteeksi
ohjaus- ja neuvontatoiminnan edistiminen. Projekti toteuttaa tatd paamaaraa kehittdmalla alueen
ohjaus- ja neuvontahenkiléston osaamista siten, ettd henkildstd verkostoituu rakentamaan yhdessa
uudenlaista ohjauksen ja neuvonnan toimintakonseptia, jossa olemassa olevat ja uudet kaytannot,
menetelmét ja suunnitelmat kohtaavat. Tavoitteet ovat haasteelliset, mutta realistiset. Yrityskenttaa
koetteleva talouskriisi saattaa kuitenkin pitkittyessdan tuoda projektin tydorganisaatioiden osaamisen
kehittdmiseen kohdistuviin tavoitteisiin muutospaineita.

Projektin toteutuksen ja yhteistydn onnistuneisuus

Projektiin osallistuvat henkilét ja tydorganisaatiot selkeytyvat véahitellen. Henkil6tasolla projektin
toimintaan on tassa vaiheessa erityisesti kytketty ohjaus- ja neuvontatydta tekevien organisaatioiden
johto ja ennakoinnin asiantuntijat. Yhteistyd yritysten kanssa on aloitettu valitsemalla kumppaneiksi
erityyppisia tyéorganisaatioita. Osallistujamaarissa projekti ei ole taysin saavuttanut tavoitteitaan
johtuen projektin hitaasta kaynnistymisestd ja mm. aloitusseminaarin siirtdmisesta kevaaseen 2009.
Projektiin osallistuvien verkoston toimijoiden johdon kanssa on kayty henkildkohtaisella tasolla
yhteistydneuvotteluja ja johdon kehittdmisfoorumi, maakunnallinen aikuiskoulutuksen yhteistyéryhma,
aloittaa toimintansa tammikuussa 2009. Projektin ohjausryhman toiminnan kaynnistymistd on hieman
viivytetty, jotta Opin ovi, Hameen TE-keskus —projekti saadaan kayntiin ja liitettya yhteistoimintaan.
Projekteilla on yhteinen ohjausryhmd, minka ensimmainen kokous toteutuu tammikuussa 2009.
Ohjausryhma toimii yhtena projektin kehittdmistydéryhméana osana johdon kehittdmisfoorumia. Projekti
on myo6s luonut hyvéat kansalliset suhteet Opin ovi —verkostoon. Projektipaallikké toimii jasenena
kansallisen kehittdmisohjelman koordinaatiohankkeen ohjausryhmassa. Liséksi ohjausryhmén
puheenjohtaja toimii Pirkanmaan Opin ovi —projektin ohjausryhméan jasenena. Projektilla ei ole
kansainvalisia tavoitteita.

Julkisuus ja tiedottaminen

Verkoston johdon tiedottamista on tehty syksyn aikana. Varsinainen johdon osallistuminen ja tuki
tullaan varmistamaan maakunnallisen aikuiskoulutuksen yhteistydéryhman toiminnalla. Lisaksi projekti
on tavannut useita verkoston avainhenkildita. Laajempi julkinen tiedottaminen aloitetaan kevaalla 2009
yhteisty6projekti Opin ovi, Himeen TE-keskus kanssa. Tama toteutunee mm. joulukuulta 2008 kevaalle
2009 siirretyn verkostoitumis- ja kehittdmisseminaarin kautta seka olemassa olevien ja perustettavien
tydryhmien tapaamisten kautta. Lisaksi projekti on alustavasti suunnitellut nettisivuja yhteistytssa
valtakunnallisen Opin ovi -portaalin kanssa.

Ongelmat ja suositukset

Varsinaisia ongelmia projektilla ei ole ollut. Projektin lahtékohta ja kohderyhmat pitavat edelleenkin.
Projekti on ennakoinut riskisuunnitelmassaan akilliset suhdannevaihtelut. Tama riski nayttda kayvan
toteen ja se saattaa projektin kannalta tulla esiin yritysten varovaisuutena yritystasoisen ohjaus- ja
neuvontatoiminnan kehittdmisessa, mutta toisaalta laskusuhdanteen aikana monet tydorganisaatiot
myos panostavat osaamisen kehittdmiseen. Projektin etenemisen kannalta keskeistd seuraavassa
vaiheessa on tiedotustoiminnan laajentaminen, johdon sitouttaminen, keskeisten ohjauksen ja
neuvonnan avainhenkildiden verkottaminen, kiintean yhteistydén rakentaminen Opin ovi, Hameen TE-
keskus —projektiin seké aktiivinen lahestyminen alueen yrityksiin ja yritysverkostoihin (klusterit).



Projektin toiminta ja tavoitteiden saavuttaminen

Vuoden 2008 aikana on saatu projektissa toimivat henkil6t valittua. Heidén aloittamisensa projektissa
on tapahtunut vaiheittain. Projektihenkildstdn verkottaminen on edellyttanyt paljon kehittdmistoimintaa
selkeyttavia keskusteluja ja projektin kaytantdjen toteuttamissuunnittelua. Samalla projektin henkilsto
on aloittanut monikerroksisen verkoston "kutomisen”. Se on siséltanyt jo nyt paljon kahdenvélisia
neuvotteluja ja ryhméneuvotteluja.

Projektissa on panostettu syksylld 2008 erityisen paljon ennakoinnin kehittdmiseen. Tata varten
projektiin perustettin ennakointifoorumi, missad Paijat-Hameen Opin ovi sekd Koulutusorganisaatio
innovaatiojarjestelman toimijoina (KIT) —projektit ja Paijat-Hameen ennakointiverkosto (Paijat-Hameen
koulutuskonserni, Pé&ijat-Hameen liitto, H&meen TE-keskus) paattivat yhteistydssd panostaa
ennakointiin ja tehdd verkostojen valistd yhteisty6td. Tydn tuloksena saatiin Opin ovi —projektin
tavoitteiden mukainen suunnitelma tyyhteisdtasoisen ennakointitiedon nakyvaksi tekemisesta ja
toimintamalli ennakoinnin tuottaman tietamyksen liittdmiseen maakunnallisen ammattirakenne- ja
koulutustarve-ennusteeseen.

Projekti on osallistunut syksyn 2008 aikana Uuden ajan oppimiskeskuksen suunnittelutydhon.
Kysymyksessa on Lahden kaupunginjohtajan asettaman selvitystydryhman toiminnasta. Opin ovi-
projektin tavoitteena on saada oppimiskeskuksen yhteyteen pysyva aikuisten ja tyéorganisaatioiden
tieto-, ohjaus- ja neuvontapalvelu, jossa potentiaaliset aikuisopiskelijat saavat alkuvaiheen ohjausta ja
neuvontaa omien lahtokohtiensa pohjalta. Ohjaus- ja neuvontapiste tulee syntyessadan olemaan osa
verkoston ohjaus- ja neuvontatoimintoja ja pyrkii rakentamaan uuden toimintakonseptin mukaista
ohjauspalveluiden valista palveluohjausta.

Projektin henkil6sté on osallistunut useisiin kansallisen tason seminaareihin. Taman avulla on pyritty
asemoimaan projektin tavoitteet suhteessa muiden maakuntien kehittdmistoimintaan, muiden Opin ovi-
projektien toimintaan seka kansalliseen kehittamistydhon. Projekti on vahvasti mukana kansallisen
tason kehittdmistydssa.

Projektin innovatiivisuus

Projekti on suunnitellut alustavan mallin, jolla voidaan parantaa tydorganisaatioiden osaamisen
kehittdmisen osaamista. Malli perustuu Demingin PDSA -malliin ja sita testataan paraikaa ISS palvelut
OY:ssa ja Jartek OY:ssa. Tavoitteena on etsia ja valittda verkoston toimijoiden asiantuntijuutta
tydorganisaatioiden osaamisen kehittdmisen tueksi. Lisdksi projekti rakentaa systemaattisesti
alueellista, monikerroksista ohjauksen ja neuvonnan yhteisty6ta. Yhteistydhon kuuluu erilaisia
kehittamisfoorumeita, joiden sisdlla sekd olemassa olevat kehittdmistydryhmat ettd uudet, toimintaa
taydentavat kehittamistydryhmat rakentavat uudenlaista ohjauksen ja neuvonnan toimintakonseptia.
Verkosto etsii myds muita mahdollisuuksia ohjaus- ja neuvontahenkiléstén osaamisen kehittamiseen
erityisesti kansallisen ohjelman muiden projektien tuotannosta (Studio, Erkkeri). Projektin
innovatiivisuus perustuu siis erityyppisten valittdvien mekanismien luomiseen ohjaus- ja
neuvontatoimintaan.

Projektin tasa-arvovaikutuksia
Projekti tekee ohjauksen ja neuvonnan kehittdmistydta mm. aikuiskoulutuksen aliedustettujen ryhmien

palvelujen asiakaslahtbisyyden parantamiseksi. Tavoitteena on koulutuksellisen tasa-arvon
saavuttaminen, mikd mahdollistaa mydhemmin mm. taloudellisen tasa-arvon parantumisen.



Hyvat kaytannot

Varsinaisia hyvida kaytantja ei ole vield ehtinyt syntymdan. Sen sijaan muutamista projektin
tdméanhetkisistd kehittdmisaihioista muotoutuu sellaisia vahitellen. Kysymykseen tulevat téssa
vaiheessa konkreettisesti kaynnistettyjen ennakoinnin, yritysten osaamisen kehittdmisen seka
oppimiskeskustoiminnan kehittdmiseen liittyvat toimenpiteet. Lisaksi tieto-, ohjaus- ja neuvontatoiminta
on liitetty laajempaan aluekehitystydn viitekehykseen maakunnallisen aikuiskoulutuksen
yhteistydryhman kautta.

Toiminnan jatkuvuus

Ennakointitydsséd on saatu tuloksena suunnitelma siitd, miten yritysten osaamisen kehittdmistydssa
esiin tuleva hiljainen tieto kyetéddn tekemaan nakyvaksi. Lisdksi olemme tehneet suunnitelman siita,
miten ennakointitieto kyetddn sirtdmaan maakunnalliseen ennakointitietdmykseen. Suunnitelman
toimeenpano aloitetaan kevaan 2009 aikana. Ensi toukokuussa kaynnistyy suunnitelman pohjalta
laadittu Paijat-Hameen osaamistarjonta 2025 -projekti. Tavoitteena on maakunnallinen, pysyva
ennakointijarjestelmé, mika tukee laajasti ennakointitydn tekijoitd, mutta myds tiedon kayttajia. Opin ovi-
projekti keskittyy jatkossa tukemaan Osaamistarjonta 2025 —projektia lahinna lyhyen aikavalin
aikuiskoulutuksen ennakointitydn kehittamisessa.



