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Oppivan talouden kasite (Lundvall)

® Kasite viittaa talouteen, jossa yksilon, yritysten, alueiden
tai maiden menestyminen heijastaa niiden kykya oppia.

® Oppivalle taloudelle on ominaista nopea muutos, jossa
vanhaa osaamista muuttuu tarpeettomaksi ja uudelle
osaamiselle on jatkuvasti kysyntaa.

® Oppivatalous hyddyntaa uutta tieto- ja
viestintateknologiaa, mutta olennaista ei ole sen
mahdollista informaation kasittelyn tehostuminen vaan
sen edesauttama tietamyksen kasvu.

® Oppiva talous ei ole perustu niinkadan korkean
teknologian huippuyritysten tai korkeasti koulutettujen
yksiloiden osaamisen varaan vaan siihen, etta yritykset
ja yksilot kykenevat laajasti oppimaan ja uudistumaan.
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Oppivan talouden kannalta tarkeita
tiedon lajeja (Lundvall)

® Mita-tieto: tietoa faktoista (informaatiota, jota voi hankkia
Kirjoista tai tietoverkostoista).

® Miksi-tieto: teoreettista, mahdollisesti tiedeperustaista
tietoa erilaisten asioiden toiminnallisista periaatteista
(voi hankkia opiskelemalla ja tutkimalla).

® Kuinka-tieto: kdytantdoon suuntautuvaa tietoa siita,
kuinka jokin toimii kdytannossa (voi hankkia kaytannon
kokeilujen ja kokemusten kautta).

® Kuka-tieto: tietoa siitd, mista tai kenelta saa tarvittavaa
tietoa (voi hankkia luomalla sosiaalisia verkostoja ja
olemalla vuorovaikutuksessa muiden kanssa).
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PISA-tuloksia vuonna 2006 (PISA = Programme

for International Student Assessment)

Matematiikka

Luonnontieteet

Lukutaito

1. Taiwan 1. Suomi 1. Etela-Korea
2. Suomi 2. Hongkong 2. Suomi
3. Hongkong 3. Kanada 3. Hongkong
4. Etela-Korea 4. Taiwan 4. Kanada
5. Alankomaat 5. Viro 5. Uusi Seelanti




Kehittymismahdollisuudet tyossa (”hyvat”
-vastanneet, %, Tyoolotutkimus 1977-2008)
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Osallistuminen tyonantajan maksamaan
koulutukseen viimeisen 12 kk:n aikana
(%, Tyoolotutkimus 1977-2008)
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Osallistuminen tydnantajan maksamaan koulutukseen
viimeisen 12 kk:n aikana ja hyvat oppimismahdollisuudet
tyossa (%, Eurooppalainen Tyodolotutkimus 2005)
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Tuotannollisen ja organisaatioajattelun muutos:
tenokkuusedusta kohti innovaatioetua

Keskeiset
toiminnalliset
vaatimukset

Tehokkuus

Tehokkuus
+ Laatu

Tehokkuus + Laatu
+ Joustavuus

Tehokkuus + Laatu
+ Joustavuus
+ Innovointikyky

Rakenne Hierarkkinen Matriisimainen Prosessisuuntautunut | Verkostomainen
Funktionaalisesti | Horisontaalisia Asiakasohjautuvia Projektimaisia
eriytyneita kehittamisryhmia | yksikoita asiakastiimeja ja
yksikoita -soluja

Ohjaus Yksityiskohtaiset | Laatujarjestelmat | Tulosohjaus Arvot ja visiot
sdannot ja -standardit Prosessin Tiedon ja osaamisen
Suora kaskytys loppupaésta tuleva kehittaminen

imuohjaus

Johdon rooli | Suunnittelee Valmentaa ja tukee | Huolehtii tiimien Rakentaa ja ohjaa
Paattaa ryhmid ongelman- | resursseista ja niiden | verkostoja
Kéaskee ratkaisussa kehittdmisesta Luo kulttuurista

yhteisymmarrysta

Tyotehtavien | Kapeat tehtavat | Perustehtdavaan Monitaitoisuus Luovuus ja

vaatimukset | Rutiinityo integroitu Tiimity0 Innovatiivisuus

laadunvalvonta Jatkuva kehittyminen

Ongelmanratkaisu
Organisaation
sisdinen ryhmatyo

Kokonaisvaltainen
sitoutuminen




Innovaatioiden tuottaminen ja organisatorinen
oppiminen: oppiva talous yrityksen tasolla

® Monilla toimialoilla perinteinen tiede- ja tutkimuslahtdinen, lineaariseen
malliin perustuva ndakemys innovaatioiden syntymisesta ei kuvaa hyvin
tapaa, jolla yritykset kaytannéssa synnyttavat uusia tuotteita ja palveluja
tai pyrkivat muuten uudistamaan toimintaansa.

® |nnovaatiot syntyvat tyypillisesti vuorovaikutteisten prosessien kautta,
joissa yritykset toimivat laheisessa yhteisty6ssa asiakkaiden, verkoston
muiden yritysten ja erilaisten erikoistuneiden tiedon
tuottajaorganisaatioiden kanssa.

® Tiedon tuotanto nayttaytyy yritykselle kaksitasoisena prosessina, joka
yhtaaltad synnyttaa tuote- ja palveluinnovaatioita, mutta samalla tuottaa
my0s laaja-alaista organisatorista oppimista ja tata kautta parantaa sen
omaa innovaatiokyvykkyytta tulevaisuutta ajatellen.

® |nnovaatiot ja organisatorinen oppiminen ovat saman prosessin toisiaan
tukevia tuloksia: kehittyneiden ty0-, organisaatio- ja johtamiskaytantojen
- voi ajatella olevan samanaikaisesti innovaatioiden toteuttamisen
* edellytyksia kuin niiden seurauksia.
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Innovaatioprosessien korostuvia piirteita

® Interaktiivisuus: Innovaatiot syntyvat tavallisesti erilaista
tietoa ja osaamista omaavien toimijoiden monipuolisen
vuorovaikutuksen kautta.

® Nopeasyklisyys: Innovaatioprosessit nopeutuvat ja
Innovaatiotoiminnassa korostuu entista jatkuvampi
yhteydenpito asiakkaiden, kayttgjien ja arvoverkoston
muiden toimijoiden kanssa.

® Avoimuus: Innovaatiot syntyvat entista useammin
avoimissa ja hajautetuissa verkostoissa.

® Integroituneisuus: Innovaatiotoimintaa on entista
vailkeampaa erottaa organisaation muusta toiminnasta
irralliseksi toiminnakseen.




Henkilostda osallistavan innovaatiotoiminnan
edellytyksia (Bessant 2003)

® Organisaatio ymmartaa ihmisia osallistavan ja myds pieniin
askeliin perustuvan innovaatiotoiminnan strategisen
merkityksen.

® Organisaatiossa on luotu menettelytapoja, joiden avulla ihmiset
voivat osallistua innovaatiotoimintaan.

® Innovaatiotoiminta on suunnattu organisaation strategisten
tavoitteiden suuntaisesti.

® Organisaation johto ohjaa ja tukee innovaatiotoimintaa
riittavasti.

® Organisaation rakenteet, kaytannot ja prosessit on suunniteltu
siten, etta niiden ja innovaatiotoiminnan ja sitd ohjaavien

arvojen kesken on mahdollisimman hyva toisiaan tukeva
vuorovaikutussuhde.

® Ongelmanratkaisussa verkostoidutaan organisaation sisalla yli
yksikkorajojen samoin kuin organisaation ulkopuolelle.

® Innovaatioiden tuottamisen tehokkuutta organisaatiossa
Sseurataan, arvioidaan ja kehitetaan jatkuvasti.

\ ® Organisaatio kykenee jatkuvasti ja kokonaisvaltaisesti
* oppimaan kokemuksistaan.
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Nelja erilaista tyon organisoinnin tyyppia Euroopassa
(Eurooppalainen tydolotutkimus 2005)

® |tseohjautuvasti oppiva: uudistumisessa korostuvat tyon
lisdantyva itseohjautuvuus seka tyon sisaltojen kasvava
vaihtelevuus ja monipuolisuus.

® Kevyt ja joustava tuotantomalli: uudistumisessa
korostuvat tyon kognitiivisten vaatimusten kasvu,
tiimity0, monitaitoisuus ja laatuvastuun hajauttaminen.

® Tayloristinen

® Perinteinen
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Nelja erilaista tydn organisoinnin tyyppia Euroopassa
(%, Eurooppalainen tyoolotutkimus 2005)

Suomi Ruotsi UK Tanska Saksa EU27
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Vaikutusmahdollisuudet neljdan asiaan tydssa
(%, Eurooppalainen tyoolotutkimus 2005)

Suomi Ruotsi UK Tanska Saksa EU27
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Vaikutusmahdollisuudet tydssa kuuteen eri asiaan
(indeksiluku, %, Tyoolotutkimus 1984-2008)
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TyOtehtavien muutossuuntia

® Ty0 muuttuu enemman tietotyoksi, jossa ihminen
tyoskentelee informaation etsimiseksi, tuottamiseksi,
kehittamiseksi, muuntamiseksi, laajentamiseksi ja
luomiseksi.

® Ty0 muuttuu enemman ajattelutyodksi, joka edellyttaa
itsenadista tai yhteisollista ongelmanratkaisua ja tdman
edellyttaméaa kokonaisvaltaista sitoutumista.

® Tyohon sisaltyy enemman horisontaalisen
koordinoinnin tarvetta. Tama tarkoittaa tiivistyvaa
vuorovaikutusta arvoketjujen tai -verkostojen siséalla
tyotovereihin, asiakkaisiin, organisaation ulkopuolisiin
* palveluntuottajiin ja muihin asiantuntijayhteisoihin.
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Uudenlaisia osaamisvaatimuksia

® Hybridiosaaminen: Tama tarkoittaa kykya hallita ja hyodyntaa

(usein hyvinkin) erilaista tietoa ja osaamista. Tyon arjessa
syntyvat innovaatiot eivat usein edellyta niinkaan syvallista
osaamista joltain erityisalueelta kuin kykya pystya
yhdistdmaan toisiinsa olemassa olevia mutta toisistaan
aiemmin erillaan olleita asioita tai ideoita.

Metakognitiiviset taidot: Nama ovat taitoja, jotka auttavat
tyontekijoita toimimaan ja loytamaan ratkaisuja ongelmiin
monimutkaisissa ja heille uudenlaisissa ymparistoissa.
Tallaisia taitoja ovat erityisesti luovuus, innovatiivisuus,
refleksiivisyys ja oppimaan oppiminen.

Digitaalinen lukutaito: Tama tarkoittaa kykya hallita ja
hyddyntaa erilaisia tieto- ja viestintateknologioihin perustuvia
sovellutuksia. Erityisesti uudet interaktiiviset tieto- ja
viestintateknologioihin perustuvat sovellutukset ovat keskeisia
tyontekijoiden keskindisen kommunikaation valineita
arvoverkostoissa.




Millaiset tyOtehtavat jaavat globaalisissa
Kilpailussa todennakdisimmin Suomeen?
(suojaavia ominaisuuksia)

® Tehtava ei ole tietotekninen eika sen tuloksia ole
mahdollista koodata digitaaliseen muotoon ja siirtaa
elektronisesti. (hiljainen tieto, ainutlaatuisuus)

® Tehtava ei ole rutiiniluonteinen. (korkea osaaminen)

® Tehtava vaatii paljon kasvotusten tapahtuvaa
vuorovaikutusta. (sidonnaisuus aikaan ja paikkaan,
yhteisodllisyys)
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Inmisten eri ominaisuuksien merkityksesta
yrityksen arvonluonnin kannalta (Hamel 2007)

® Intohimoinen sitoutuminen (passion) 35 %
® Luovuus (creativity) 25 %

® Aloitteellisuus (initiative) 20 %

® Alykkyys (intellect) 15 %

® Ahkeruus (diligence) 5 %

* ® Kuuliaisuus (obedience) 0 %
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Modernin tyoelaman paradoksi...

Samaan aikaan, kun siirtyminen kilpailemaan
asiakaskohtaisuudella ja innovaatioilla korostaa
entistd enemman tyontekijoiden kokonaisvaltaisen
sitoutumisen tarvetta, uhkaa uudenlainen
Kilpailuymparisto, jossa yritysten toiminnan
tuottovaatimukset kiristyvat ja kilpailuedut jaavat
lyhytaikaisemmiksi, murentaa monen tyontekijan
lojaalisuutta.
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...Ja mahdollinen ratkaisu siithen
oppivassa taloudessa

TYOLLISYYSLUPAUS, jossa vallitsee tyonantajan
tarjoaman tyosuhteen (suhteellisen) varmuuden seka
tyontekijan (riittavan) lojaalisuuden valinen tasapaino

U

TYOLLISTETTAVYYSLUPAUS, jossa vallitsee
tydnantajan tarjoama tyon haasteellisuuden,
kehittavyyden ja mielekkyyden seka tyontekijan
oppimisen ja sitoutumisen valinen tasapaino
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Arvioita tyopaikalla toteutettujen muutosten
vaikutuksista, % (TyoOterveyslaitos 2008)

40 1
351
30
25
20
15-
10 -
5 -
0-

resurssit Y o= aqndo\\'\%\Ndet Viintyminet Tyon jatkuvud

s
yaikuus™ oikeude

mukaisuus

* B Parantunut B Huonontunut

Teke




”"Tyontekijoiden ja tyonantajien edut ovat Suomessa
nykyaan pitkalti yhtenevaiset”, % (EVA 2007)
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Oppivan talouden joitain mahdollisia
kasvun strategioita globaalissa kilpailussa

® 1) Jokin vahvimmista klustereista (metalli, mets&, ICT tms.) kykenee

uudistumaan radikaalisti ja synnyttamaan laajapohjaisen,
globaalisti kilpailukykyisen tuottavuusveturin seuraaviksi vuosiksi.

2) Eri aloille syntyy sinne tanne joitain kapeita mutta hyvin vahvoja
niche-tuotannon osa-alueita, joilla toimivat yritykset kykenevat
globaalissa kilpailussa yhdessa synnyttamaan vahvaa kasvua.

3) Eri alojen yritykset kykenevéat vahvan kansallisen
osaamisperustan avulla |[0ytdmaan palvelujen tuotannon (teolliset
palvelut, hyvinvointipalvelut, viihdepalvelut tms.) puolelta uusia
mittavia kasvumahdollisuuksia globaalissa kilpailussa.

4) Ymparistoosaamisesta ja kestavan kehityksen
toimintaperiaatteista tulee kilpailukykyinen osaamisperusta ja
brandi, jonka avulla eri alojen yritykset kykenevéat tuottamaan
vahvaa kasvua globaalissa kilpailussa.



