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Projektin tavoitteet

• Ohjaus- ja neuvontapalveluiden näkyvyyden ja saavutettavuuden 

parantaminen

• yrityksille ja julkisen sektorin työyhteisöille

• aikuisväestölle

• Uudet, innovatiiviset välittävät palvelut, esim.

• sähköisten palveluiden kehittäminen

• fyysiset palvelupisteet

• toimivampi käytännön verkosto, ”ohjausjatkumot”

• Ohjaus- ja neuvontatoimijoiden yhteistyön ja osaamisen 

kehittäminen

• hankkeen ensisijaisena kohderyhmänä ohjaus- ja 

neuvontatoimijat 

• Strateginen suunnittelu

• ”monialaista ja poikkihallinnollista”

-> ”Verkostomainen ohjaus- ja neuvontapalvelukonsepti”



Katsaus projektin toimintaan alkuvuonna -09

Työyhteisöpalveluiden kehittäminen (Tarja Hellström & Jari Hautamäki)

• yrityskohtaiset osaamisen kehittämiscaset käynnistyneet: Jartek, 

ISS, Kemppi

• pienimuotoisemmin mm. Suomen urheiluopistot, Päijät-Hämeen 

Sähkö- ja Data Oy

• Valmennusohjelma Lahti Mekatronics Networkille syksystä 2009 

alkaen (15-20 yritystä)

• TE-keskus mukana yhteistyössä

• Suunnitteilla alueellinen yhteistyöryhmä yrityspalvelumallin 

jalostamiseksi, käynnistys syksyllä?

Aikuisohjauspalveluiden kehittäminen (Pirjo Malin ja Sari Niemi)

• Aikuisohjausfoorumi

• VOP-mallin (Verkostomaisesti tuotettujen ohjauksen 

palvelujärjestelyjen malli) pohjalta tehtyyn valtakunnalliseen kyselyyn 

vastaaminen



 Uudet, innovatiiviset välittävät palvelut

• Sähköisten palveluiden kehittäminen aloitettu valtakunnallisessa NUOVE-

hankkeessa  (TEM) -> huomioitava alueella kehitettävissä palveluissa ja 

toisin päin

• Oppimiskeskustyöryhmän raportti valmistunut 5.5. -> mahdollisuus 

”ohjauspalvelukeskukselle”

• Mitä on asiakas/käyttäjälähtöisyys ja miten se toteutetaan? -> keskusteltu 

hyvin alustavasti Lahti LivingLab –hankkeen kanssa (LUT)

 Ohjaus- ja neuvontatoimijoiden yhteistyön ja osaamisen kehittäminen

Koulutukset:

• Työelämälähtöisyys ja työelämätaidot 5op –koulutus opetushenkilöstölle 

huhti-kesäkuu -09, 14 osallistujaa (Studio-hanke/HAMK AOKK)

• Aikuisten ohjaus ja neuvontatyö 30op ohjaus- ja neuvontatyötä tekeville, 

ryhmän koko 19-25hlöä. Muutama paikka vapaana! (Erkkeri-hanke /JAMK 

AOKK + kump.)



 Ohjaus- ja neuvontatoimijoiden yhteistyön ja osaamisen kehittäminen

Koulutukset (jatkoa)

• Ohjauksellisen toiminnan ja työotteen kehittäminen -koulutuspäivä 10.6. , 

max.30hlöä (Erkkeri-hanke / Työvoimaopisto, Koulutuskeskus Salpaus)

• Mitkä ovat alueelliset koulutustarpeet vuosille 2010 ja 2011? 

Verkostoituminen ja yhteistyö

• Maakunnallinen aikuiskoulutuksen yhteistyöryhmä, kokoontunut kahdesti 

keväällä, seuraava kokous 2.11.2009

• Elinikäinen oppiminen ja ohjaus Päijät-Hämeessä –seminaari 26.5.09 

yhdessä Hämeen TE-keskuksen kanssa. Ilmoittautunut n.70 hlöä. 

• Aikuisopiskelijan viikko (vk41/2009). Opin ovi mukana suunnittelussa, 

alustavasti sovittu ainakin asiantuntijaseminaarin tms. järjestämisestä. 

Suunnittelukokous 1.6. klo 8:30-10:30 

• Yhteistyö valtakunnallisiin hankkeisiin ja muille aluille yhteisissä 

seminaareissa, teemaryhmissä ja verkossa www.opinovi.fi + 

keskustelupalsta

http://www.opinovi.fi/


 Ohjaus- ja neuvontatoimijoiden yhteistyön ja osaamisen kehittäminen

Strateginen suunnittelu

• Valtakunnallisen kehittämisohjelman toimintastrategian laatiminen 

menossa: 

• alueille lähetettiin VOP-mallin mukaiset kyselyt alueellisten 

ohjauspalveluiden tilanteesta maaliskuussa -09: alueet ovat hyvin 

erilaisissa vaiheissa

• tavoitteena myös alueelliset strategiat / toimenpidesuunnitelmat

• Valtion aluehallintouudistus ja ”ELYt”

• Aikuiskoulutuksen kokonaisuudistus eli AKKU +muut esim. vapaan 

sivistystyön kehittäminen

• Yhteydet eri hallinnon alojen välillä (SM: maahanmuuttajat, nuorten 

syrjäytymisen ehkäisy jne.)

• eri toimijatahojen ja -tasojen sitoutuminen

• tavoitteena ”pysyvät” ratkaisut -> toiminnan pitää jatkua nykyisillä 

resursseilla hankkeiden päättymisen jälkeen, tämänkin takia tarvitaan 

strategisen tason suunnittelua



Nyt:

• Ohjaus- ja neuvontapalvelukartta

• Koulutustarpeet v.2010 (ja 2011)

• Seminaari 26.5. -> temaattiset työpajat

• Lahti LivingLab / asiakaslähtöisen suunnittelun käynnistys

Syksyllä:

• ”Yrityspalvelufoorumi”

• Erkkeri 30op Aikuisten ohjaus ja neuvontatyö

Lisätiedot:

-> www.lamk.fi/opinovi

mm. kokouskutsut ja muistiot, tapahtumat, yhteystiedot

http://www.lamk.fi/opinovi

