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YHTEISKUNTATIETEIDEN, LIIKETALOUDEN JA HALLINNON ALA

Tutkinto

Koulutusohjelmien tutkinnot johtavat liiketalouden ammattikorkeakoul ututkintoon. Tutkintonimike on tradenomi (ruotsin
kielella tradenom, englannin kielelléa Bachelor of Business Administration, BBA).

Tutkintonimike

Tradenomi

Laajuus

140 ov, 3,5 vuotta

K oulutusohjelmien opinnoista ja tutkinnoista vastaavat Liiketalouden laitos, Lahti ja Liiketalouden laitos, Heinola.
Perusopintojen jalkeen opiskelija valitsee yhden koul utusohjel mansa suuntautumisal an.

Liiketalouden koulutusohjelma

Suuntautumisal at

Markkinointi (Lahti)
Taloushallinto (Lahti)
Markkinointiviestinta (Heinola)
Yrityshalinto (Heinola)

LUONNONTIETEIDEN ALA

Tutkinto

Koulutusohjelmien tutkinnot johtavat liiketalouden ammattikorkeakoul ututkintoon. Tutkintonimike on tradenomi (ruotsin
kielella tradenom, englannin kielella Bachelor of Business Administration, BBA).

Tutkintonimike

Tradenomi

Laajuus

140 ov, 3,5 vuotta

K oulutusohjelmien opinnoista ja tutkinnoista vastaavat Liiketalouden laitos, Lahti ja Liiketalouden laitos, Heinola.
Perusopintojen jalkeen opiskelija valitsee yhden koul utusohjel mansa suuntautumisalan.

Tietojenkasittelyn koulutusohjelma

Suuntautumisal at

Sovelluskehitys (Lahti)

Y ritysviestintgj arjestelmét (Heinola)

Kansainvalisen kaupan koulutusohjelma

Degree Programmein I nternational Business

Degree Programme in Business I nformation Technology

TUTKINTOJEN RAKENNE

Opintojen lagjuus on 140 opintoviikkoa (ov) ja ne muodostuvat seuraavasti:

Per usopinnot

Perusopinnot koostuvat ammattikorkeakoulun kaikille yhteisistéa perusopinnoista ja koulutusohjelman perusopinnoista.
Perusopinnot suoritettuaan opiskelijalla on perustaidot ja -valmiudet, jotka kannustavat ulkoiseen ja sisdiseen yrittdjyyteen
sekd innovatiivisuuteen ja vuorovaikutukseen yritystoiminnassa.

Ammattiopinnot

Ammattiopinnot koostuvat suuntautumisalan pakollisista opinnoista, vapaasti vaittavista opinnoista, harjoittelustaja
opinnaytetydsta.



Liiketalouden koulutusohjelma

MARKKINOINTIVIESTINTA (Heinola)

Koulutuksen tavoitteet ja sisaltd

Opiskelija saa valmiudet tytskennel 14 erilai sissa markkinointiviestintdan liittyvissi tehtévissa. Opiskelussa perehdytdan
organisaation tavoitteisiin tahtdavan viestinnan erilaisiin ratkai sumahdollisuuksiin seké sisdll6n etta vélineiden valintaan.
Opintojaksossa korostuvat erityisesti uusmediasovellukset ja niiden hyddyntdminen liiketoi minnassa.

Opinnot Suoritusvuosi
1] 2] 3] 4=
PERUSOPINNOT 45 45
Kaikille yhteiset perusopinnot 10
01JOHR1 Johdatus ammattikorkeakouluopintoihin 1
01SUOR1 Suomen kieli javiestinta 2
01RUOR1 Ruotsin kieli 1
01IXXXR1 Vieraskieli 2
O1FILR1 Filosofia 2
01LIYTR1 Y ritt&j yysopinnot 2
K oulutusohjelman perusopinnot 35
I nfor maatioteknologia 6
02TIE101 Tyovéineohjelmat 3
02TIE102 Tekstinkésittely ja verkkojulkaisut 2
02TIE103 Y rityksen tietojérjestel mét 1
Toimintaymparisto 6
02YRI101 Henkil6std 2
02KAN101 Kansantal ous 2
0201K101 Oikeudelliset 18htdkohdat 2
Taloudenohjaus 8
02LAS101 Y rityksen laskentaj &rjestelma 5
02YRI102 Rahoitusmarkkinat 1
02MAT101 Talous- jarahoitusmatematiikka 2
Asiakassuhteet 3
02MAR101 Asiakassuhteet ja markkinointi 3
Logistiikka 3
02L0G101 Logistiikka 3
I nnovaatiotoiminta 3
02INN101 I nnovaati otoi minnan perusteet 3
Viestinta 6
02RUO101 Foretagssvenska 2
02ENGO01 Focus on Finland 1
02ENGO03 Business Presentations 1
02SU0101 Yritysviestinta 2
AMMATTIOPINNOT 55 55
Organisaatioviestinta 5
020RGV101 Y hteys- jatiedotustoiminta 3
020RGV104 Digitaalinen viestinta 2
02MVO01 Markkinointiviestinta 10
02MVO011 Viestintékampanjan suunnittelu 4
02MVv012 Sanoman sisdlt6 jamuoto 2
02MV013 M arkkinointiviestinnén keinot 3
02MV 015 Viestinnan séannot 1
02M V02 Julkaisutoiminta 10
02MVv021 Kuvankasittely, grafiikka, julkaiseminen 4
02MV 022 WebDesign 2
02MV023 Multimedia 4
02T 001 Tutkimusorientaatio 5
0270101 Tutkimusmenetel mét 2




02710102 Tilastolliset analyysit 2

0270103 Academic Writing 1
02M V11 Johtaminen 5

oMV111 Strateginen johtaminen 2

02MV 115 Markkinoinnin budjetointi 1

02MV 116 Johtaminen jajuridiikka 2
Kielet 8

02ENG02 Business Contacts 2

02MVENG11  Persuasive Communication 2

02MVENG12  Meetings and Negotiations 1

02RUO02 Affarskommunikation 1

02MVRUOO1  Relationsmarknadsféring 2
Kansainvalinen yritys 6

02KVYR115 Y rityksen kansainvélistyminen / Kv. markkinointi 2

02KVYR102 Kansainvéinen talous 2

02KVYR103 Kansainvalisen kaupan juridiikka 2
Valinnaiset ammattiopinnot 6
Opiskelija valitsee laitoksen tarjonnasta ko. suuntautumisvaihtoehdolle 6 ov 2| 4
VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 5 51| 10
HARJOITTELU 20 20
OPINNAYTETYOPROSESSI 10| 10
KOKO TUTKINTO 140 OV 140

LIIKETALOUDEN KOULUTUSOHJELMA

Opiskelija hankkii valmiudet hoitaa itsendisesti jaluovasti yritystaloudellista, hallinnollista jaliikkeenjohdollista
asiantuntijuutta edel lyttévia tehtévia seka itsend send yrittéjana etté toi sen palvel uksessa.

AMMATTIKORKEAKOULUN YHTEISET OPINNOT 10 OV

Toteutetaan L ahden ammattikorkeakoulun yleisen suunnitelman mukaisesti.

KOULUTUSOHJELMAN PERUSOPINNOT 45 OV

Informaatioteknologia 6 ov
TYOVALINEOHJELMAT 30V

Tavoitteet ja sisaltd

Opiskelija osaa kayttéa taul ukkol askentaa ja PC:n tietokantoja tavallisimmissa liiketal ouden tehtévissi seké tuottaa
esitysgrafiikkaa.

Suoritustapaja arviointi

Osallistuminen I&hiopetukseen, harjoitukset, tentti, yritysportfolio.

TEKSTINKASITTELY 20V

Tavoitteet ja sisaltd

Opiskelija osaa soveltaa asi akirjastandardia tekstinkasittel y-ympéristossa seké hal litsee tekstinkasittelyn keskeisimmét
toiminnot.

- Windowsin peruskayttt

- tekstinkasittelyn perusteet

- tekstinkasittelyn edistyneemmét toi minnot

Suoritustapajaarviointi

Osallistuminen 18hiopetukseen, harjoitukset, tentti, yritysportfolio.



YRITYKSEN TIETOJARJESTELMAT 10V

Tavoitteet ja sisaltd

Opiskelija perehtyy tietojérjestelmien merkitykseen yrityksen liiketoiminnan kannalta ja tuntee j&rjestel métyon
peruskasitteet.

Suoritustapaja arviointi

Kaks osaa, molemmat suoritettava hyvaksytysti.

1. Kirjatentti

Kirjalisuus ilmoitetaan syksyll& Suoritettava hyvaksytysti ennen luennoille osallistumista.

2. Luennot, harjoitukset ja tentti

Edeltavat opinnot

Yritysportfolio

Toimintaymparisto 6 ov
HENKILOSTO 2 0V

Tavoitteet ja sisaltd

Opiskelija perehtyy organisaatioon kasitteend. Han on selvill& organisaatiorakenteiden kehittymisesté nykypéivadn ja
ymmartaa organi saati okul ttuurin merkityksen organisaati okayttéytymisessa. Opiskelija ymmartaa henkil 6ston merkityksen
organisaation voimavarana ja tuntee henkil 6stdjohtamisen ja henkil stétoi mintojen kdytannon toteutustavat tyOyhtei sossa.
- organisaatio, organi saatioiden kehittyminen, organisaatiorakenteet

- organisaatiokul ttuuri

- henkil 9st6 organi saation voimavarana

- henkil dstétoiminnot

Suoritustapajaarviointi

Osallistuminen 18hiopetukseen, harjoitustydt ja yritysportfolio.

Opiskelumateriaali

Viitala, R. 2002. Henkil 8st6johtaminen. Edita, Helsinki

KANSANTALOUS2 OV

Tavoitteet ja sisaltd

Opiskelija hallitsee mikro- ja makrotal ouden peruskésitteet. Han ymmartaa kul uttg) akdyttaytymisen taustamuuttujat ja
toi mintaympéri stémuutosten vaikutukset yrityksen toimintaan.

- peruskésitteet

- kysynta - tarjonta -kehikko

- markkinamekanismin toiminta

- kokonaisriippuvuussuhteet taloudessa

- talouspoliittisen vaikuttamisen lahtdkohdat

Suoritustapa ja arviointi

Luennoat, harjoitustehtéavét ja tentti.

Opiskelumateriaali

Pekkarinen, J. & Sutela, P. 1998. Mikrosta makroon. WSQY, Porvoo.

OIKEUDELLISET LAHTOKOHDAT 20V

Tavoitteet ja sisaltd

Opiskelija muodostaa kokonai skuvan EU-Suomen oikeusj 8rjestyksesta erityisesti yritystoiminnan kannalta. Han tuntee
oikeudelliset peruskésitteet ja osaa kayttaa térkeimpié oikeudellisia tietol dhteitd. Han hallitsee pédpiirteet velvoiteoikeuden,
kauppa- ja talousoikeuden, sopimusoikeuden ja yritysoikeuden keskeisimmista osista.

Suoritustapa ja arviointi

Luennoat, harjoitustehtavét ja tentti.

Opiskelumateriaali

L uennot, luentorungot seké& muuna opintomateriaalina Ojgjarvi, J. & Vainio, S. (toim.) 2002. Ammattikorkeakoulun
juridiikkal.

Talouden ohjaus 8 ov

YRITYKSEN LASKENTAJARJESTELMAT 50V

Tavoitteet ja sisaltd

Opiskelija sisdistéd laskentatoimen peruskysymykset |askentajarjestelmista ja niiden luomisesta seka oppii hyddyntamaén

yrityksen seuranta- jaraportointijarjestelmia.
1. Kirjanpito ja arvonlisaverotus 3 ov



2. Johdon laskentatoimen perusteet 2 ov

Suoritustapajaarviointi

Luennot, harjoitustehtévét, kirjallinen tentti ja yritysportfolio.
Opiskelumateriaali

Tomperi, S. 2004. Kaytanndn kirjanpito + harjoituskirja. Oy Edita Ab.
Jyrkkio, E. & Riistama, V. 2002. Laskentatoimi pdéttksenteon apuna. WSOY .

RAHOITUSMARKKINAT 10V

Tavoitteet ja sisaltod

Opiskelija perehtyy kotimaan rahoitusmarkkinoihin ja niilla kéytdssa oleviin rahoitusinstrumentteihin.
- rahoitusmarkkinoiden rakenne

- rahoitusinstrumentit

Suoritustapajaarviointi

Luennot, harjoitukset jakirjallinen tentti seka etétehtéva

Opiskelumateriaali

Suomen rahoitusmarkkinat. 2003. Suomen Pankkiyhdistys.

TALOUS- JA RAHOITUSMATEMATIIKKA 20V

Tavoitteet ja sisdltod

Opiskelija hallitsee tal ousel dméssa tarvittavat matemattiset perusvalmiudet ja tuntee niiden kayttdarvon erityisesti rahaan
liittyvissa k&ytdnnon tilantei ssa.

- prosentti- ja korkolaskut sovelluksineen

- jaksolliset suoritukset

- rahoituslaskelmia

Suoritustapajaarviointi

Luennoat, harjoitukset, kirjallinen tentti jayritysportfolio.

Opiskelumateriaali

Karjalainen, L. Optimi, matematiikkaa talousel 8man ammattilaisille.

Asiakassuhteet 3 ov
ASIAKASSUHTEET JA MARKKINOINTI 30V

Tavoitteet ja sisaltd

Opiskelijaymmartéa markkinoinnin merkityksen jatehtévét osana koko yrityksen menestyksekasta toimintaa. Opiskelija
hallitsee markkinoinnin peruskéasitteet ja osaa soveltaa markkinointia asiakasl 8htoi sesti.

- asiakassuhdemarkkinoinnin perusteet

- markkinoinnin sisdinen ja ulkoinen toimintaymparisté

- kuluttajakayttaytyminen

- markkinoinnin kilpailukeinot (tuote, hinta, saatavuus, markkinointiviestintd) ja niiden kayttd
- vuorovaikutteinen myyntiprosessi

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, tentti ja yritysportfolio.

Opiskelumateriaali

Bergstrom, S. & Leppanen, A. 2003. Yrityksen asiakasmarkkinointi. Edita, Helsinki.
Luennoilla jaettava materiaali

L ogistiikka 3 ov
LOGISTIIKKA 30V

Tavoitteet ja sisaltd

Opiskelija tuntee logistiikan terminologian, ymméartéé arvoketjun muodostumisen jalogistiikan mahdollisuudet vaikuttaa
yrityksen kannattavuuteen, tuntee ostotoi minnan prosessin ja tuotannon perusteet seké saa valmiuksia kayttaa toiminnan
kehittdmisen ja valvonnan menetelmid. Opiskelija ymmartéa toimitusehtolausekkeet toimitusta ohjaavana
kauppasopimuksen osana.

- logistiikkakasite

- ostotoiminta

- toimitusehtol ausekkeet

- varastointi

- tuotannon perusteet

- menetelmi&: kiertonopeus, toimituserdn koon mééritys, ABC-analyysi, toimittgja-anayysi, kustannusanalyysi



Suoritustapajaarviointi

Osallistuminen I&hiopetukseen, yritysportfolio, kirjallinen tentti
Opiskelumateriaali

Opintopaketti, luentomateriaali

| nnovaatiotoiminta 3 ov
INNOVAATIOTOIMINNAN PERUSTEET 3 0OV

Tavoitteet ja sisdltd

Opiskelija hankkii asenteelliset ja kasittedlliset valmiudet ymméartéa innovatiivisen kulttuurin merkityksen erilaisissa
organi saatioissa. Opiskelijatutustuu luovaan ajatteluun, systemaattisen innovaatioprosessin vaiheisiin ja osa-aueisiin seka
keskeisiin metodeihin seka konkreettisten etté palvel utuotteiden osalta. Opintojaksolla késitelldén myds projekti- ja
tiimitydskentelyn perusteet, joiden myoté opiskelijalla on valmiudet osallistua projektityoskentelyyn ja johtaa erilaisia
projekteja. Opiskelija hankkii asenteelliset ja toiminnalliset valmiudet tehda toita tiimissa ja yhtei stydverkostossa.
Suoritustapaja arviointi

Hyvaksytyt harjoitustehtévét, yritysportfolio

Opiskelumateriaali

Luentomateriaali

Viestinta 6 ov
YRITYSVIESTINTA 20V

Tavoitteet ja sisaltd

Perusopinnoissa yritysviestinnén ndkdkulmina ovat yrityksen sisdinen viestinté ja kirjallinen sidosryhméviestinta seké
ty6suhdeviestintd. Tavoitteena on, etté opiskelija ymmartda viestinndn merkityksen liiketoiminnassa tuloksen teon
vélineend Han pystyy kirjoittamaan yrityksen kaupalliset viestit seké asioimaan viranomaisten kanssa.
Tyosuhdeviestinndssi han osaa markkinoida itseddn ja hahmottaa rekrytointiprosessin kokonai suutena, johon hénella on
mahdollisuus vaikuttaa aktiivisesti viestinnan keinoin. Opiskelija mieltéd kielen hallitsemisen tyénteon vélineend ja
onnistuneen viestinnan edellytyksena.

Edeltavat opinnot

Suomen kielen ja viestinnan yhteiset perusopinnot.

Suoritustapa ja arviointi

Aktiivisuus |8hiopetuksessa, kirjallinen ja suullinen tuottaminen, analyysit seka tehtavien hyvaksytysti suorittaminen,
yritysportfolio.

Opiskelumateriaali

Kortetjarvi-Nurmi, Kuronen & Ollikainen. Yrityksen viestinté. Edita, Helsinki.

Artikkelit, esim. Morg, T. 2000. Konsensuksen taakka. Teoksessa Kolmet kasvot. Loki-Kirjat, Helsinki.

SUUNTAUTUMISVAIHTOEHDON AMMATTIOPINNOT

Organisaatioviestinta 5 ov
020RGV101 YHTEYS JA TIEDOTUSTOIMINTA 30V

Tavoitteet ja sisaltd

organi saatioiden strategisena menestystekijana. Han perehtyy siséisen ja ulkoisen viestinndn muotoihin ja kanaviin ja hénen
valmiutensa ryhmé jatiimity6hon, vuorovaikutukseen ja keskindiseen viestintéddn organi saati ossa kehittyvét.
- yhteisdviestinnan periaatteet ja tehtévét

- yhteisdviestinnan suunnittelu ja organisointi, viestintdjrjestelmét ja—kanavat

- ulkoinen ja sisdinen viestinta

- siséinen yhteisbkuva, sidosryhmét ja julkisuuskuva

- organisaatio ja mediasuhteet, journalistiset pelisddnnét ja joukkoviestinten erityispiirtest

- vaikuttava ja tiedottava kirjoittaminen (tiedotteet, |ehtijutut ja suhdetoimintatekstit)

- keskindisviestintd — ongel manratkai su- ja vuorovaikutustaidot tydryhmissa jatiimeissa

Suoritustapa ja arviointi

Luennot ja harjoitukset, opintotehtévét ja niiden raportoiminen seka portfolio.

Opiskelumateriaali

Juholin, E. 2001. Communicare! Viestinta strategiasta kayténtoon. Inforviestinté, Helsinki.

Juholin, E. 1999. Sisdinen viestinté. Inforviestintd, Helsinki.

Aberg, L. 1996. Viestinta —tuloksen tekijé. Inforviestinta, Helsinki.

Opettajan materiaalia.
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020RGV104 DIGITAALINEN VIESTINTA 20V

Tavoitteet ja sisaltd

Opiskelija tutustuu séhkdisen median ilmaisukeinoihin, palvelumuotoihin ja k&yttotapoihin. Hén oppii analysoimaan
verkkopalveluita ja CD-romeja ja nékemaan niiden mahdollisuuksia yritysten ja organisaatioiden toiminnassa. Han pystyy
my®s itse tuottamaan sisaltdd, 18hinna tekstia el ektronisiin julkaisuihin seké tekeméén kéasikirjoituksia multimedia- ja
www-sovelluksiin.

- tuotantoprosessi ja projektisuunnitel man teko

- digitaalisen ilmaisun kerrontatavat jarakenne

- kirjoitustaidon uudet vaatimukset

- multimediadramaturgia ja mediaelementtien kayttd

- multimedian tai verkkotekstin suunnittelu

- k&sikirjoitusprosessi synopsiksesta toteutukseen

Edeltavat opinnot

Multimedian perusteet

Suoritustapaja arviointi

Harjoitukset ja etétyot.

Opiskelumateriaali

Alasilta, A. 2000. Verkkoajan viestinta: tulkinta-ilmaisu-vuorovaikutus. Kauppakaari, Helsinki.

Goto, K. & Caotler, E. Verkkopalveluprojekti. I T Press, Helsinki.

Luukkonen, J. 2000. Digitaalisen median kasikirjoitusopas. Edita, Helsinki.

Opettajan materiaalia.

02M V01 Markkinointiviestinta 10 OV

Tavoitteet ja sisaltd

Opintojakson tavoitteena on kokonaisvaltaisen, yrityksen toimintoihin integroidun, markkinointiviestinnan suunnitteluun ja
toteuttamiseen liittyviin asioihin perehtyminen. Opintojaksoon sisdltyvét seuraavat osiot:

- 02MV 101 Viestintdkampanjan suunnittelu 4 ov

- 02MV 102 Sanoman sisdltd ja muoto 2 ov

- 02MV 103 Markkinointiviestinnéan keinot 3 ov

- 02MV 105 Viestinndn séannét 1 ov

Edeltavat opinnot

Asiakassuhdemarkkinoinnin perusteet, Tydvalineohjelmat

Suoritustapajaarviointi

Luennot, harjoitukset/opintotehtavét, yritysvierailut jakirjallisuuskuulustelut.

Opiskelumateriaali

Opintojakson opiskelumateriaalina kaytetd8dn mm. markkinointiviestintdén ja Internet —iiketoimintaan liittyvia teoksia.
Annetusta valikoimasta opiskelijan tulee suorittaa kolme aiheal ueeltaan toisistaan poikkeavaa kirjaa.

V astuuopettajien erikseen osoittamiateoksiaja artikkeleita.

02MV011 VIESTINTAKAMPANJAN SUUNNITTELU 4 OV

Tavoitteet ja sisaltod

Opiskelijalaatii organisaation/tuotteen kokonaisvaltaisen, organisaation muuhun toimintaan integroidun
viestintasuunnitel man, 18htokohtinaan strategiat ja tavoitteet seké budjetti. Suunnitel massa opiskelija huomioi seké
sanomaan etta kanavaan liittyvat tekijét.

02MV012 SANOMAN SISALTO JA MUOTO 2 0OV

Tavoitteet ja sisaltd

Opintojaksossa perehdytdén viestinndn vaikutusprosessiin ja erilaisiin ratkaisuihin sanoman laatimisessa. Huomio
kiinnitetddn etenkin sanoman sisaltdén ja muotoon, kun tavoitteena on tehokas viestinta. Aihealueina ovat erilaiset
tekstityypit ja tekstinsuunnittelu niin journalismin kuin mainonnankin nakdkulmasta.

02MV013 MARKKINOINTIVIESTINNAN KEINOT 30V

Tavoitteet ja sisaltd

Opintojaksossa perehdytdén viestinndn vaikutusprosessiin erityisesti viestintékanavan valinnan nakokulmasta. Opiskelija
ymmartad kanavavalintaan vaikuttavat tavoite- ja ymparistotekijat seka osaa valita kulloiseenkin tilanteeseen sopivat
viestintdkanavat.
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02MV015 VIESTINNAN SAANNOT 10V

Tavoitteet ja sisaltd

Opiskelija tuntee yhtei sdviestintdd sédntelevat eri normit niin viestijan kuin viestintavalineiden ndkokulmasta.
Tarkastelukulma on lagja-alainen; opintojaksolla kasitel|&8n niin yrityksen siséisen kuin ulkoisen viestinndn normeja seké
perinteisid ettd uusia viestintévalineita.

02M V02 Julkaisutoiminta 10 ov

Tavoitteet ja sisdltd

Opintojakson tavoitteina on, etté opiskelija kykenee tuottamaan yrityspainatteita ja elektronisia julkaisuja yrityksen
viestinnan ja markkinoinnin tarpeisiin. Opiskelija tuntee taiton elementit, taiton suunnittelun ja graafisen suunnittelun
periaatteet. Han perehtyy el ektronisen julkaisun suunnittelun jatoteutuksen erityispiirteisiin, kuten kéasikirjoitukseen,
multimediaan ja kayttoliittyméasuunnittel uun. Opintojaksoon sisdltyvét seuraavat osiot:

- 02MV 0211 Kuvankaésittely, grafiikka, julkaiseminen 4 ov

- 02MV 0212 WebDesign 2 ov

- 02MV 0213 Multimedia 4 ov

Edeltavat opinnot

Tietokone ty6valineend, Tietojenkasittelyn perusteet

Suoritustapa ja arviointi

Harjoitukset, etétyot, tentti

Opiskelumateriaali

L uennoijan méérittelema materiaali

02MV021 KUVANKASITTELY, GRAFIIKKA, JULKAISEMINEN 4 OV

Tavoitteet ja sisaltd

Opintojakson tavoitteina on, ettd opiskelija kykenee tuottamaan yrityspainatteita yrityksen viestinnan ja mainonnan
tarpeisiin. Opiskelijatuntee taiton elementit, taiton suunnittelun ja graafisen suunnittelun periaatteet. Han osaa kayttéa
kuvankasittely-, grafiikka- jajulkaisuohjelmia. Aihealueita ovat:

- julkaisut

- grafiikkaja kuvankasittely

- painatteiden suunnittelu

- taitto javérioppi

Suoritustapajaarviointi

Harjoitukset, etdtyot, tentti

Opiskelumateriaali

Luennoijan méérittelemé materiaali.

02MV022 WEBDESIGN 2 OV

Tavoitteet ja sisaltod

Opiskelijatietdd, miten yritykset voivat hyddyntéa erilaisia WWW-pal vel uja seké si séi sessa ettd ul koi sessa toi minnassaan.
Opiskelija perentyy WWW-palveluihin, WWW-sivustojen suunnittel uun kéytettavyyden ja visuaalisuuden nékokulmasta.
Aihealueita ovat:

- Internet liiketoiminnassa

- kéytettévyys

Suoritustapaja arviointi

Harjoitukset, etdtyot

Opiskelumateriaali

L uennoijan méérittelema materiaali.

02MV023 MULTIMEDIA 4 OV

Tavoitteet ja sisaltd

Opintojaksossa perehdytdén audiovisuaalisen tiedon késittelyyn ja yritysten multimediasovellusten suunnitteluun ja
toteuttami seen. Opiskelija tuntee multimedial aittei stot, multimedian tydvélineohjelmistot ja hallitsee
multimediaelementtien (88nen, animaation ja videon) digitaalisen késittelyn. Han tuntee multimediasovelluskehityksen
tyomenetelmét ja sisallon seka osaa toteuttaa CD-/WWW-multimediasovelluksen.

Aihealueita ovat:

- késitteisto, laitteistot, ohjelmat ja sovellusalueet

- multimediatydkalut ja -ohjelmistot

- multimediatekniikan hallinta

- multimediael ementtien tuottaminen, editointi, talletus ja esitys

- d8nenkésittely



- animaatiot

- videokuvan kéasittely

- sovellusten rakenteen ja kayttoliittyman suunnittelu

- vuorovaikuttei suuden toteutustavat

- mediavalinta

- multimediaprojekti

- CD- jaWWW-hypermediasovellusten suunnittelu ja toteutus
- sovellusten julkaiseminen ja tuotteistus

Suoritustapa ja arviointi

Harjoitukset, etdtyot, tentti

Opiskelumateriaali

Kerénen, Lamberg, Penttinen. 2000. Multimedia. Teknolit.
Luentomateriaali

02TO01 Tutkimusorientaatio 5 OV
02TO101 TUTKIMUSMENETELMAT 2 OV

Tavoitteet ja sisaltd

Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa markkinointitutkimuksia seka kayttaa tutkimuksen avulla hankittuja tietoja
paatdksenteossa. Opintojaksolla kasitellaén tutkimuksen merkitysté ja kayttékohteita, markkinointitutkimuksen
suunnittelua ja tutkimusprosessia, tulosten tulkintaa seké markkinointitutkimusprojekteja.

Edeltavat opinnot

Asiakassuhdemarkkinoinnin perusteet, Tydvalineohjelmat

Suoritustapajaarviointi

Kirjallinen tentti tai markkinointitutkimusprojekti

Opiskelumateriaali

Lotti. Markkinointitutkimuksen kéasikirja.

02TO102 TILASTOLLISET ANALYYSIT 20V

Tavoitteet ja sisaltd

Opintojakso tarjoaa perustiedot tilastotieteesta seka kayttéval miuden tavallisimpien tilastollisten analyysien tekemiseen.
Opintojakson aiheita:

- tilastotieteen tehtava

- havaintoaineiston hankintamenetel mét

- havaintoaineiston kuvailu graafien ja tunnuslukujen avulla
- muuttujien valinen tilastollinen riippuvuus

- keskeiset tilastolliset testit

Edeltavat opinnot

Tietedlisen toiminnan perusteet

Suoritustapaja arviointi

Harjoitustytt ja koe, harjoitusty6t tehddén Excel-ohjelmalla.
Opiskelumateriaali

Heikkil&a Tilastollinen tutkimus

02TO103 ACADEMIC WRITING 10V

02MV 11 Johtaminen 5 OV

Tavoitteet ja sisaltd

Opintojaksoon sisdltyvét seuraavat osiot:

- 02MV 1101 Strateginen johtaminen 2 ov

- 02MV 1105 Markkinoinnin budjetointi 1 ov
- 02MV 1106 Johtaminen jajuridiikka 2 ov

02MV111 STRATEGINEN JOHTAMINEN 2 OV

Tavoitteet ja sisaltd

Opintojaksolla perehdytéén liiketoiminnan johtamisstrategioihin erityisesti markkinoinnin ndkokulmasta. Késiteltavia
aihealueita:

- portfoliomatriisit

- Porterin perusstrategiat

- hyperkilpailu
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Edeltavat opinnot
K oulutusohjelman yhteiset opinnot
Suoritustapajaarviointi
Luennot, caset jakirjallisuuskuulustelu/referaatti.
Opiskelumateriaali
D’ Aveni, R. Hypercompetition (soveltuvin osin).
McDonald, M. Strateginen markkinoinnin suunnittelu.

02MV 115 MARKKINOINNIN BUDJETOINTI 1 OV

Tavoitteet ja sisaltod

Opiskelija ymmértéd budjetoinnin merkityksen yrityssuunnittelun ja viestinndn valineené seké han osaa soveltaa
budjetointia toimintojen suunnittelun, ohjauksen ja seurannan jérjestelméana. Opiskelija osaa kayttéa budjetointia
riskienhallintavalineen& ja rahoituksen riittdvyyden turvagjana. Kasiteltévia aihed ueita:

- budjettityypit ja -laatimismenetel mét

- budjetin laadintaprosessi koko organisaation tasolla

- markkinointi- tai messutapahtuman budijetin laadinnan periaatteet

Edeltavat opinnot

K oulutusohjelman yhteiset opinnot

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, harjoitukset ja tentti

Opiskelumateriaali

Tunneilla jaettava materiaali ja tehtavat

02MV116 JOHTAMINEN JA JURIDIIKKA 2 OV

Tavoitteet ja sisaltd

Opiskelija tuntee tarkeimmét oikeudelliset reunaghdot, joita lainsdddanto johtamiselle ja erityisesti esimiestoiminnalle
asettaa. Han ymmartéa myos oman oikeudellisen asemansa ja siihen liittyvan oikeudellisen vastuun esimiehenatai seka
asemansa organi saati0ssa, jossa han toimii jajota han edustaa.

Edeltavat opinnot

K oulutusohjelman yhteiset opinnot

Suoritustapajaarviointi

Luennot, referaatti ja sen esittdminen seka tentti kummankin periodin paétteeksi. Referaatit muodostavat osan
tenttimateriaalista. Arviointiin vaikuttavat tentit sek& osallistuminen referaatin |aatimiseen.

Opiskelumateriaali

Luennot jaluennoilla erikseen ilmoitettava, 1&hinnd séhkdinen materiaali seké opiskelijoiden laatimat referaatit.

Kielet 8 OV
02KVYRIT Kansainvélinen yritys 6 ov

Tavoitteet ja sisaltd

Opiskelija tuntee kansainvélisen toimintaympériston jaliikekulttuurin erityispiirteet ja hén on selvilla erilaisista
operaatiomuodoista, menestystekijoita ja riskeisté yrityksen siirtyessa kansainvalisille markkinoille. Han perehtyy
kansainvédlisen toi mintaympariston kulttuurisiin, lainséddanndllisiin, sosiologisiin, taloudellisiin ja poliittisiin puitteisiin ja
hallitsee kansainvdlisiin transaktioihin liittyvaa viestintéé vieraalla kielel|1&. Opiskelija tuntee kansainvalisen
sopimusoikeuden keskeisen sisédllén ja ongelmakohdat.

02KVYR101 Yrityksen kansainvalistyminen 2 ov

02KVYR102 Kansainvéinen talous 2 ov

02KVY R103 Kansainvélisen kaupan juridiikka 2 ov

VALINNAISET AMMATTIOPINNOT 6 OV

Opiskelija valitsee laitoksen/ammattikorkeakoulun tarjonnasta 6 opintoviikkoa. Téhan soveltuvat myds muissa
korkeakouluissajaltai ulkomailla suoritetut opinnot. Opinnoista sovittava etukateen yliopettajan kanssa.

VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 10 OV

Vapaasti valittavat opinnot voidaan valita oman koulutusyksikon tai Lahden ammattikorkeakoulun muiden
koulutusyksikéiden tarjonnasta. Opintoja voidaan valita my6s muista kotimaisista ja ulkomaisista korkeakoul uista.
Vapaasti valittavien opintojen tulee tukea ja syventdé omia ammattiopintoja ja ne tulee hyvaksyttda osaksi
opintosuunnitel maa.
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HARJOITTELU 20 OV

Tavoitteet ja sisaltd

Opiskelija perehtyy alansa ammattiopintojen kannalta keskeisiin kéytannon tyotehtéaviin seka opittujen tietojen jataitojen
soveltamiseen tydel@méssé. Opiskelija laajentaa ja syventdd ammatillista osaamistaan ja valmentautuu alansa tydeldman
vaatimuksiin. Tyoharjoittelu on siten osa ammattiinkasvamisprosessia.

Tyoharjoittelun kesto on 20 ov (yksi ov vastaa 40 tunnin tydskentelyd). Opiskelijat suorittavat tycharjoittelun
yht&jaksoisesti 3. lukuvuoden kevétlukukaudella. Opiskelija hankkii tydharjoittelupaikan itse ja opettagjat valvovat
tyoharjoittelua. Tyoharjoittelun raportoinnista, seminaarista ja arvioinnista on laadittu erilliset ohjeet.

OPINNAYTETYO 100V

Tavoitteet ja sisaltod

Opinnaytetydn tavoitteena on kehittdé ja osoittaa opiskelijan valmiuksia kdyttaa tietojaan ja taitojaan omaan
koulutusalaansa liittyvan tydel améal éhtdi sen aiheen tutkimisessa ja kehittdmisessd. Opinnéytetyd on prosessi, johon
kuuluvat tieto- ja taitoperustan hankkiminen, aiheen valinta, tutkimusty®n suunnittelu ja toteutus, raportointi ja tyén
esittdminen seké& opinndytetydn arviointi. Opinndytetydn aloittaminen edellyttag, ettd opiskelija on suorittanut pa&osan
oman suuntautumi sensa ammatti opinnoista.

Suoritustapaja arviointi

Opinndytety® voidaan tehda yksin tai yhdessé toisen opiskelijan kanssa. Kullakin opinndytetydlla on nimetty pééohjagja.
Lopullisen opinndytetydn arvioinnin suorittavat seké tydeldman edustaja etta laitoksen nimedmét kaksi henkil 6a.
Liiketalouden laitoksella on laadittu erikseen ohjeet raportointiin, seminaareihin ja arviointiin.



