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Tietojenkasittelyn koulutusohjelma 210 op



Lahden ammattikor keakoulu
TIETOJENKASITTELYN KOULUTUSOHJELMA

Tutkinto
Koulutusohjelma johtaa liiketal ouden ammatti korkeakoul ututkintoon.

Tutkintonimike
Tradenomi

Laajuus
210 op, 3,5 vuotta

Osaamistavoitteet

Opintojen tavoitteena on kehittya tydel @mén ylei sten osaamistavoitte den seka koul utusohjel makohtai sten
osaamistavoitteiden mukaiseks asantuntijaks, joka selviytyy tulevai suuden yritysel @massa erilaisi sta tydtehtévista
Tydd @méssa selviytymiseen tarvitaan jatkuvaa itsensi kehittdmista, eettisté osaamista, viestinté- ja
vuorovaikutusosaamista, kehittdmistoiminnan osaamista, organisaatio- ja yhtei skuntaosaamista seka
kansainvalisyysosaamista. Néiden ylei sten tydel amavalmiuksien lisdks eri koulutusohjelmilla on omat
osaamistavoitteensa. Koulutusohjel ma kehittéa ti etojérjestelmé-, i ct-infrastruktuuri-, ict-projekti- ja
liiketoimintaosaami sta sekd erikoi sosaamista valitullaict-alueel la.

Opintojen rakenne ja oppimispr osess

Opinnoissa on keske st konstruktiivisen, ymmartavan ja soveltavan oppimisen periaate. Lagjoja ammattialan
asiakokonai suuksia opitaan tiiviissa yhteydessa kéytannon tydel amaén. Kayténtda oppimiseen tuovat erityisesti
ongel manratkaisu-, case- ja projekti oppimismenetelmét.

Per usopinnot

Tutkintoon ssdltyy padasiallisesti ensimmaéi sené opiskeluvuonna suoritettavat koko ammattikorkeakoulun yhtei set
opinnot (14 op), liiketal ouden perusopinnot (21 op) jatietojenkasittelyn yhteiset perusopinnot (35 op).
Perusopinnoi ssa opiskelija hankkii yleiset liiketoimintaosaamisen jatietotekniset valmiudet ja valmentautuu
tutkivaan oppimiseen.

Ammattiopinnot

Toisenaja kolmantena opiskel uvuonna opiskelija perehtyy valitsemansa suuntautumisalan erityi sosaami seen myos
kansainvélisesti, soveltaa oppimaansa ja hankkii tyOyhtei sossd tarvittavat tutkimus- ja kehittamisval miudet.
Valitsemallaan suuntautumisalalla opiskelijavoi valita oman asiantuntijuuspol kunsa ammattiopintojen tarjonnasta.
Ammattiopinnot muodostuvat modul eista, joissa aiheal ueen sisélle rakentuu lagja ndkokulma tarkastel tavaan
asiakokonai suuteen.

Vapaavalintaiset opinnot (15 op) tukevat opiskelijan erikoistumista valitsemallaan polulla

Tyoharjoittelu ja opinndytetyd
Opiskelija soveltaa ja syventdd ammatilli sta osaami staan tydel &méassa toteutettavalla harjoittel ujaksolla (30 op) ja
soveltaa myos tutkijan taitojaan laatimalla tydel @mal 8htdi sen opinndytetyon (15 op).

TIETOJENKASITTELYN KOULUTUSOHJELMA 210 OP

Tavoitteet jasisélto

Opiskeija ymmartda tietotekniikan ja tietoverkkojen tuomat mahdollisuudet yrityksen menestystekijana Hén osaa
suunnitella, rakentaa ja hallinnoida sovelluksia, jotka hyddyntavét sen mahdollisuuksia. Sovellusten rakentamisessa
painotetaan kokonai svaltai sta suunnittel ua, graafisia sovelluskehitysvélineité sekétietoverkko- jainternet-
ymparistta. Keskeisid opintokokonaisuuksia ovat: 1CT:n hyédyntéminen liiketoiminnan eri osa-alueilla,
yritysviestinnan uudet muodot ja viestinnan sovellukset seka verkkoliiketoiminta. Opiskelijavoi painottaa
opintojaan joko jarjestel mien tietohal lintoon, johdon tietojérjestelmiin, tietojohtamiseen tai ohjel mistokehitykseen.



Tietojenkasittelyn koulutusohjelma 210 op

AMK YHTEISET OPINNOT 14 OP

Vuos

AMK yhteiset opinnot 14 op

01SUO Asiantuntijaviestinta 4 op
01RUO Ruotsin kieli 3 op

01ENG Englannin kieli javiestintd 3 op
O1PENT Y rittgyysopinnot 4 op

AwwhrA M

YHTEISET ICT-OPINNOT 35 OP (MONITORI)

Vuos

Tietokone tydvalineena 10 op

47Y OTKO003 Tietokoneen kaytto 3 op

47Y OKJO04 Jérjestelmét ja laitteistot 4 op
47Y OP1003 Y mparisto-1CT projekti 1 3 op

w
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Johdanto jarjestelmien kehitykseen 15 op
47Y OPR004 Ohjelmoinnin perusteet 4 op
47Y OMTO004 ICT-Matematiikka 4 op

47Y OWWO004 WWW-tuotanto 4 op

47Y OP2003 Y mpéristo-ICT projekti 2 3 op
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Yritygarjestelmét 10 op

47Y OJV 004 Olio-ohjelmoinnin perusteet 4 op
47Y ODBO003 Tietokantojen perusteet 3 op
47Y OP3002 Y mparisto-1CT projekti 3 3 op
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LITKETALOUDEN PERUSOPINNOT 21 OP

04L11802/2 Henkilostd 4 op

04L11802/3 Talouden ohjaus 4 op

04L11802/4 Asiakassuhteet ja markkinointi 4 op
04L11802/5 Logistiikka 4 op

04L11802/6 Projektitoiminta 5 op
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PAAAINEOPINNOT 45 0P

Vuos

Ammattiopinnot 20 op

| CT:n hyddyntaminen liiketoiminnassa 10 op
041T901/1 Liiketoimintaprosessit jatietojérjestelmét 5 op
041T901/2 Tietojarjestelmasuunnittelu 5 op

[620¢)

[620¢)

Englanti 10 op
(integroitu ammattiopintoihin)

Syventavat opinnot 25 op

Yritysviestintdj arjestelmat 15 op

041T902/1 Verkkoviestinta 4 op

041T902/2 Tietoliikenne 3 op

041T902/3 Tydskentelyalustat ja yhteistyosovellukset 4 op
041T902/4 Koulutus- ja tukisovellukset 4 op
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Verkkoliiketoiminta 10 op
041T903/1 Verkkoliiketoimintamallit 2 op
041T903/2 Verkkokaupparatkaisut 4 op
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AN




| 041T903/3 Web-suunnittelu 4 op

SIVUAINEOPINNOT 25 OP

Projekti 10 op
041T607/1 Projekti 10 op

10

Valinnainen ammattiainemoduuli 15 op

15

15

VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 15 OP

Vapaasti valittavat opinnot 15 op

HARJOITTELU 30 op

Harjoittelu 30 op

TUTKIMUS-, KEHITYS JA INNOVAATIOTAIDOT
25 OP

Tutkimusorientaatio 10 op

04TUTG601E/1 Tutkimusmenetelmét 3 op

04TUTG601E/2 Tilastolliset analyysit 2 op

04TUT602E Kvantitatiiviset menetelmét ja raportointi 3 op
tal

04TUTG603E Kvalitatiiviset menetelmét ja raportointi 3 op
04TUT602E/2 Tieteellinen kirjoittaminen 2 op

N W
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Opinnaytety6 15 op

15

KOULUTUSOHJELMAN PERUSOPINNOT 70 OP

Kaikille yhteiset perusopinnot 14 op
Toteutetaan Lahden ammattikorkeakoulun yleisen suunnitel man mukaisesti.

Liiketalouden perusopinnot 21 op

Toimiva yritys 21 op
04L11602/2 HENKILOSTO 40P

Osaamistavoitteet

Opiskelija

- ymméart&a organi saatioi den keskeisimpien henkil 6stétoi mintojen merkityksen
- 0saa tyde aman keskeissmmat pelisaannot

- 0saa hahmottaa organi saati orakenteita

- ymméartéa organi saatiokul ttuurin ja arvojen merkityksen.

Sisdltd

Henkil 6st6johtaminen ja -toiminnot, tydel aman pelisdénndt, organi saatio késitteend ja organi saati orakentet,

organi saati okayttaytyminen ja -kulttuuri.
Suoritustapa ja arviointi
Aktiivisuus |8hiopetuksessa, oppimistehtavét, yritysportfolio ja tentti.




Opiskelumateriaali
Viitala R., 2007. Henkil 6stéjohtaminen: Strateginen kilpailutekijg, Edita: Helsinki.

04L11602/3 TALOUDEN OHJAUS 40P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymmértéa tal oushallinnon merkityksen osana yrityksen toimintaa

- perehtyy laskentatoimen osa-alueisiin ja tehtéviin seké kannattavuusajatteluun

- 0saa hyddyntaa katetuottol askentaa markkinointi- ja palveluyrityksi ssa

- sisdistad budjetointiprosessin vaiheet ja oppii laatimaan lyhyen tahté men tavoite- jatarkkailulaskelmia
Sisdltd

Talousohjaus osana yrityksen toimintaa, laskentatoimen tehtavét, kustannuskésitteet, katetuottol askenta,
markkinointi- ja pal vel uyrityksen kannattavuuden seuranta, hinnoittelu, budjetointi.

Suoritustapa ja arviointi

Tentti jayritysportfolio,

Opiskelumateriaali

Jyrkki6, E. & Riistama, V. 2006 Laskentatoimi p&éttksenteon apuna. WSOY', Porvoo

04L11602/4 ASIAKASSUHTEET JA MARKKINOINTI 4 OP

Osaamistavoitteet

peruskadtteet jatentévat yrityksessa seka osaa soveltaa markkinointia asiakad 8htoi sesti.

Sisdltd

Asiakassuhdemarkkinoinnin perusteet, markkinoinnin siséinen ja ulkoinen toimintaymparistd, kuluttajan
kayttaytyminen ja ostopadtoksen teko, markkinoinnin kil pailukeinot: tuote, hinta, saatavuus ja markkinointiviestinta.
Suoritustapa ja arviointi

Lahiopetus, tentti ja yritysportfolio

Opiskelumateriaali

Bergstrém, S. & Leppéanen, A. 2003. Yrityksen asiakasmarkkinointi. Edita, Helsinki.

04L11602/5 LOGISTIIKKA 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tuntee logigtiikan terminol ogian

- ymméartéa arvoketjun muodostumisen jalogistiikan mahdollisuudet vaikuttaa yrityksen kannattavuuteen
- tuntee ostoprosessin, varastoinnin seké tuctannon perusteet

- saa valmiuksia kayttda toiminnan kehittamisen ja valvonnan menetelmia

- ymméartaa toi mitusehtol ausekkeet toimitusta ohjaavana kauppasopi muksen osana

Sisdltd

Logistiikkakasite, ostotoi minta, toi mitusehtol ausekkeet, varastointi, tuotannon perusteet, menetelmi& varaston
kiertonopeus, toimituserdn koon mééritys, ABC-analyysi jne.

Suoritustapa ja arviointi

Osallistuminen | &hiopetukseen, vierailijalvierailu, yritysportfolio, kirjallinen tentti.

Opiskelumateriaali

Opintopaketti, luentomateriaali.

04L11802/6 PROJEKTITOIMINTA 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- hankkii asenteelliset jakasittedl liset valmiudet tehdd tdita tiimissi ja yhtel stydverkostoissa.
- 0saa toimia projektiryhméassé eri roolelssa

- ymmartéa projektiorganisaation ja sidosryhmien roolit

- hallitsee projektin suunnittelun, toteutuksen, seurannan jaraportoinnin

- 0saa hyddyntda monipuolisesti projektinhallintaohjel mistoa projektin johtamisen tydkaluna
- ymmartéd innovatiivisen kulttuurin merkityksen erilai sissa organi saatioissa

- tutustuu luovaan ajattel uun, innovaatioprosessin vaiheisiin ja keskeisiin metodeihin



Sisdltd

Tiimitydskentely, projektinhallinta, innovaatiotoiminta jaluova gjattelu
Suoritustapa ja arviointi

Osallistuminen | &hiopetukseen, oppi mistehtavét, tentti ja yritysportfolio
Opiskelumateriaali

Luennoitsijan ilmoittama materiaali, omat muistiinpanot.

Yhteiset ICT-opinnot 350p (MONITORI)

Tietokone tydvalineena 10 op

47YOTK004 TIETOKONEEN KAYTTO 3 0P

Osaami stavoitteet

Opiskdija

- 0saa oppimigjarjestelmien kayton

- 0saa dokumentointi-, laskenta- ja esityssovellusten peruskayton.

Sisdltd

Internet ja selaimet. Reppu ja sahkdposti. Asiakirjojen laatiminen tekstinkésittelyohjelmalla, tyylien
kaytto tekstinkasittel yss, laskentamallien laatiminen ja havainnollistaminen taul ukkolaskentaohjelmalla,
diaesityksen tuottaminen suunnittelumallia kayttéen grafiikkaohjelmalla.

Suoritustapa ja arviointi

Lahiopetus, harjoitukset ja tentti.

Opiskelumateriaali

Opintojaksolla ilmoitettava materiaali

47YOKJ004 JARJESTELMAT JA LAITTEISTOT 40P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- 0saa kayttaa opiskeluun liittyvia sovelluksia

- 0saa kayttdjarjestelman perustoiminnot

- tuntee tietokoneen ja oheidaittelden perustoiminnot
- tieté@a tietoturvan perustest

Sisdltd

Opiskeluun liittyvat sovellukset, laitteet ja kayttojarjestel mét.
Suoritustapa ja arviointi

L 8hiopetus, oppimistentévét ja tentti.
Opiskelumateriaali

Luennoitsijan jakama ja ilmoittama materiaali.

47YOP1003 YMPARISTO-ICT PROJEKTI 1 30P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- hallitsee projektitoiminnan perusteet

- 0saa toimia projektissa aktiivisenaryhman jasenend

- ymmartéa ja tunnistaa projektihenkil 6iden eri roolit

- osaa itsendisesti hankkia tietoa ja soveltaa sité annetun projektitydn ratkai semiseks

- 0saa suunnitella ja toteuttaa ratkai sun, joka tayttéd annetun yksinkertai sen projektityon vaatimukset
- osaa toimia sekd itsendisesti ettd ryhman jasenend asetettujen tavoitteiden saavuttamiseks

- ymmartéa | CT:n kaytdon merkityksen ekologisesti kestavassa kehityksessa

Sisdltd

Opiskelija tottuu itsendiseen tiedonhankintaan ja ongel manratkai suun kurssiin siséltyvien projektitoiden avulla

Suoritustapa ja arviointi

Ohjatut projektity6t, saavutettujen tulosten esittdminen jaraportointi
Opiskelumateriaali

Opiskelumateriaali ja suoritettavat projektityét sovitaan opintojakson alussa

Johdanto jarjestelmien kehitykseen 15 OP

47Y OPR0O05 OHJELMOINNIN PERUSTEET 4 OP



Osaamistavoitteet

Opiskelija osaaratkai sta tyypillismpia kaupallisen alan ohjelmointitehtavid. Ohjelmoaintikieli voi ollajoko korkean
tason ohjelmointikidi tai johonkin sovellusohjelmaan liittyva makrokiei. Pé&paino on ohjelmointiongelman
| oogi sessa anal yysissa.

Sisélto

Ohjelman perustoiminnot ja -rakenteet, aliohjelmat ja funktiot, olio-ohjelmoinnin peruskésitteet, taul ukoiden
kasittely, tiedostojen kasttely, ohjelman kirjoittaminen jatestaus.

Suoritustapa ja arviointi

L 8hiopetus, oppimistentévét ja tentti.

Opiskelumateriaali

Luennoitsijan jakama ja ilmoittama materiaali.

47YOMTO05 ICT-MATEMATIIKKA 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa tietokoneen toiminnan ja ohjelmoinnin loogiset perusteet
- hallitsee lausdl ogiikan laskuoperaati ot

- 0saa soveltaa lausel ogiikkaa ohjelmointiongel mien yhteydessa

- hallitsee joukko-opin perusoperaatiot

- ymméartéa rel aati oti etokantojen ja joukko-opin yhteyden

- hallitsee lukujérjestelmdmuunnokset

- hallitsee keskeisimmaét digitaalisen tiedon esittdmistavat.

Sisdltd

Lausel ogiikka, joukko-oppi, lukujérjestelmét ja digitaalisen tiedon esittéminen.
Suoritustapa ja arviointi

L 8hiopetus, oppimistentévét ja tentti.

Opiskedumateriaali

Opetusmoni steet.

47Y OWW004 WWW-TUOTANTO 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- hallitsee WWW-dokumenttien rakenteet

- hallitsee XHTML-kielen keskeismmét komennot

- 0saa muotoilla XHTML-dokumenttga CSS-tyylisivujen avulla
- 0saa suunnitella ja toteuttaa WWW-sivustoja

- ymméartéa esteettomyyden merkityksen webissa

- tietédd kaytettéavyyteen liittyvét erityispiirtest WWW-sivustalla
- ymmartéa verkkoviestinndn merkityksen WWW-sivustolla.
Sisdltd

XHTML-kidi, CSS-kiei, WWW-sivujen visuaalisuus ja kaytettavyys, estesttomyys
Suoritustapa ja arviointi

L 8hiopetus, oppimistentévat ja tentti

Opiskelumateriaali

Opintojaksolla ilmoitettava materiaali

47YOP1003 YMPARISTO-ICT PROJEKTI 2 30P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- osaa itsendisesti hankkia tietoa ja soveltaa sité annetun projektitydn ratkai semiseks

- 0saa suunnitella ja toteuttaa ratkai sun, joka tayttéd annetun yksinkertai sen projektityon vaatimukset
- osaa toimia sekd itsendisesti ettd ryhmén jasenend asetettujen tavoitteiden saavuttamiseks

- 0saa ottaa huomioon ekologisesti kestavan kehityksen projektin ratkai sussa

Sisdltd

Opiskelija tottuu itsendi seen tiedonhankintaan ja ongel manratkai suun kurssiin siséltyvien projektitoiden avulla
Suoritustapa ja arviointi

Ohjatut projektityot, saavutettujen tulosten esittdminen jaraportointi

Opiskelumateriaali

Opiskelumateriaali ja suoritettavat projektity6t sovitaan opintojakson alussa



Yritygarjestelmét 10 op
47Y0OJV005 OL10-OHJELMOINNIN PERUSTEET 4 OP

Oppimistavoitteet

Opiskdija

- tuntee olio-ochjelmoinnin peruskasitteet ja osaa ohjelmoidacliopohjaisela kie dla

Sisdltd

Valitun ohjelmoaintikielen syntaks, olioluokat jailmentymét, perintéa

Edeltavat opinnot

041T60L/1 Ohjeimoinnin perusteet.

Suoritustapa

Luennot, harjoitukset, oppimistehtavét, tentti.

Opiskelumateriaali

Juha Peltoméki, Simo Silander, Pekka K osonen: Java 2, Ohjelmoinnin peruskirja (Docendo, 2005)
ISBN 951-846-237-2 .

Mika Vesterholm, Jorma Kyppo : Java-ohjelmoainti, 6. uud. p. (Talentum , 2006) | SBN: 952-14-1025-6
sekd luennoitsijan méérittelema materiaali.

47YODBO03 TIETOKANTOJEN PERUSTEET 3 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- osaa tietokantojen suunnittelun ja toiminnan perusperiaattect yleisesti ja erityisesti rel aatiotietokantojen osalta
- osaa tehda tietokantakyselyja

Sisdltd

Rel aati oti etokantojen toiminnan perusperiaatteet, kasitemallin perusperiaatteet ja kasitemallin kéyton

relaati oti etokantojen suunnittel ussa, SQL-kidli, tietokannanhallintajérjestel mén tehtavét, tietokantajérjestelméan
yll&pidon perusteet.

Suoritustapa ja arviointi

Luennoat, arvioitavat ryhmétydt, arvioitavat harjoitukset jatentti.

Opiskelumateriaali

Opettajan ilmoittama materiaali.

47YOP3002 YMPARISTO-ICT PROJEKTI 3 30P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- osaa itsendisesti hankkia tietoa ja soveltaa Sité annetun projektitydn ratkai semiseks

- 0saa suunnitella ja toteuttaa ratkai sun joka téyttaa annetun projektityon vaatimukset

- osaa toimia sekd itsendisesti ettd ryhmaén jasenend asetettujen tavoitteiden saavuttamiseks
- 0saa ottaa huomioon ekologisesti kestavan kehityksen projektin ratkai sussa

Sisdltd

Opiskelija tottuu itsendiseen tiedonhankintaan ja ongel manratkai suun kurssiin sisiltyvien projektitoiden avulla
Edeltavat opinnot

Projektitdiden aiheal ueita vastaavat teoriaopinnot

Suoritustapa ja arviointi

Ohjatut projektityot, saavutettujen tulosten esittdminen jaraportointi

Opiskelumateriaali

Opiskelumateriaali ja suoritettavat projektity6t sovitaan opintojakson alussa

PAAAINEOPINNOT 45 0P
Ammattiopinnot 20 op

041T901 ICT:n hyddyntaminen liiketoiminnassa 10 OP



Osaamistavoitteet

Opiskdija

- 0saa tunnistaa, malintaa ja arvioida liiketoimintaprosessga

- 0saa suunnitel | a ti etojérjestel mia tukemaan liiketoi mintaprosessgja yrityksen/organisaation strategioiden
suuntaisesti kansainvélisessé tiimissa.

- tuntee ne reunaghdot, joita oikeudel linen toimintaympéristo liiketoiminnan suunnittelulle, toteutukselle ja
yll&pidolle asettaa.

041 T9OV1 LIIKETOIMINTAPROSESSIT JA TIETOJARJESTELMAT 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tunnistaa organi saation liiketoimintaprosessit tietovarastoinnin merkityksen

- 0saa mallintaa toimintaprosesseja ja kytkeé ne yrityksen tietoteknisiin ratkaisuihin

- ymméartéa organisaation liiketoiminnan ja prosessien vélisen yhteyden

- ymméartéa prosessien roolit jatoiminnallisuuden

- tuntee ne reunaeghdot, joita oikeudel linen toimintaympéri o liiketoiminnan suunnittelulle, toteutukselle ja
yll&pidolle asettaa.

Sisdltd

Prosessigjattelu. Tietojarjestelmét, liiketoimintaprosessit. Liiketoimintaprosessien kuvaaminen. |CT-juridiikka
Edeltavat opinnot

Rinnakkain opintojakson Tietokantojen perustest kanssa

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, harjoitukset jatentti

Opiskelumateriaali

Kurssilla jaettu materiaali

041 T90L/2 TIETOJARJESTELMASUUNNITTELU 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- osaa suunnitella liiketoimintaprosesseja tukevia tietojarjestelmia

-ymmaértda vaatimusmaarittel yn merkityksen tietojérjestel masuunnittel ussa

-0saa ottaa kaytettavyyden huomioon suunniteltavassa tietojérjestel massa

-tuntee pal vel usuuntautuneen ohjelmistotuotannon prosesseja

-0saa toimia kansainvalisen tiimin jasenena

Sisdltd

Tietgjdrjestelméan suunnittelu kansainvéalisessa tiimissa, ketterédt menetelmét, kaytettavyys, tietokannat
tietojérjestelmassa, pal vel usuuntautuneiden ohjelmistojen periaate

Edeltavat opinnot

Ohjelmoinnin perusteet, Toimivayritys (vahintdén 15 op), rinnakkain Tietokantojen perusteet
Suoritustapa ja arviointi

Luennot, oppimigehtavét jatentti

Opiskelumateriaali

Luennoitsijan ilmoittama materiaali

04ENG900 Englanti 10 OP

Englannin opetus on integroitu pé& ja sivuaineopintoihin.

Syventéavat opinnot 25 op

041 T902 Yritysviestintgj arjestelmét 15 op

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa verkkoviestinnan erityispiirteet ja kayttétavat

- ymmartaa viestinnan merkityksen tuloksen teon vélineend yrityksen maineenhallinnassa ja markkinoinnissa
- 0saa vaita viestintédn tarkoituksenmukaiset keinot ja kanavat

- 0saa toteuttaa verkkoviestintasovel luksia sisdl tineen yrityksen sisdiseen ja ulkoiseen viestintdén
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041T902/1 VERKKOVIESTINTA 40P

Osaamistavoitteet
Opiskdija
- ymméartéa verkkoviestinnan roolin yrityksen viestinnédssa sekd maineenhallinnassa ja markkinoinnissa
- 0saa hyddyntaa sosiaalisen median mahdollisuuksia yrityksen viestinnéssa
- ymméartéa kaytettavyyden vaati mukset
- 0saa suunnitella kaytettavyysvaatimukset tyttévan verkkosivuston mééritellyn kohderyhmén tarpeisiin
- on omaksunut verkkokirjoittamisen erityispiirteet.
Sisdltd
Verkkoviestinté osana yrityksen maineenhallintaa ja tyOyhtei sviestintdd. Sosiaalinen media yrityksen viestinnén
osana. Verkkoviestinnan kohdentaminen. Kéytettévyyden arviointi ja kéytettéavyystestaus.
Edeltavat opinnot
01SUO Asiantuntijaviestinta 3 op
47Y OWWO005 WWW-tuotanto 5 op
Suoritustapa ja arviointi
Luennot, oppimigehtavét, verkkopal veluprojekti.
Opiskelumateriaali
Lynch jaHorton: Web Style Guide. 3rd edition. New Haven & London: Yale University Press, 2008.

041T902/2 TIETOLIIKENNE 3 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tuntee tietoliikennejarjestelmien yleisen rakenteen

- 0saa hyodyntda erilaisatietoliikenneverkkoja ja palveluita
- 0saa varautua tietoliikenneverkkojen tietoturvaongelmiin
Sisdltd

Protokallat, verkkojen vélinen liikenne. Pakettikytkenté. Verkot; langalliset, langattomat. Internet. Mobiiliverkot.
Tietoturva.

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, harjoitukset jatentti

Opiskelumateriaali

Kurssilla jaettu materiaali

041T902/3 TYOSKENTELYALUSTAT JA YHTEISTYOSOVELLUKSET 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tuntee yleismmaét tydskentelyal ustat ja yhtei stydsovel lukset

- ymméartéa yhtel styoskentel ya tukevien tydkal ujen mahdollisuudet
- 0saa valita sopivat tydkalut erilaisiin yhteistydskentelytilanteisiin
Sisdltd

Tybdskentelyalustat. Organisoinnin tydkalut. Y hteisen lopputuotoksen tuottamisen tydkalut. Viestinnan tyodkal ut.
Suoritustapa ja arviointi

Luennot, harjoitukset, oppimistehtava

Opiskelumateriaali

Opintojaksolla jaettu materiaali

041T902/4 KOULUTUS- JA TUKISOVELLUKSET 4 OP

Osaamistavoitteet
Opiskdija
- ymmarté opetus-, koulutus-, tynopastus-, huolto- yms. -sovellusten erityispiirteet
- osaa suunnitella ja toteuttaa koulutus- ja opetussovel luksia yrityksen henkil sténsé ja asiakkai densatarpeisiin
- ymmartaa multimediael ementtien merkityksen oppimisessa ja osaa soveltaa ja hyddyntéa niité
eri tyyppisissa koulutussovelluksissa
Sisdltd
Sovellusten erityispiirteet. Tukipavelut. Koulutussovel lusten rakenteet ja kéyttdliittymét. Vuorovaikutteisuus ja
arviointi. Multimediaelementit koulutussovelluksissa. Mediavalinta.



Suoritustapa ja arviointi
Luennoat, harjoitukset jatentti
Opiskelumateriaali
Kurssilla jaettu materiaali

041 T903 Verkkoliiketoiminta 10 op

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tuntee verkkoliiketoimintamallit janiiden erityispiirteet

- tietda erilaiset verkkokaupan toteutusmahdollisuudet

- 0saa méaarittéd jaideoida as akad dhtdisesti palveluiden liiketoiminnallisiajatietoteknisid tarpeita
seka tuottaa ratkai suehdotuksen palvelun toteuttamiseksi.

- hallitsee sivuston visuaalisen ja kayttdliittymasuunnittelun

- 0saa hytdyntaa editoreita ja sovelluskehittimia sivuston suunnittelussa

64IT903/1 VERKKOLIIKETOIMINTAMALLIT 20P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa sahkdisen liiketoiminnan liiketoimintamallit ja verkkoliiketoiminnan
- 0saa kehittda ja ideoida séhkaisen liiketoiminnan ratkaisumallgja.

Sisdltd

Séhkadinen liiketoiminta. Liiketoimintaverkostot ja palvel ut/pal vel utoiminta. Sahkéisen liiketoiminnan tietosuoja

Suoritustapa ja arviointi
Luennot, harjoitukset jatentti
Opiskelumateriaali
Kurssilla jaettu materiaali

041 T903/2 VERKK OKAUPPARATKAISUT 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa eron verkkosovel lusten ja tydpoytésovel lusten toteutusperiaatteiden valilla
- 0saa tuottaa ja soveltaa verkkokaupan tarvitsemia ohjel makomponenttga

- tuntee verkkosovellusten toteutuksessa tarvittavia teknologioita

Sisdltd

Verkkosovel lusten toimintaperiaatteet, kehitystydkalut ja teknologiat.

Edeltavat opinnot

Ohjelmoinnin perusteet, WWW- tuotanto, Olio-ohjelmoinnin perusteet
Suoritustapa ja arviointi

Luennot, harjoitukset, projektity®

Opiskelumateriaali

Opettajan jakamamateriaali. Mahdallinen kurssikirjallisuus ilmoitetaan opintojakson alkaessa

041 T903/3 WEB-SUUNNITTELU 40P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tietédd verkkokaupan web-sivuston suunnittelun erityispiirteet

- 0saa verkkokaupan visuaalisen ja kayttdliittymasuunnittelun editorien ja sovelluskehittimien avulla
- 0saa suunnitella ja toteuttaa toimintojen ja pavelujen véliset yhteydet

Sisdltd

Verkkokaupan toiminnot ja palvelut. Visuaalisuus ja kaytettévyys. Sivustojen suunnittelu jaluonti editorilla
Lomakkest, taulukot jalinkitykset. Kuvien, animaatioiden ja videoiden liiténnét web-sivustolle.
Edeltavat opinnot

47Y OWWO005 WWW-tuotanto

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, projektityd, harjoitukset

Opiskelumateriaali

Opintojaksolla jaettu materiaali

11



12

SIVUAINEOPINNOT 25o0p

041 T607904/1 Projekti 10 op

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- osaa toimia | CT-projektissa seké projektin jasenena etté paél likkna

- 0saa toteuttaa ratkai sun tydel amaldhtdiseen ICT-alan ongelmaan

Sisdltd

Kurss toteutetaan projektina yhteistydssa paikallisen tydel &mén kanssa. Opiskelijat suunnittel evat ja toteuttavat
tyoeldamaén liittyvan ICT-projektin.

Edeltavyydet

Liiketalouden opintoja (10 op) jatietojenkésittelyn ammattiopintoja (20 op)

Suoritustapa ja arviointi

Projekti prosessing, projektity®, seminaariesitykset

Opiskelumateriaali

Kirjallisuus jamuu materiaali, sopivat tydkalut projektin hallintaan seké ohjel mistokehitykseen

Valinnainen ammattiainemoduli 15 op

VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 15 OP

Vapaasti valittavat opinnot voidaan valita oman koulutusyksikon tai Lahden ammattikorkeakoulun muiden
koulutusyksikéiden tarjonnasta. Opintoja voidaan valita my®s muista kotimaisista ja ulkomai sista korkeakoul uista.
Opinnot tulee hyvaksytta& osaksi opintosuunnitelmaa.

HARJOITTELU 30 OP

Tavoitteet jasisélto

Opiskdlija perentyy alansa ammattiopintojen kannalta keskeisiin kaytanndn tydtehtéviin seka opittujen tietojen ja
taitojen soveltamiseen tyde @massa. Opiskelijalagentaa ja syventdd ammatillista osaamistaan ja valmentautuu alansa
tyoeldman vaatimuksiin. TySharjoittelu on siten osa ammattiinkasvamisprosessia. Tyoharjoittelun kesto on 30 op.
Ryhmaét suorittavat tyharjoittelun 30 op yhtgjaksoisesti 3. lukuvuoden kevétlukukaudella. Opiskelija hankkii
tyoharjoittel upaikan itse ja opettajat valvovat tybharjoittelua. Tyoharjoittelusta on erikseen ohjeet raportointiin,
seminaariin jaarviointiin.

TUTKIMUS-, KEHITYS- JA INNOVAATIOTAIDOT 25 OP

04TUT600 Tutkimusorientaatio 10 op
04TUT601E/L TUTKIMUSMENETELMAT 30P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tuntee tietedl lisen tutkimuksen periaatteet, |&hestymistavat jatavallismmat yhtel skuntatietel den
tutkimusmenetel mét

- tuntee tutkimustyn vaiheet

- tietédd kdytannon tutkimusprosessin seminaareineen

- Oppii arvioimaan menetelmien soveltuvuutta

Sisdltd

Tutkimusprosess, tieted linen tutkimus, tutkimusmenetelmét,, tutkimusongelman ymmaértaminen ja eri menetelmien
soveltuvuus tutkimustarpeisiin, tiedon luotettavuus ja yleistettévyys, tutkimussuunnitelman laatiminen ja
pienimuotoi sen tutkimuksen toteuttaminen.

Edeltavat opinnot

Tekgtit, taulukot ja esitysmateriaalit.

Suoritustapa ja arviointi

Aktiivisuus kontakti opetuksessa, oppimistentavat, tutkimuksen suorittaminen ja esittéminen jaltai tentti.
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Arviointi asteikollal —5.

Opiskelumateriaali

Opiskedlumateriaalina ovat luennot seka luennoilla erikseen ilmoitettava materiaai. Muuna, tukevana,
opiskelumateriaaina: Heikkila Tarja. 2005. 5-6. painos Tilastollinen tutkimus. Edita Prima OY, Helsinki.

04TUTGE01E/2 TILASTOLLISET ANALYYSIT 20P

Tavoitteet

Opiskdijatietad, kuinka kéytetédan yleisempiatilastollisa menetelmia
Sisdltd

- otokset

- tilastollisen tiedon kuvaus

- tilagtolliset luvut

- tilagtollinen merkittavyys

Edeltavat opinnot

Tekstt, taulukot ja esitysmateriaalit

Suoritustapa ja srviointi

Osallistuminen | &hiopetukseen, henkildkohtaiset ja ryhmaétehtavét, harjoitukset jaltal tentti.
Asteikko 1-5

M ateriaali

Luennoitsijan materiaali

04TUT602 KVANTITATIIVISET MENETELMAT JA RAPORTOINTI 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- oppii  kdyttdmadn SPSS-ohjemistoa anal yysivalineena

- oppii tilastollisen paétdksenteon

- ymméartéa tilastollisen riippuvuuden merkityksen

- oppii valitsemaan sopivan menetel méan ja kayttamadn niita kriitti sesti

- ymmartaa tutkimustekstin rakenteen ja kieliasun vaatimukset

- 0saa hankkiatietoa itsendisesti ja soveltaa | dhteité kriitti sesti

- hallitsee abstraktin kirjoittamisen.

Sisélto

SPSS-ohjelmisto analyysivélineend. Havaintomatriisin luominen ja kasittely. Frekvenssijakaumat, tunnuduvut ja
graafinen esittéminen. Tilastollisen riippuvuuden tutkiminen. Hypoteesien testaaminen. M onimuuttujamenetel mét.
Tutkimustekstin rakenne ja kidiasu. Tiedon hankinta jaldhteiden kriittinen soveltaminen. Abstraktin kirjoittaminen.
Edeltavat opinnot

Tutkimusprosessi.

Suoritustapa ja arviointi

Aktiivisuus kontakti opetuksessa, oppimistentavét, mahdolliset projektityét ja raportointi.

Opiskelumateriaali

Kniivilg, S, Lindblom-Ylanne, S., Méntynen, A. 2007. Tiede ja teksti. Tehoa ja taitoa tutkielman kirjoittamiseen.
Porvoo: WSOY .

Hirsjérvi, S., Remes, P. & Sajavaara, P. 2009. Tutki jakirjoita. 15. uudistettu painos. Helsinki: Tammi.

Luennot sek& luennoilla erikseen ilmoitettava materiaali.

04TUT603 KVALITATIIVISET MENETELMAT JA RAPORTOINTI 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- sisdistéd kvalitatiivisen tutkimuksen taustalla olevan agjattelun mallit

- 0saa laatia perustel lun kvalitatiivisin menetel min toteutettavan tutkimussuunnitel man

- osaa arvioida kvalitatiivisen tutkimuksen reliabiliteettia ja validiteettia tutkimustavan omista léhtokohdista késin
- ymmartaa tutkimustekstin rakenteen ja kieliasun vaatimukset

- 0saa hankkiatietoa itsendisesti ja soveltaa | dhteité kriitti sesti

- hallitsee abstraktin kirjoittamisen.

Sisdltd

Kvalitatiivinen |&hestymistapa yhtel skuntati eteel li sessa tutkimuksessa. Erilai set tutkimusasetel mat. Kvalitatiiviseen
tutkimusstrategiaan perustuvan tutki mussuunnitel man | aatiminen. Tutkimusaineiston tulkinta ja analysointi.
Tutkimustekstin rakenne ja kidiasu. Tiedon hankinta ja léhteiden kriittinen soveltaminen. Abstraktin kirjoittaminen.
Edeltavat opinnot
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Tutkimusprosessi.

Suoritustapa ja arviointi

Luennot ja harjoitustyét.

Opiskelumateriaali

Kniivilg, S, Lindblom-Ylanne, S., Méntynen, A. 2007. Tiede ja teksti. Tehoa ja taitoa tutkielman kirjoittamiseen.
Porvoo: WSOY.

Hirsjérvi, S., Remes, P. & Sgjavaara, P. 2009. Tutki jakirjoita. 15. uudistettu painos. Helsinki: Tammi.

Luennot sek& luennoilla erikseen ilmoitettava materiaali.

04TUTGE02E/2 TIETEELLINEN KIRJOITTAMINEN 2 OP

Tavoitteet

Opiskdija ymmartdd ammatillisen kirjoittamisen ja viestinnan sekd ymmartad kieliasun vaatimukset. Han osaa
hankkia tietoa itsendi sesti ja soveltaa ldhteita kriittisesti seka hallitsee abstraktin kirjoittamisen.

Sisdltd

Tutkimusprosessin kirjoitus, erilaiset mediat, kirjoittaminen analyyttisena tydkaluna.

Suoritustapa

Luennot ja harjoitustyot

M ateriaali

Luennoitsijan materiaali.

OPINNAYTETYO 15 0P

Tavoitteet jasisélto

Opinnéytetydn tavoitteena on kehittéd ja osoittaa opiskelijan valmiuks a kéyttaa tietojaan ja taitojaan omaan
koulutusalaansa liittyvéan tyoel amal dhtdisen aiheen tutkimisessa ja kehittémisessd. Opinndytetyd on prosessi, johon
kuuluvat tieto- ja taitoperustan hankkiminen, aiheen valinta, tutkimustyon suunnittelu ja toteutus, raportointi ja tyon
esittéminen sek& opinndytetydn arviointi. Opinndytetydn al oittaminen edel lyttés, etté opiskedija on suorittanut
padosan oman suuntautumi sensa ammatti opinnoista.

Suoritustapa ja arviointi

Opinnaytety® voidaan tehdd yksin tai toisen opiskelijan kanssa. Opinndytety tehddén pédohjaajan tukemana
Lopullisen opinndytetyon arvioinnin suorittaa liiketal ouden nimedmét kaks henkil 68 Ohjeet opinnéytetydn
raportointiin, seminaareihin jaarviointiin 10ytyvét liiketalouden verkosta



YHTEYSTIEDOT

Lahden ammattikor keakoulu
Liiketalouden ala

Stahlberginkatu 4B
15110 L ahti

Puh. (03) 828 19
Faksi (03) 828 2635

Koulutuspéallikkd Tuija Salminen

Opintotoimisto

Puh 044 708 1330 ja 044 708 1332
Sahkoposti: liiketal ous@lamk.fi
Opintotoimiston aukioloajat:

ma, ti, jato klo 9.00 - 15.00

ke klo 9.00 - 17.30

pe klo 9.00 - 12.00

Koulutussuunnittelija
Nuoret, puh. 044 7080 775
Aikuiskoulutus, puh (03) 828 2642

Sahkopodtit: etunimi.sukunimi @l amk.fi

YHTEISKUNTATIETEIDEN,
LITKETALOUDEN JA HALLINNON ALA

LIHKETALOUDEN KOULUTUSOHJELMA.

M arkkinointi
Taloushallinto
Johtaminen ja viestinta

Y rittgjyyspolku

Y liopettaja M arjatta Pasanen
Puh. 050 526 5866

KANSAINVALISEN KAUPAN
KOULUTUSOHJELMA

Y liopettaja Maija Romo

Puh. (03) 828 2613
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LIIKETOIMINNAN LOGISTIIKAN
KOULUTUSOHJELMA

Y liopettaja Maija Romo

Puh. (03) 828 2613

DEGREE PROGRAMME IN INTERNATIONAL
BUSINESS

Y liopettaja Maija Romo

Puh. (03) 828 2613

LUONNONTIETEIDEN ALA

TIETOJENKASITTELYN KOULUTUSOHJELMA
Y liopettaja Harri Kokkonen
Puh. 050 380 8309

DEGREE PROGRAMME IN BUSINESS
INFORMATION TECHNOLOGY

Y liopettaja Torsti Rantapuska

Puh. 050 526 5867

LIIKETALOUDEN YLEMPI
AMMATTIKORKEAKOULUTUTKINTO

YRITTAJYYDEN JA
LIIKETOIMINTAOSAAMISEN
KOULUTUSOHJELMA

Y liopettaja Ulla Kotonen

Puh. 044 708 0588

MASTER'S PROGRAMME IN INTERNATIONAL
BUSINESS MANAGEMENT

Y liopettaja Brett Fifield

Puh. 050 502 0698
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