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Lahden ammattikor keakoulu
LIIKETALOUDEN KOULUTUSOHJELMA

Tutkinto
Koulutusohjelma johtaa liiketal ouden ammatti korkeakoul ututkintoon.

Tutkintonimike
Tradenomi

Laajuus
210 op, 3,5 vuotta

Liiketal ouden perusopintojen jalkeen opiskelija valitsee yhden koul utusohjel mansa suuntautumisalan, jossa voi edelleen
erikoistua valitsemalleen asiantuntijuuspolulle.

Suuntautumisal at
Markkinointi
Taoushdlinto
Johtaminen javiestinta

Yrittdjyyspolku

Osaamistavoitteet

Opintojen tavoitteena on kehittya tydel @mén yleisten osaamistavoittel den seka koul utusohjel makohtai sten
osaamistavoitteiden mukaiseks asantuntijaks, joka selviytyy tulevai suuden yritysel @amassa erilaisista tydtehtévista
Tydd @méassa selviytymiseen tarvitaan jatkuvaa itsensi kehittdmista, eettisté osaamista, viestinté- ja
vuorovaikutusosaamista, kehittdmistoiminnan osaamista, organisaatio- ja yhtei skuntaosaamista seka
kansainvéalisyysosaamista. Néiden ylei sten tydel amavalmiuksien lisdks eri koulutusohjelmilla on omat
osaamistavoitteensa. Liiketal ouden koul utusohjel massa kehitetdén liiketoimintaosaamista, kielitaitoaja
kansainvdlisyysosaamista, kykyéa kokonai suuksien hallintaan sek& kannustetaan vaihtoehtoisia opintopolkuja
tarjoamal la toi saalta monialai sen osaamisen ja toisaalta oman aan asantuntijuuden kartuttamiseen.

Opintojen rakenne ja oppimispr osess

Opinnoissa on keske sté konstruktiivisen, ymmartavan ja soveltavan oppimisen periaate. Lagjoja ammattialan
asiakokonai suuksia opitaan tiiviissa yhteydessa kéytannon tydel amaén. Kayténtda oppimiseen tuovat erityisesti
ongel manratkaisu-, case- ja projekti oppimismenetelmét.

Per usopinnot

Tutkintoon ssdltyy padasiallisesti ensimmaéi sené opiskeluvuonna suoritettavat koko ammattikorkeakoulun yhtei set
opinnot (14 op) jaliiketalouden yhteiset perusopinnat (50 op). Perusopinnoissa opiskelijahankkii yleiset
liiketoimintaosaamisen valmiudet ja val mentautuu tutkivaan oppimiseen.

Ammattiopinnot

Toisenaja kolmantena opiskel uvuonna opiskelija perehtyy valitsemansa suuntautumisalan erityi sosaami seen myos
kansainvélisesti, soveltaa oppimaansa ja hankkii tyOyhtei sossd tarvittavat tutkimus- ja kehittamisval miudet.
Valitsemallaan suuntautumisalalla opiskelijavoi valita oman asiantuntijuuspol kunsa ammattiopintojen tarjonnasta.
Ammattiopinnot muodostuvat modul eista, joissa aiheal ueen sisélle rakentuu lagja ndkokulma tarkastel tavaan
asiakokonai suuteen.

Vapaavalintaiset opinnot (15 op) tukevat opiskelijan erikoistumista valitsemallaan polulla

Tyoharjoittelu ja opinnaytetyd
Opiskelija soveltaa ja syventdd ammatilli sta osaami staan tydel &méassa toteutettavalla harjoittel ujaksolla (30 op) ja
soveltaa myos tutkijan taitojaan laatimalla tydel @mal 8htdi sen opinndytetyon (15 op).



Liiketalouden koulutusohjelma

MARKKINOINNIN SUUNTAUTUMISVAIHTOEHTO

- yliopettaja Ritva Kinnunen

Koulutuksen tavoitteet ja sisélto

Opiskdija valmistuu markkinoinnin asiantuntijatehtéaviin. Han hallitsee markkinoinnin nykysuuntausten mukai set
gjatusmallit seka perintei sen markkinoinnin teoriat. Hanella on kyky suunnitelmal liseen tyéskentel yyn markkinoinnin
tehtavi ssa kansainvali styvéssa toi mintaympéri stossi. Opiskelija osaa val mistuttuaan analysoida markkinoita ja kykenee

paéatoksentekoon muuttuvissa ol osuhteissa. Valmistuttuaan opiskeijatoimii markkinoinnin suunnittelu- ja

asiantuntijatehtavissd tai paalikkotasolla. Hanella on myds valmiudet tydskennell& itsendisena yrittdjand. Esmerkkega
tyotehtavista, joihin opiskdijat ovat val mistuttuaan hakeutuneet, ovat markkinointiassi stentti, markkinointisihteeri,
media planner, ryhmaesimies, as akasneuvoja, projektipadl likko, asiakaspal vel updallikko, myyntipaallikko,

myymal dvastaava.
11213413
PERUSOPINNOT 64 OP 64 64
Kaikille pakolliset yhteiset perusopinnot 14
01PSUO Suomen kidi ja viestinta 3 op, informaatiolukutaito 1 op 4 4
01PRUO Ruotsin kieli 3 3
01PVIE Vieraskidi javiestintd (O1PENG Englanti) 3 3
01PJYT Y rittdj yysopinnot 4 4
Liiketalouden yhteiset per usopinnot 50
Oppimisen menetelmat 1
04L11602/1  Oppimisen menetel mét 1 1
Toimivayritys 26
04L11602/1  Innovaatio-, tiimi- ja projektitoiminta 4 4
04LI11602/2  Henkil6stod 4 4
04L11602/3  Talouden ohjaus 4 4
04L11602/4  Asakassuhteet ja markkinointi 4 4
04LI11602/5  Logistiikka 4 4
04L11602/6  Yritysja kansantalous 3 3
04L11602/7  Yrityksen juridinen toimintaymparistd 3 3
Tyovéalineet 10
04L11603/1  Tekstit, taulukot ja esitysmateriaalit 6 6
04L11603/2  Talous- jarahoitusmatematiikka 4 4
Viestinta 13
04L11604/1  Yritysviegtinta 4 4
Kidet 9 9
SUUNTAUTUMISALAN AMMATTIOPINNOT 86
Suuntautumisalan pakolliset ammattiopinnot 56
04MAR601  Asakkuuksen halinta 10 10
04MAR602  Markkinointimix 10 10
04MARG603  Henkilkohtainen kansainvélistyminen 5 5
04MAR604  Markkinoinnin projekti 5 5
04L1Y 601 | deasta yritystoiminnaksi 10 10
04TUT600  Tutkimusorientaatio 515 10
Kieliopinnot 6
Vaihtoehtoiset ammattiopinnot, valittava 30 op 30
Voit valita liiketalouden yhteisista vaihtoehtoisista ammattiopinnoista tai
liiketalouden eri suuntautumisalojen pakallisista ammattiopinnoista
VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 15 OP 15 15
HARJOITTELU 30 OP 30 30
OPINNAYTETYO 150P | | 15115
KOKO TUTKINTO 210 OP 210




KAIKILLE YHTEISET PERUSOPINNOT 14 OP

Toteutetaan Lahden ammattikorkeakoulun yleisen suunnitel man mukai sesti.

KOULUTUSOHJELMAN PERUSOPINNOT 50 OP

Oppimisen menetelmét 1 op
04L11601/1 OPPIMISEN MENETELMAT 1 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdijatutustuu erilaisiin oppimismenetelmiin, joita opintojaksojen toteutuks ssa sovelletaan opintojen aikana
Sisdltd

Oppimistyylit, oman oppimisen arviointi, ongelmakeskeisiin oppi mismenetel miin tutustuminen: projektioppiminen,
case-tehtavét, Problem Based Learning jne.

Suoritustapa ja arviointi

L 8hiopetus, oppimistentavét

Opiskelumateriaali

Luennaillailmoitettava seka jaettava materiaali

Toimivayritys 26 op
04L11602/1 INNOVAATIO-, TIIMI-JA PROJEKTITOIMINTA 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- hankkii asenteelliset jakasittedl liset valmiudet tehdd tdita tiimissi ja yhtel stydverkostoissa.

- hankkii projekti- jatiimityoskentelyn perustaidot, joiden my6ta hanella on valmiudet osallistua projektitydskentelyyn
jajohtaa erilaisaprojektga

- hankkii asentedlliset jakagttedliset valmiudet ymmaért&a innovatiivisen kulttuurin merkityksen erilai S ssa organisaatioissa.
- tutustuu luovaan gjattel uun, systemaatti sen innovaati oprosessin vaiheisiin ja keskeisiin metodeihin.

Sisdltd

- Tiimityon perusteet

- Projektihdlinta

- Innovaatiotoiminta ja luova gjattelu

Suoritustapa ja arviointi

- Osallistuminen I&hiopetukseen, oppimistehtavét ja yritysportfolio

Opiskelumateriaali

- Luennoillajaettava materiaali, omat muistiinpanot

04L11602/2 HENKILOSTO 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskelija

- tuntee henkil 6stdjohtamisen ja henkil st6toi mintojen perusteet

- hallitsee tydel dman keskeisimmaét pelisdannot

- perehtyy organisaatioon kasitteend

- ymméartéa organi saati okul ttuurin merkityksen organi saati ok&yttéytymisessa
Sisdltd

Henkil 6st6j ohtaminen ja—toiminnot, tydel@méan pelisédnnét, organi saati o kasitteend ja organi saati orakentest,
organi saati okayttaytyminen ja—kulttuuri

Suoritustapa ja arviointi

Aktiivisuus l8hiopetuksessa, portfolio ja tentti.

Opiskelumateriaali

Viitala R., 2007. Henkil 6stéjohtaminen: Strateginen kil pailutekijg, Edita: Helsinki.

04L11602/3 TALOUDEN OHJAUS 4 OP
Osaamistavoitteet

Opiskdija
- ymméartaa tal oushallinnon merkityksen osana yrityksen toimintaa



- perehtyy laskentatoimen osa-alueisiin ja tehtdviin seké kannattavuusajatteluun

- 0saa hyddyntaa katetuottol askentaa markkinointi- ja palveluyrityksissa

- sisdistad budjetointiprosessin vaiheet ja oppii laatimaan lyhyen tahté men tavoite- jatarkkailulaskelmia
Sisélto

- talousohjaus osana yrityksen toimintaa

- laskentatoimen tehtévét

- kustannuskasitteet

- katetuottolaskenta

- markkinointi- ja palveluyrityksen kannattavuuden seuranta

- hinnoittelu

- budjetointi

Suoritustapa ja arviointi

Tentti japortfolio

Opiskelumateriaali

Jyrkki®, E. & Riistama, V. 2006 Laskentatoimi p&éttksenteon apuna. WSOY', Porvoo

04L11602/4 ASIAKASSUHTEET JA MARKKINOINTI 4 OP

Osaamistavoitteet

jatentavat yrityksessa seka osaa soveltaa markkinointia asi akad dhti sesti.
Sisdltd

Asiakassuhdemarkkinoinnin perusteet

Markkinoinnin sisdinen ja ulkoinen toi mintaympéristo

Kuluttgjan kayttéytyminen ja ostopadtoksen teko

Markkinoinnin kilpailukeinot: tuote, hinta, saatavuus ja markkinointiviestinta
Suoritustapa ja arviointi

Lahiopetus, tentti ja yritysportfolio

Opiskelumateriaali

Bergstrém, S. & Leppédnen, A. 2003. Yrityksen asiakasmarkkinointi. Edita, Helsinki.

04L11602/5 LOGISTIIKKA 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tuntee logigtiikan terminol ogian

- ymméartéa arvoketjun muodostumisen jalogistiikan mahdollisuudet vaikuttaa yrityksen kannattavuuteen
- tuntee ostoprosessin , varastoinnin seké tuotannon perusteet

- saa valmiuksia kéyttda toiminnan kehittamisen ja valvonnan menetelmia

- ymméartéa toi mitusehtol ausekkeet toimitusta ohjaavana kauppasopimuksen osana
Sisdltd

- logidtiikkakaste

- ostotoiminta

- toimitusehtol ausekkeet

- varagtointi

- tuotannon perusteet

- menetelmi& varaston kiertonopeus, toimituserén koon mééritys, ABC-analyys jne.
Suoritustapa ja arviointi

Osallistuminen | &hiopetukseen, vierailijalvierailu, yritysportfolio, kirjallinen tentti
Opiskelumateriaali

Opintopaketti, luentomateriaali

04L11602/6 YRITYS JA KANSANTALOUS3OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymmértéa kansantal ouden toiminnan peruslainalai suudet
- hallitsee kuluttaja- ja tuottajateorian peruskastteet

- ymmartaa mar kkinamekani smin toiminta-ajatuksen

- ymmartéa suhdannevaihtel un perusgjatuksen

- ymmartaa tyottomyyden jainflaation syyt ja seuraukset
- hallitsee talouspoliittisen vaikuttami sen perusteet



Sisdltd

Mikro- ja makrotal ousteorian peruskasitteet
Hyodykemarkkinoiden perusmallit
Kiertokulkugjattelu

Tydllisyysjainflaatio

Suomalainen suhdannevaihtelu

Finanssi- jarahapolitiikan perusgjatus
Suoritustapa ja arviointi

L 8hi opetus, oppimistentévét, lopputentti
Opiskelumateriaali

Pekkarinen, J & Sutela, P. 2004. Avain kansantal oustieteeseen. WSOY, Porvoo.

04L11602/7 YRITYKSEN JURIDINEN TOIMINTAYMPARISTO 3 OP

Osaamistavoitteet

Kurssilla opiskelija oppii

- hahmottamaan, miten Suomen oikeus &rjestys/-jérjestelma toimii ja mista osista se rakentuu.

- hahmottamaan, miten yritystoiminnan juridiikkatoimii sopimusten laatimisen, tulkinnan, taydentémisen,
sopimusrikkomusten seka tuomioi stuintoiminnan osalta.

- toimimaan aktiivisesti ja oikein yrityksen edustajana kdytédnnon sopi musoikeudel lisissa ongelmatilanteissa
Sisdltd

- Suomen oikeusj&rjestyksen/-j&rjestelman, lainkdytdn seké téytantddnpanon perusteet

- Suomen sopimusoikeuden perusteet.

Kaikkia kurssilla esiin tuleviailmidita pyritéén tarkastelemaan yritystoiminnan ja kytannoén nakdkul masta.
Suoritustapa ja arviointi

Luennot, case-tehtavét ja tentti

Opiskelumateriaali

Opiskelumateriaalina ovat luennot (tietoiskut + tapausharjoitukset) seké luennoilla erikseen ilmoitettava materiaali.
Ojagjérvi, Vanio (toim.); Ammattikorkeakoulun juridiikka I, uusin painos (kurssin aihealueita koskevin osin).

Tyovalineet 10 op
04L11603/1 TEKSTIT, TAULUKOT JA ESITYSMATERIAALIT 6 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- 0saa kayttaa tyovalineohjelmia liiketa ouden tehtévissa

Sisdltd

SFS-standardin mukai sten asi akirjojen laatiminen tekstinkasittel yohjelmalla, tyylien kaytto tekstinkésittel yssa,
laskentamal lien laatiminen ja havainnollistaminen taul ukkol askentaohjelmalla, diaesityksen tuottaminen
suunnittelumallia kéyttaen grafiikkaohjelmalla

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, harjoitukset, portfolio ja tentti

Opiskelumateriaali

Hyppodnen, Annikki. Word 2003 — tekstinkasittely. Visua-sarja. ISBN 951-846-203-8

Manu, Petri, Pulkkinen, Helja. Excel 2003 — taulukkolaskenta. Visua-sarja. ISBN 951-846-211-9
Luennoitsijan ilmoittama materiaali

04L11603/2 TALOUS- JA RAHOITUSMATEMATIIKKA 40P

Osaamistavoitteet

Opiskeija hallitsee tal ousel 8méassa tarvittavat keskel set talousmatematiikan laskentamenetelmét ja tuntee niiden
kayttdarvon erityisesti rahaan liittyvissa kaytannon tilanteissa.

Sisdltd

- prosenttilaskennan soveltaminen verotusta, hinnoittel ua jarahan kotimai sta ja ulkomai sta arvoa kéasittelevissa
tehtdvissa

- indeksien merkitys tal ousel améé anal ysoitaessa

- korko- ja koronkorkol askenta sel vitettéessa pédoman hintaa, tuottoa ja kannattavuutta

- sdénndnmukai sesti toistuvien talletusten ja maksujen halinta

- rahoitusmuodot

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, harjoitukset



Aktiivisuus laskuharjoituksissa, portfolio ja tentti.
Opiskelumateriaali
Saaranen, P., Kalttola, E., Posd J. 2003. Liike-ddaméan matematiikka. Edita Prima Oy, Helsinki

Viestinta 13 op
04LI11604/1 YRITYSVIESTINTA 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa viestinnan merkityksen liiketoiminnassa tul oksenteon vélineené sekéa viestinnan ja organi saati orakenteen
yhteyden

- 0saa toteuttaa yrityksen sisdisté viestintéd ja valita viestintédn tarkoituksenmukai set keinot ja kanavat

- pystyy kirjoittamaan yrityksen kaupalliset viestit ja tiedotteet ja rakentamaan teksteill88n myontel sté yrityskuvaa

- hahmottaa rekrytointiprosessin tyénantajan nakdkulmasta ja osaa markkinoidaitsedén rekrytointitilanteessa

- harjoittaa tydd améan keskeisa esiintymistaitoja

- miedtéa kielen hallitsemisen tydnteon valineend ja onnistuneen viestinnan edellytyksena

Sisdltd

Yritysviestinnan periaatteet jatentévat, yritysviestintd maineenhallinnan osana, siséisen viestinnadn merkitys, keinot ja
kanavat, kaupankaynnin tek<tit jatiedotteet seka yrityksen rekrytointiin liittyva viestinta

Edeltavat opinnot

01PSUO Suomen kidli javiestinta 4 op

Suoritustapa ja arviointi

Henkil 6kohtainen portfolio ja yritysportfolio, tentti

Opiskelumateriaali

Kortetjarvi-Nurmi, S., Kuronen, M.-L. & Ollikainen, M. 2002. Yrityksen viestinta. 3., uud.p. Edita, Helsinki. Kurssilla
annettava materiaali.

VALINNAISET KIELET 9 OP
Ks. kuvaukset Kieliopinnot 2008 - 2009 —tiedostosta.

AMMATTIOPINNOT 86 OP

04MAR601 ASIAKKUUKSIEN HALLINTA 100P
04MARG601/1 Asiakkuuksien hallinnan periaatteet 7 op
04MAR601/2 Tietokannat asiakkuuksien hallinnassa 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskdija ymmaértad asiakkuuksien hallinnan ja johtamisen merkityksen yrityksen menestyksen keskeisené tekijand ja
osaa suunnitella ja toteuttaa kéytannossa as akkuuksien hallintaan liittyvia tehtavia

Sisdltd

Asiakkuuksien hallinnan ja johtamisen peruskasitteet ja prosessit. Asiakkuuspédoma ja asiakaskannattavuus.
Tietokantojen suunnittelu ja hyvaksi kaytto.

Edeltavat opinnot

Toimivayritys

Tyovélineet

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, oppimigehtavét, tentti

Opiskelumateriaali

Storbacka, K., Sivula, P., Kaario, K. 2000. Arvoa strategisista asiakkuuksisa. Kauppakaari OY J. Gummerus kirjapaino
OYJ, Jyvaskyla

Hellman, K. 2003. Asiakastavoitteet ja—dtrategiat - Asiakastulodaskelma, -tase, -virtaja—portfoliot. WSOY,, Juva .
Kurssilla annettava materiaali.

04MAR602 MARKKINOINTIMIX 10 op
04MAR602/1 Markkinointimix | 4 op
04MAR602/2 Markkinointimix |1 3 op
04MAR602/3 Markkinointimix I11 3 op

Osaamistavoitteet
Opiskeija perentyy markkinoinnin kilpailukeinoihin, niiden valintaan ja markkinointitoimenpiteiden suunnitteluun
vaihtel evissa markkinatilantei ssa. Han tiedostaa viestintétoi menpiteiden vaikutukset yrityksen ulkoiseen kuvaan ja



maineeseen. Opittua sovelletaan siten, ettd valittavasta case-yrityksesta laaditaan kilpailukeinojen analyys,
toimenpi desuunnitel ma uuden tuotteen lanseeraamiseks seka toimintaan integroitu viestintdsuunnitelma.

Sisélto

- markkinoinnin peruskilpailukeinot: tuote, hinta, markkinointikanavat

- markkinointiviestint& myyntity®, mainonta, SP, PR

- tiedottaminen ja sidosryhmaviestinté

Suoritustapa ja arviointi

Opintojakso toteutetaan ongel maperustai sen oppimisen PBL-menetdmaélla. Siihen sisdltyy |8hiopetusta
resurssiluentoina ja tutoriaaliryhming, yritysvierailuja ja oppimistehtévina case-yritykselle laaditut lanseeraus- ja
viestintdsuunnitelmat. Suoritus arvioidaan tuctoksen osalta (oppimistentavét) ja prosessin osalta (tutoriaalityoskentely
tuutorin suorittaman arvioinnin sekaitsearvioinnin avulla).

Opiskelumateriaali

Koatler, P. 2000 tai uudempi. Marketing Management. Prentice Hall.

[ltanen, K. 1998 tai uudempi. Mainonnan suunnittelu. WSOY .

Aulg, P. 2000. Dynaaminen duo. Organisaation kulttuurit ja viestinta. Teoksessa Kolmet kasvot. Loki-kirjat, Helsinki.
27-49.

Ikavalko, E. 1999. Ké&ytannon tiedottaminen. Y hteisdviestinnan kasikirja. Inforviestintd, Helsinki.

Nordenstreng, K. jaWiio, O. A. 2001. Suomen mediamaisema. WSOY, Helsinki.

Aberg, L. 1999 (osin). Viestinnén strategiat. Inforviestints, Helsinki.

Ojanen, S. 2003. Tiedota tehokkaasti. Helsinki: Edita.

Juholin, E. ja Kuutti, H. 2003. Mediapeli - anatomia ja keinot. Helsinki: Inforviestinta

Artikkeleita

04L1Y601 IDEASTA YRITYSTOIMINNAKSI 10 op
04L1Y 601/1 Ulkoinen laskentatoimi 3 op

04L1Y 601/2 Liiketoimintaoikeus 3 op

04L1Y 601/4 Rahoitussuunnittelu 2 op

04L1Y 601/5 Liiketoimintasuunnitelma 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa liiketoiminnan eri osa-alueiden kytkeytymisen toisiinsa jahénelld on valmiudet niiden anayyttiseen
tarkasteluun ja suunnittel uun

- tietédd lainsdadannon vaateet yritystoi mintaa kéynnistettdessa, eri yritysmuotoja perustettaessa ja hallinnoitaessa seka
markkinoillakilpailtaessa

- ymméartéa kahdenkertai sen kirjanpidon ja arvonlisaveron periaatteet

- 0saa | aatia pienen yrityksen kirjanpidon jatilinpdétdksen

- 0saa | agtia perustettavan yrityksen rahoitussuunnitel mat

- ymméartaa kirjausketjun tositteesta tulod askel maan ja taseeseen

Edeltavat opinnot

Y rittdjyysopinnot, Asiakassuhteet ja markkinointi, Yrityksen juridinen toimintaympéaristo

Sisdltd

Liiketoiminnan harjoittamisen oikeudel linen sééntely, ulkoinen laskentatoimi, rahoitussuunnittelu, yrityksen
kansainvéliset toimintamuodot, markkinointisuunnittel uprosess, liiketoimintasuunnitelman laatiminen
Suoritustapa ja arviointi

Liiketoi mintasuunnitelman laatiminen ryhnmétydnd, luennot ja liiketoimintasuunnitel man arviointi.
Liiketoimintaoikeuden ja ulkoisen laskentatoimen luennot |uentoja téydentava kirjallinen materiaali, harjoitustehtavét
jatentti

Opiskelumateriaali

Liiketoimintaoikeuden luentojen alkaessa erikseen osoitettava séhkoinen materiaali

Tomperi Soile, uusin painos; Kéaytannon kirjanpito ja harjoituskirja, Edita Oyj

04M AR603 HENKILOKOHTAINEN KANSAINVALISTYMINEN 50P

Osaamistavoitteet

kanssa.

Sisdltd

Opintojakson sisaltd mééraytyy suoritustavan mukaan.

Suoritustapa ja arviointi

Opintojaksolla on vaihtoehtoisia suoritustapoja kuten intensiivikurss ulkomailla, opiskelijavaihdossa suoritetut opinnot,
tyoharjoittelu kokonaan tai osittain ulkomailla seké erikseen sovittavat henkil tkohtai sta kansainvali stymisté tukevat
opintojaksot tai projektit janiiden yhdistelmét.



Opiskelumateriaali
Opiskedlumateriaali madéraytyy suoritustavan perustedlla.

04M AR604 MARKKINOINNIN PROJEKTI 5 OP

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa hahmottaa as akkaan ongelman jatydstda sille ratkai sun, jonka hén osaa pukea projektisuunnitelmaksi.
Opiskelija osaa soveltaa omaa osaami staan kaytannon projektissa. Opiskelja osaa toteuttaa kaytannossa
projektikokonai suuden ja sen vaatimat osatehtavét.

Sisdltd

Opiskdijallaon mahdoallisuus koetel la osaami staan erilaisissa kdytédnnon projekteissa vastuullisena tyon suunnittelijana,
organisoijana jatoteuttajana (esim. tyon laatu, aikataulut, yhteydenpito).. Toimeksiantgjat edustavat lagjadti
elinkeinoel@man eri aueita. Opintojaksosta jarjestetdén info toisen vuoden puolivélissi. Opiskdijat ilmoittautuvat
opintojaksolle tayttamalla lomakkeen joka jaetaan infossatal |6ytyy repusta. Opintokokonai suus koostuu yhdesté tai
useammasta projektistariippuen niiden lagjuudesta.

- projektisuunnitelma

- tarjouksen ja sopimuksen teko

- projektin organisointi ja hallinnointi

- kirjalisen raportin laadinta

- tulosten esitys

- oppimispéivakirja

- sdosryhméaviestinta

Suoritustapa ja arviointi

Ty0 tehdaddn yksil6- tai ryhmétydna. Projektin ja sen osien vastuullinen suorittaminen. Itsearviointi, toimeksiantgjan
arviointi sekd ohjagjan arviointi ageikolla 0-5.

Opiskelumateriaali

Repussa olevat projektiohjeet sekd projektikohtainen muu materiaali.

04TUT600 Tutkimusorientaatio 10 op

04TUT601 TUTKIMUSPROSESSI 5 0P
04TUT601/1 Tutkimusmenetelmét 3 op
04TUT601/2 Tilastolliset andyysit 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tuntee tietedl lisen tutkimuksen periaatteet, [&hestymistavat jatavallismmat yhtel skuntatietel den tutki musmenetel mét
- tuntee tutkimustyn vaiheet

- Oppii arvioimaan menetelmien soveltuvuutta

- Oppii arvioimaan tiedon luotettavuutta

- pystyy suorittamaan tavallis mmat tilastolliset anayysit

- Oppii ymmartamaan tilastollisten tutkimusraporttien sisdltéa

Sisdltd

Yleiset kvantitatiiviset ja kvalitatiiviset menetelmét. Tutkimusongel man ymmartéminen ja eri menetel mien soveltuvuus
tutkimusgtarpeisin. Tiedon luotettavuus ja yleistettévyys. Tutkimussuunnitelman laatiminen ja pienimuotoisen
tutkimuksen toteuttaminen.

Edeltavat opinnot

Tekdtit, taulukot ja esitysmateriaalit

Suoritustapa ja arviointi

Aktiivisuus kontakti opetuksessa, oppimistentavat, tutkimuksen suorittaminen ja esittéminen jaltai tentti.

Arviointi aseikollal — 5.

Opiskelumateriaali

Opiskelumateriaalina ovat luennot seka luennoilla erikseen ilmoitettava materiaai. Muuna, tukevana,
opiskelumateriaaina: Heikkila Tarja. 2005. 5-6. painos Tilastollinen tutkimus. Edita Prima OY, Helsinki

04TUT602 KVANTITATIIVISET MENETELMAT JA RAPORTOINTI 50P
04TUT602/1 Tilastollinen padtdksenteko
04TUT602/2 Tieteellinen kirjoittaminen

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- oppii kayttamaadn SPSS ohjelmistoa analyysivalineena
- oppii tilastollisen péétdksenteon



- ymmaértéa tilastollisen rii ppuvuuden merkityksen

- oppii valitsemaan sopivan menetel mén ja kayttamaan niita kriitti sesti

- ymméartaa tutkimustekstin rakenteen ja kieliasun vaatimuksst

- osaa hankkiatietoa itsendisesti ja soveltaa | ahteité kriitti sesti

- hallitsee abstraktin kirjoittamisen

Sisélto

SPSS chjelmisto analyysivalineend. Havaintomatriisin luominen ja kasittely. Frekvenssijakaumat, tunnuduvut ja
graafinen esittéminen. Tilastollisen riippuvuuden tutkiminen. Hypoteesien testaaminen. M onimuuttujamenetel mét.
Tutkimustekstin rakenne ja kidiasu. Tiedon hankinta ja léhteiden kriittinen soveltaminen. Abstraktin kirjoittaminen.
Edeltavat opinnot

Tutkimusprosessi

Suoritustapa ja arviointi

Aktiivisuus kontakti opetuksessa, oppimistentavat, mahdolliset projektityét ja raportointi

Opiskelumateriaali

Opiskedlumateriaalina ovat luennot seka luennoilla erikseen ilmoitettava materiaali.

04TUT603 KVALITATIIVISET MENETELMAT JA RAPORTOINTI 50P
04TUT603/1 Kvalitatiiviset tutkimusmenetel mét
04TUT602/2 Tieteellinen kirjoittaminen

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- sisdistad kvalitatiivisen tutkimuksen taustalla olevan agjattelun mallit

- 0saa laatia perustel lun kvalitatiivisin menetel min toteutettavan tutkimussuunnitel man

- osaa arvioida kvalitatiivisen tutkimuksen reliabiliteettia ja validiteettia tutkimustavan omista léhtékohdista késin
- ymmartaa tutkimustekstin rakenteen ja kieliasun vaatimukset

osaa hankkia tietoa itsendisesti ja soveltaa ldhteita kriitti sesti

- hallitsee abstraktin kirjoittamisen

Sisdltd

Kvalitatiivinen |&hestymistapa yhtel skuntati eteel li sessa tutkimuksessa. Erilai set tutkimusasetel mat. Kvalitatiiviseen
tutkimusstrategiaan perustuvan tutki mussuunnitel man | aatiminen. Tutkimusaineiston tulkinta ja analysointi.
Tutkimustekstin rakenne ja kidiasu. Tiedon hankinta ja lghteiden kriittinen soveltaminen. Abstraktin kirjoittaminen.
Edeltavat opinnot

Tutkimusprosessi

Suoritustapa ja arviointi

Luennot ja harjoitustyt

Opiskelumateriaali

Opiskelumateriaalina ovat luennot seka luennoilla erikseen ilmoitettava materiaali.

Vaihtoehtoiset ammattiopinnot 30 op

Ks. kuvaukset Vaihtoehtoiset ammattiopinnot 2008-09

VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 15 OP

Vapaasti valittavat opinnot voidaan valita oman koulutusyksikon tai Lahden ammattikorkeakoulun muiden
koulutusyksikéiden tarjonnasta. Opintoja voidaan valita my®s muista kotimaisista ja ulkomai sista korkeakoul uista.
Opinnot tulee hyvaksytta& osaksi opintosuunnitelmaa.

HARJOITTELU 30 OP

Tavoitteet ja sisélto

Opiskelija perentyy alansa ammattiopintojen kannalta keskeisiin kéytanndn tydtehtéviin seka opittujen tietojen ja
taitojen soveltamiseen tyde @massd. Opiskelijalagentaa ja syventdd ammatillista osaamistaan ja valmentautuu alansa
tyoeldman vaatimuksiin. TySharjoittelu on siten osa ammattiinkasvami sprosessia. Tyoharjoittelun kesto on 30 op.
Ryhmaét suorittavat tyoharjoittelun 30 op yht&jaksoisesti 3. lukuvuoden kevétlukukaudella. Opiskelija hankkii
tybharjoittel upaikan itse ja opettajat valvovat tybharjoittelua. Tyoharjoittelusta on erikseen ohjeet raportointiin,
seminaariin jaarviointiin.
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OPINNAYTETYO 15 0P

Tavoitteet jasisélto

11

Opinnaytetydn tavoitteena on kehitté ja osoittaa opiskelijan valmiuks a kéyttaa tietojaan ja taitojaan omaan
koulutusalaansa liittyvéan tyoel amal dhtéi sen aiheen tutkimisessa ja kehittémisessd. Opinndytetyd on prosessi, johon
kuuluvat tieto- ja taitoperustan hankkiminen, aiheen valinta, tutkimusty6n suunnittelu ja toteutus, raportointi ja tyon
esittéminen sek& opinndytetydn arviointi. Opinndytetydn al oittaminen edellyttés, etté opiskeija on suorittanut padosan

oman suuntautumi sensa ammatti opinnoista.
Suoritustapa ja arviointi

Opinnaytety® voidaan tehda yksin tai toisen opiskelijan kanssa. Opinndytetyt tehddén pédohjaajan tukemana
Lopullisen opinnaytetyon arvioinnin suorittaa laitoksen nimeamét kaks henkil 64 Ohjeet opinnéytetydn raportointiin,

seminaareihin ja arviointiin |6ytyvét laitoksen verkosta.

YHTEYSTIEDOT

L ahden ammattikorkeakoulu
Liiketalouden laitos

Stahlberginkatu 4B
15110 Lahti

Puh. (03) 828 19
Faksi (03) 828 2635

Koulutugohtaja Ulla Weijo

Opintotoi misto

Puh. (03) 828 2604 ja 828 2605
Sahkoposti: liiketal ous@lamk fi
Opintotoi miston aukiol ogjat:
ma, ti, jato klo 9.00 - 15.00

ke klo 9.00 - 18.00

peklo 9.00 - 14.00

Koulutussuunnittelija Irene Kallinen
Puh. (03) 828 2606

Séhkopostit: etunimi.sukunimi@lamk . fi

YHTEISKUNTATIETEIDEN,
LITKETALOUDEN JA HALLINNON ALA

LIHKETALOUDEN KOULUTUSOHJELMA.

Markkinointi
Y liopettgja Ritva Kinnunen
Puh. (03) 828 2603

Taloushdllinto
Y liopettaja Marjatta Pasanen
Puh. (03) 828 2612

Johtaminen javiestinta
Y liopettaja Erja Turunen
Puh (03) 828 2638

Yrittdjyyspolku
vastuuopettaja Jukka [Imonen

Puh 0400-707 478
Vastuuopettaja Tapio Kari
Puh 050-526 5868

KANSAINVALISEN KAUPAN
KOULUTUSOHJELMA

Y liopettgja Maija Romo

Puh. (03) 828 2613

LIIKETOIMINNAN LOGISTIIKAN
KOULUTUSOHJELMA

Y liopettagja Maija Romo

Puh. (03) 828 2613

DEGREE PROGRAMME IN INTERNATIONAL
BUSINESS

Y liopettagja Maija Romo

Puh. (03) 828 2613

LUONNONTIETEIDEN ALA

TIETOJENKASITTELYN KOULUTUSOHJELMA

Y liopettaja Harri Kokkonen
Puh (03) 828 2626

DEGREE PROGRAMME IN BUSINESS
INFORMATION TECHNOLOGY

Yliopettgja Torgi Rantapuska
Puh. (03) 828 2614

Liiketalouden ylempi
ammattikor keak oulututkinto

YRITTAJYYDEN JA
LIIKETOIMINTAOSAAMISEN
KOULUTUSOHJELMA

Y liopettaja Sanna Virtainl ahti
Puh (03) 2680

MASTER PROGRAMME IN INTERNATIONAL
BUSINESS MANAGEMENT

Y liopettaja Brett Fifield
Puh (03) 828 2654
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