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04MAV611 MARKKINOINTIVIESTINTÄ: IMAGO JA BRANDIT  5 OP

Osaamistavoitteet
Opiskelija
- ymmärtää organisaation viestinnän merkityksen osana organisaation/tuotteen imagon ja brandin luomisesta
- osaa arvioida eri tilanteiden/tavoitteiden vaatimukset markkinointiviestinnän kannalta.
Sisältö
- viestinnän elementtien merkitys viestin muodostaman käsityksen kannalta
- kuvaviestintä: visuaaliset havainto-ja mielikuvaprosessit, kuvaviestien luominen ja tulkinta, merkitykset, tunnistettavuus
- positiointi
Suoritustapa ja arviointi
Luennot, harjoitukset ja etätehtävät
Opiskelumateriaali
Luennoitsijoiden määrittelemä materiaali.

04MAV612 VIESTINTÄMATERIAALIN TUOTTAMINEN 10 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija
- perehtyy viestinnän vaikutusprosessiin ja erilaisiin ratkaisuihin sanoman laatimisessa sekä graafiseen ja visuaaliseen
suunnitteluun
- ymmärtää erilaisten elementtien merkityksen viestin havaitsemisessa ja tulkinnassa ja osaa soveltaa niitä tavoitteiden
mukaisesti.
- pystyy tuottamaan esite- ym. painatemateriaalia yrityksen/yhteisön viestintään
Sisältö
- kuvankäsittelyn perusteet ja soveltaminen
- taitto
- sanoman sisällölliset elementit
Suoritustapa ja arviointi
Luennot, harjoitukset , etätehtävät, kirjallisuuskuulustelu
Opiskelumateriaali
Luennoitsijoiden määrittelemä materiaali.

04MAR611 ASIAKASLÄHTÖINEN TUOTEKEHITYS 5 OP

Osaamistavoitteet
Opiskelija ymmärtää asiakaslähtöisen tuotekehityksen merkityksen yritykselle/yhteisölle ja osaa kehittää uuden tuotekonseptin.
Opiskelija osaa suojata ideansa ja ottaa muiden oikeudet huomioon tuotekehityksessä.
Sisältö
Asiakaslähtöisen tuotekehitysprosessin vaiheet. Käyttäjälähtöinen tuotesuunnittelu. Uuden tuotekonseptin luominen.
Osaamisen suojaaminen yrityksessä/yhteisössä.
Edeltävät opinnot
Innovaatio-, tiimi- ja projektitoiminta
Suoritustapa ja arviointi
Luennot ja oppimistehtävät
Opiskelumateriaali
Cagan J., Vogel C. 2003. Kehitä kärkituote – Ideasta innovaatioksi. Talentum. Helsinki
Opintojaksolla jaettava materiaali.

04MAR614 KONSULTOIVA MYYNTITYÖ 5 OP

Osaamistavoitteet
Opiskelija oppii tunnistamaan, arvioimaan ja kehittämään tavoitteellisen myyntityön kannalta keskeisiä omia osaamisalueitaan
sekä toimimaan tuloksekkaasti asiakasrajapinnassa. Opiskelija ymmärtää, että voidakseen sytyttää, tulee hänen ensin itse palaa.
Sisältö
- myyntityön vaatimukset ja edellytykset



- konsultoivan myyntityön tehtäväalueet
- myyntitapahtuman vaiheet ja johtaminen
- ammattilaisella on ammattilaisen työkalut
- kehittymisen ja jaksamisen ylläpitäminen
Edeltävä osaaminen
04LII602/4 Asiakassuhteet ja markkinointi tai vastaava muuten hankittu osaaminen.
Suoritustapa ja arviointi
Aktiivinen osallistuminen lähiopetukseen. Harjoitustöiden sekä opintopäiväkirjan suorittaminen hyväksytysti.
Opiskelumateriaali
Ilmoitetaan opintojakson alkaessa. Osa aineistosta on englanninkielistä."

04TAL610 RAHOITUS JA SIJOITUSTOIMINTA 10 OP

Osaamistavoitteet
Opiskelija
- tunnistaa yrityksen rahoitustarpeen ja pääoman sitoutumismuodot
- perehtyy rahoitusinstrumenttien ominaisuuksiin, rahoitusmarkkinoiden toimintaan ja arvopaperikauppaan
- osaa suunnitella yrityksen rahoitusta ottaen huomioon rahoituksen kustannukset
- oppii laatimaan erilaisia rahoituslaskelmia
- perehtyy yrityksen kassanhallintaan ja maksuliikenteen hoitamiseen
- tunnistaa rahoitusriskit ja oppii hallitsemaan niitä erilaisilla suojautusmiskeinoilla
Sisältö
Rahoitustarve, pääoman sitoutuminen investointeihin ja käyttöpääomaksi
Rahoitusinstrumentit, rahoitusmarkkinat, arvopaperikauppa
Rahoituksen kustannukset ja yrityksen rahoitusrakenne
Rahoituslaskelmat, kassanhallinta, maksuliikenne
Rahoitusriskit ja niiden hallinta, johdannaiset
Edeltävät opinnot
Talouden ohjaus, ulkoinen laskentatoimi
Suoritustapa ja arviointi
Luennot, oppimistehtävät ja kirjallinen tentti.
Opiskelumateriaali
Leppiniemi, J. uusin p. Rahoitus, WSOY

04JOV611 JULKISUUSTYÖ JA VAIKUTTAMINEN 5 OP

Osaamistavoitteet
Opiskelija perehtyy julkisuustyön osa-alueisiin, vaikuttamisen teorioihin sekä viestinnän sääntelyyn. Ymmärtää julkisuustyön
merkityksen organisaatiolle. Ymmärtää median toimintatavat ja osaa soveltaa julkisuusstrategioita organisaation viestintään.
Sisältö
- viestinnän sääntely
- median ja talousviestinnän kenttä
- vaikuttamisen teoriat
- viestinnän, markkinoinnin, mainonnan erot
- julkisuusstrategiat
Edeltävät opinnot
02LIY601 Ideasta yritystoiminnaksi
Suoritustapa ja arviointi
luentopäiväkirja, harjoitustyö tai essee
Opiskelumateriaali
Luennoitsijan ilmoittama materiaali

04JOV612 STRATEGIAT JA JOHTAMISEN TARINAT 5 OP

Osaamistavoitteet
Opiskelija perehtyy johtamisen strategioihin, malleihin ja tapoihin. Opiskelija ymmärtää organisaation hiljaisen tiedon ja
tarinoiden merkityksen johtamisen välineenä. Opiskelija osaa havainnoida ja tulkita erilaisia johtamisen tarinoita sekä soveltaa
niitä omassa ajattelussaan.
Sisältö
- strateginen ajattelu
- strategiaviestintä ja -dialogi
- narratiivinen ajattelu ja tarinat organisaatioissa
- sitoutuminen ja vuorovaikutus johtamisvälineinä
- oma johtamiskäsitys
Suoritustapa ja arviointi
lukupiirityöskentely, keskustelut ja haastattelut, opiskelijan oma tuotos
Opiskelumateriaali
Luennoitsijan ilmoittama materiaali



04JOV614 HENKILÖSTÖN JA OSAAMISEN KEHITTÄMINEN 5 OP

Osaamistavoitteet
Opiskelija ymmärtää henkilöstöhallinnon ja -kehittämisen roolin organisaation menestymisen ydintekijänä. Opiskelija hallitsee
palkanmuodostumisen perusteet, tuntee organisaation osaamisen kehittymistä tukevia menetelmiä ja osaa soveltaa niitä
käytäntöön.
Sisältö
- Henkilöstöhallinnon perusprosessit: resurssien johtaminen, laskenta ja kehittäminen.
- Osaaminen organisaatiossa
- Henkilöstöhallinnon ja -kehittämisen järjestelmät ja välineet
- Koulutus- ja opetusjärjestelmät organisaatioissa
Edeltävät opinnot
02LII602/2 Henkilöstö

Suoritustapa ja arviointi
välitentti, projektityö
Opiskelumateriaali
Luennoitsijan ilmoittama materiaali


