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Yrittg yyden ja liiketoi mintaosaamisen koulutusohjelma 90 op

Tutkinto
Koulutusohjelma johtaa liiketal ouden ylempadan ammatti korkeakoul ututkintoon.

Tutkintonimike
Tradenomi (Ylempi AMK), Master of Business Administration

L aajuus
90 opintopistettd, 2 vuotta tytn ohella

KOULUTUSOHJELMAN TAVOITTEET

Tavoitteena on hankkia hyvét valmiudet toimia yritysten vaativissa johtamis-, asantuntija- ja kehittdmistehtévissa.

Y lempi ammattikorkeakoul ututkinto syventéa opiskelijan ammatillista osaami sta seké vahvistaa tutkivaa ja kehittéavaa
yhdistelemalla opiskelijalla on hyvét mahdollisuudet kehittya tydssédn uuden tiedon tuottajaks seké luoda myos vahva
pohja henkil 8kohtaiselle eldmén- ja uranhallinnalle.

Koulutusohjelma rakentuu kaikille yhtei sisté syventévistd ammatti opinnoista ja vapaasti valittavista opinnoista.
Opinnoissa keskel send on opinndytetyo, joka toteutetaan tutkimuksellisena kehittémi shankkeena. Kehittdmishankkeen
toteuttamista tukevat kaikille opiskelijoille yhteiset liiketoiminnan johtamisen ja tutkimus- ja kehittdmismenetelmien
opintokokonai suudet. Osa opinnoista suoritetaan englanniksi. Jokainen opiskélijalaatii ohjatusti henkil dkohtai sen
kehittymissuunnitelman, jotta suoritettavat opinnot vastaavat mahdollis mman hyvin opiskelijan osaamisen
kehittdmistarpeita.

Ylemman ammattikor keak oulututkinnon yleiset osaamistavoitteet

Y lempi ammatti korkeakoul ututkinto on ammatti korkeakoulun perustutkinnon ja keisté koul utusta, jonkayleisena
tavoitteena on antaa opiskelijalle (Asetus 423/2005):

- tydeldman kehittamisen edd lyttamét |agjat ja syvélliset tiedot asianomai selta alalta seké tarvittavat teoreettiset tiedot
asianomai sen alan vaativissa asiantuntija- ja johtamistehtévissa toimimista varten

- syvéllinen kuva asianomai sesta alasta, asemasta tydel 8massa ja yhtei skunnal li sesta merkityk sesta seké valmius
asianomai sen alan tutkimustiedon ja anmattik&ytannon kehityksen seuraamiseen ja erittelyyn

- valmiudet elinikai seen oppimiseen ja jatkuvaan oman ammattitaidon kehittamiseen

- tybelamassé vaadittava hyva viestinté- ja kidlitaito

- kansainvélisen vuorovai kutuksen ja ammatillisen toiminnan edellyttamét val miudet.

KOULUTUKSEN OPETUKSELLISET LAHTOKOHDAT

Oppimiskasitys

Opetus perustuu konstruktivisti seen oppimiskasitykseen. Konstruktivistinen oppiminen on aktiivista toimintaa, jossa
oppija tulkitsee havaintojaan ja uutta tietoa aikai semman tietonsa ja kokemuksensa pohjalta. Oppija néhdaan
kehittymaan pyrkivana yksilona ja aktiivisenatoimijana, joka etsii jarakentaa merkityksid. Opettajan roolinaon olla
asiantuntija ja oppimisen mahdollistaja tarjoamalla ohjausta ja oppimi symparist6, joka tukee konstruktivistista
oppimista. Oppimisen lghtdkohtana toimivat osaamistavoittest, jotka on kuvattu opintojaksokuvauks ssa.

Verkko-oppimisympéristd

Koulutuksessa hyddynnetdén aktiivisesti verkko-oppimisympéristéd, joka mahdollistaa opiskelun tydn ohessa
joustavasti. Lahiopetusta jarjestetdén 18hijaksoilla noin 2 kertaa kuukaudessa. Yks 18hijakso sisdtéa torstai-illan ja
perjantai paivan. Lahiopetus sisdltéd as antuntijaluentoja ja yksi|6- seka pienryhmétydskentel ya. Etdopetuksessa
hyddynnetéén erilaisa sosiaalisen median tyodvalineitd, joiden avulla tehdddn ryhmétydskentelyja seké ohjataan ja
tuetaan oppimista

Opinnaytetyd

K oulutusohjelman rungon muodostaa tutkimuksellinen kehittémishanke eli opinndytetyd (30 op). Kehittdmishanke on
mahdolli sta toteuttaa kiintedssa yhteydessa opiskelijan tydhon ja yrityksen toimintaan. K ehittémishanke |éhtee
liikkedl e, kun opiskelija yhdessa taustaorgani saati onsa kanssa méérittel ee ongelman, jonka ratkai semiseen hanke
keskittyy tai méérittel ee tavoitteet jonkin yrityksen osa-alueen kehittémiseen. Kehittémishankkeen tekemisen aikana
opiskelija esittédd kykynsd ammatilli sesta osaami sestaan, kehittdmistydn menetelmien hallinnasta, tietedllisten



tutkimusmenetelmien hallinnasta ja kyvystéan kayttéa tieteellista kirjallisuutta. Prosessin aikana opiskdija pystyy
arvioimaan omaa ja taustayhtei son toi mintaa seka niiden kehitysté. K ehittémishankkeen tuloksia tulee voida hyodyntaa
tyoeldmassa. Opiskelijan on myds mahdollista tehdé opinnaytetyé ammattikorkeakoulun tarjoamissa hankkeissa.
K ehittéamishankkeen tuloksia tulee voida hyddyntéa tydel amassa.

OPETUSSUUNNITELMA 90 OP

Suoritusvuosi

KOULUTUSOHJELMAN SYVENTAVAT
AMMATTIOPINNOT

45 OP

1] 2 y

Kaikille pakolliset yhteiset syventdvat ammattiopinnot 45 op

Liiketoiminnan johtaminen 20 op 20
04YLT901/1 Liiketoiminnan kehittdminen 5 op 5
04YLT90L/5 Prosessi- ja projektijohtaminen 5 op 5
04YLT901/4 Responsible Business Management 5 op 5
04YLT901/6 Verkostot ja asiakkuudet 5 op 5

TyOyhteison johtaminen 10 op 10
04YLT901/3 Strateginen osaamisen johtaminen 5 op 5
04YLT901/7 Tyoyhteison kehittdminen 5 op 5

Tutkimus- ja kehittdmismenetelmét 15 op 15
04YLT902/1 Tutkimusmenetelmét kehittdmisen valineend 5 op
04YLT902/2 Tutkivakirjoittaminen 5 op

11YTUT3 Tulevaisuuden haltuunoton menetelmét 5 op

o1 o1 O

VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 15 OP Suoritusvuos

1] 2 y

Vapaasti valittavat opinnot 15 op 15
04MIB111E Intercultural Communication 1 5 op

11Y AMMS5 Palvelujen taloudellinen hallintaja ohjaus 5 op

08INCO International Projects and Cooperative Networks 5 op
05PALVMUQT Palvelumuotoilu ja tulevaisuuden pal veluympéristot
50p

o1 01 o1 O

OPINNAYTETYO 30 OP Suoritusvuosi

1] 2 Y

Opinnaytetyo 30 op 30




TUTKINNON OSAAMISPROFIILI JA KOMPETENSSIT

Taulukossa on kuvattu Yrittgjyys ja liiketoi mintaosaamisen koul utusohjel man osaamisvaatimusten kokonai suus.
Osaamisprofiili muodostuu ylemman ammattikorkeakoul ututkinnon yleisistd kompetensseista ja
koul utusohjel makohtai sista kompetenssei sta.

OPS Y leiset kompetenssit Koul utusohjel makohtai set
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YHTEISET SYVENTAVAT AMMATTIOPINNOT 45 OP

Liiketoiminnan johtaminen 20 op

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa liiketoi minnan kehittémisen merkityksen

- 0saa kehittdé oman organi saati onsa toi mintaa soveltuvin menetelmin

- 0saa mallintaa prosesseja seka projektoida kehittamishankkeen ja johtaa sita

- 0saa hyddyntaa toiminnassa vastuullisen liiketoiminnan periaatteita

- ymméartéa asi akaskeskei syyden ja verkostoitumi sen merkityksen liiketoiminnan térkeimpind menestystekijéina
- 0saa hyddyntéa erilai sia suhdeverkostoja.

04YLT90V/1 LIIKETOIMINNAN KEHITTAMINEN 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymmartéa liiketoi minnan kehittémisen merkityksen strategisella tasolla seka osaa analysoida ja tunnistaa
organi saatioiden kehittdmistarpeita

- ymméartad, miten liilketoiminnan kehittéminen kytkeytyy yrityksen strategiatydhon

- 0saa tunnistaa, analysoida ja ennakoida organi saation kehittamistarpeita

- 0saa soveltaa keskeisié kehittdmismenetelmia

- 0saa projektoida kehittdmishankkeen

- ymméartéd muutoksenhal linnan periaatteet.

Sisdltd

Organisaation kehittamis- ja anal ysointimenetel mét, toimintaympaériston hallinta, strategiatyd seké innovaatioiden
johtaminen osana liiketoiminnan pitkén aikavalin kehittémistd. Muutoksenhallinta.

Suoritustapa ja arviointi

Ennakkotehtéva, luennot, virtuaaliopetus ja liiketoiminnan kehittémissuunnitelma. Arviointi perustuu aktiiviseen
osallistumi seen 1&hi opetukseen ja oppimistehtavien suorittamiseen.

Opiskelumateriaali

Opettajan mydhemmin ilmoittama materiaali

04YLT901/5 PROSESSI- JA PROJEKTIJOHTAMINEN 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- hallitsee prosessin mallintamisen

- tunnistaa mallinnetun prosessin ongel makohdat

- kykenee kéyttdmaan yleis mpia laatutyokal uja prosessin parantamisessa
- pystyy suunnittelemaan kuinka prosessia voi parantaa/kehittdé ja osaa kirjoittaa projektisuunnitelman
- 0saa kayttaa ylelsimpia projektisuunnittel un tyokal uja

- 0saa soveltaa prosessi- ja projektijohtamisen perusperiaatteita

Sisdltd

- prosessigjattelu ja prosessin mallintaminen

- prosessin parantaminen jayleisimmét |aatutyokal ut

- prosessijohtaminen

- projektijohtaminen

Suoritustapa ja arviointi

Opintojakson tehtavét ja luennot

Opiskelumateriaali

Opettajan myShemmin ilmoittama materiaali

04YLT901/4 RESPONSIBLE BUSINESS MANAGEMENT 5 OP

Objectives

The student

- understands the characteristics of responsible business management

- isable to adapt the theories and practices of responsi ble business management
Contents



The concept and utilization of respons ble busi ness management, ethicsin business, social responsibility business
models, corporate accountability, corporate governance, responsible stakeholder communication and reporting.
Assessment

Lectures, learning assignments and test.

Scale1-5.

Materials

Indicated by the lecturer

04YLT901/6 VERKOSTOT JA ASIAKKUUDET

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa asiakkuuksien hallinnan ja johtamisen seka verkostoitumisen merkityksen liiketoiminnan peruspilareina
- 0saa muodostaa seka hyddyntaa erilais a yhtel stydverkostoja liiketoiminnan kehittamisessd ja as akkuuksien
johtamisessa

Opintojakso toteutetaan lukuvuonna 2011-12. Tarkemmat tiedot opintojaksosta seuraavassa opinto-oppaassa.

Tyobyhteison johtaminen 10 op

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa tyoyhteison ja henkil 6stén kehittdmisen merkityksen menestyksdllisen liiketoiminnan kannalta

- perehtyy osaamisen ja tietémyksen tunnistamiseen ja kehittdmiseen seka tydyhtei son kehittamiseen erilaisten
menetelmien avulla

04YLT901Y/3 STRATEGINEN OSAAMISEN JOHTAMINEN 5 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa osaami sen ja osaami spadoman merkityksen organisaation strategian kanndtatarkasteltuna

- 0saa toteuttaa osaamisen jatietdmyksen hallintaa kéytannssa

Sisdltd

Osaamisen merkitys liiketoi minnan toteuttamisen ja kehittémisen kannalta seké strategiaa luovana ja toteuttavana
tekijand, osaamisen jatietdmyksen johtaminen ja sen kéytannon toteuttaminen.

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, verkko-opetus ja kehittamissuunnitelma. Opintojakson arviointi pohjautuu kehittédmissuunnitelmaan ja
aktiiviseen osallistumiseen luennoillaja verkkotydskentel yssa.

Opiskelumateriaali

Otala, L. 2008. Osaamispadoman johtamisesta kil pailuetu. WSOY,, Porvoo.

Virtainlahti, S. 2009. Hiljaisen tietémyksen johtaminen. Taentum, Hameenlinna.

04YLT90L/7 TYOYHTEISON KEHITTAMINEN

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymmartéa tydyhtel sbn ja organisaation kehittdmisen merkityksen liiketoiminnalle ja henkil 6stén hyvinvointiin

- 0saa valita omaan organisaatioon soveltuvat kehittémismenetelmét ja hyddyntaa niita kéytanndssa

Sisdltd

Toimiva, tuloksdllinen ja hyvinvoiva tydyhteiso, organisaatiokulttuuri jailmapiiri, tydyhteison kehittamismenetelmét,
esimiesty0 ja johtaminen tydyhteison kehittéamisessa

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, verkko-opetus ja oppimistehtavét. Aktiivinen osallistuminen |dhiopetukseen ja verkkotydskentel yyn sekéa
oppimistehtavien tekeminen.

Opetusmateriaali

Opettajan myGhemmin ilmoittama materiaali



Tutkimus- ja kehittdmismenetelmét 15 op

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- 0saa johtaa ja toteuttaa kayténndssa tutkimuksel lisen kehittdmishankkeen jaraportoida sen opinndytetyén muotoon.
- ymméartéa kirjoittaen viestimisen osana ammattitaitoa liiketoiminnan tavoittel den saavuttamiseks

- 0saa soveltaa tul evai suudentutkimuksen menetelmid liiketoiminnan kehittami sessé.

04YLT902/1 TUTKIMUSMENETELMAT KEHITTAMISEN VALINEENA 5OP

Osaamistavoitteet

Opintojakson tavoitteena on lisdté opiskdijan teoreettisia jakaytdnndn valmiuksia liiketal oustieted lisen tutkimus- ja
kehittémishankkeen johtamiseen ja kdyténnon toteuttamiseen. Opintojakso antaa valmiuksia T& K-hankkeen
suunnittel uun, toteuttamiseen jaarviointiin, Tutkimus- ja kehittémisprosessin liséks opintojakson tavoitteenaon
vahvistaa tiedon hankintaan, analysointiin jaraportointiin liittyvaa osaamista.

Opiskelija on opintojakson suoritettuaan laatinut oman T& K-hankkeensa suunnitelman ja arvioinut toisen opiskelijan
vahvistuneet ja opiskelija osaa raportoida hankkeensa tieteel li sen tutkimuksen raportointikriteerien edellyttamalla
tavalla

Sisdltd

- tutkimus- ja kehittémisprosessi

- tutkimus- ja kehittémishankkeen johtaminen

- tutkimus- ja kehittémistoiminnan etiikka

- tutkimus- ja kehittémi shankkeen suunnittelu (tausta, tavoitteet, rajaukset, tutkimusstrategia)

- hankkeessa tarvittavan tietoperustan méarittminen

- tutkimus- ja kehittémishankkeen raportointi

Suoritustapa ja arviointi

Aktiivinen osallistuminen luento- ja verkko-opetukseen seka pienryhmatydskentelyyn. Valmiin opinndytteen arviointi,
oman tutkimus- ja kehittdmishankkeen suunnitelman laatiminen ja esittdminen seké toisen opiskelijan suunnitelman
arviointi.

Opiskelumateriaali

Maylor & Blackmon: Researching Business and Management.

Saunders, Lewis & Thornhill: Research Methods for Business Studies.

Eriksson & Kovaainen: Qualitatiave Methods in Business Research.

04YLT902/2 TUTKIVA KIRJOITTAMINEN 50P

Osaamistavoitteet

Opiskeija ymmartda Kirjoittami sen osana ammattitaitonsa kehittémisen valineistéa ja kirjoittaen viestimisen
osaami sena, joka tukee liiketoiminnan tavoitteiden saavuttamista.

Sisdltd

Kirjoittaminen seka tuottamisen etté tutkimisen prosessina. Kirjoittaen viestimisen eri lgjien jatapojen hallinta
Kirjoittaminen opiskelun eri vaiheissa. Kirjoittaminen tutkimusmenetelmana.

Suoritustapa ja arviointi

Kirjalliset luovat ja tekniset harjoitukset

Opiskelumateriaali

Hyvérinen, M. 2002. Kirjoittaminen toimintana. Teoksessa Tieteellinen kirjoittaminen. Tampere: Vastapaino.

11YTUT3 TULEVAISUUDEN HALTUUNOTON MENETELMAT 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tutustuu tulevai suudentutkimuksen historiaan seké sen keskeisiin kasitteisiin ja suuntauksin

- saa valmiudet soveltaa tulevai suudentutkimuksen menetelmid, erityisesti skenaariotekniikkaa, osana
tulevaisuuden palveluaan ja liiketoiminnan kehittédmista.

Sisdltd

- Tulevai suudentutkimuksen historia, keskeiset kasitteet ja suuntaukset

- Tieteellisen tulevai suudentutkimuksen perusteet ja sen teoriat

- Menetelmét: SWOT-analyysi, skenaarioldhestymistavat, tulevai suuspyorét ja erilaiset aivoriihimetodit kuten



tulevaisuusstudiot ja -verstaat.

Suoritustapa ja arviointi

Opintojakso toteutetaan monimuotoi sena opetuksena. Itsendinen opiskelu sisdltéd mm. oppimistehtavia,
verkkokeskusteluja, kirjallisuuteen ja alan toimintaympéri stoon perehtymista. Vaihtoehtoisista suoritustavoista (esim.
kontakti opetuksen suorittaminen) sovitaan erikseen vastuuopettajien kanssa. Paasaantoisesti vaihtoehtoisena
suorituksena on kirjallisuuteen perehtyminen jakirjallisuuden pohjalta tehtéva essee-/pohdintatehtavét.

Arvioinnista 70 % oppimistehtavien kirjalinen raportointi ja esittéminen, essim. portfolion tai muun vastaavan néytteen
muodossa. 30 % kontaktiopetuskerroilla pidetyt esitykset ja osallistuminen keskusteluun. Itsearviointi oppimistehtavien
osana.

Opiskelumateriaali

Kamppinen, M., Kuusi, O. & Stderlund, S. 2003. Tulevai suudentutkimus (toim.) Perusteet ja sovellutukset.
Suomalaisen Kirjallisuuden Seuran toimituksia 896. Toinen painos. Helsinki..

Vapaavuori, M. & von Bruun, S. 2003 Miten tutkimme tulevai suutta? (toim.) Acta Futura Fennicano 5, 2., uudistettu
painos. Tulevai suuden tutkimuksen seura. Helsinki.

Erikseen osoitettava oppimistehtavakohtainen oppimateriaali (esm. verkkomateriaali).

VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 15 OP

Vapaasti valittavat opinnot voidaan vaita oman koulutusaan tai Lahden ammattikorkeakoulun muiden
koulutusal ojen ylempien ammattikorkeakoul ututkintojen opetustarjonnasta. Opintoja voidaan valita myds muista
kotimaisista ja ulkomai sista korkeakoul uista. Opinnot tulee hyvaksyttdé osaks opintosuunnitelmaaja niiden tulee
linkittya lii ketoimintaosaamiseen jaltai opinndytetytn aiheeseen.

04M1B111E INTERCULTURAL COMMUNICATION 15ECTS

Objectives

The student

- understands regional and nationa cultural differences and expectations
- understands histories behind these differences

Contents

The courseis comprised of the following topics:

- land, country and climate

- human development and the devel opment of culture

- roots of Western Civilization

- modern cultures of the Middle East, Christian Orthodox world, Latin Europe, Northern Europe and Britain and
Ireland, Sub-Saharan Africa, the Americas.

- roots of Indian and Eastern Civilization

- modern cultures of South Asiaand East Asa

Assessment

Course work and exam, compul sory class attendance.

11YAMMS5 PALVELUIDEN TALOUDELLINEN HALLINTA JA OHJAUS5 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa ja hallitsee kannattavuud askentainformaation tuottamisen ja hyvaksikayton liikkeenjohdon
paétoksenteon nékokulmasta

- omaa parantuneet valmiudet liiketoimintaa tukevan kustannus ohtamisen toteuttamiseen jatoiminnan

tal oussuunnittelun modernien tydvaline den kayttdon

- ymméartéa ja hallitsee kannattavan markkinoinnin periaatteet ja keskeiset menetel mét.

Opiskeija syventdd osaamistaan pal vel ujen kustannudlaskennassa ja osaa hyddyntéa tietoja tydssaan. Opiskelija
kehittéa valmiuksia liiketoimintaa tukevaan kustannusjohtamiseen ja toiminnan suunnittel uun seka seurannassa
kaytettavien tyovalineiden hallintaan. Opiskelija tutustuu taloushallinnan tietojérjestelmien kéayttdmahdollisuuksiin.
Sisltd

Tulosjohtaminen, toimintolaskenta, tavoitekustannug ohtaminen, budjettisuunnittelu, rullaava suunnittel u,
investointisuunnittelu- ja laskelmat, kilpailijaseuranta, tunnuslukuanalyysi jatilinpéétdsraportointi.

Suoritustapa ja arviointi

Kontaktiopetus ja etédopinnot. Vaihtoehtois sta suoritustavoi sta sovitaan vastuuopettajan kanssa opintojakson alussa
Opiskelumateriaali

Alholg, K. & Laudahti, S. Talouttajohtamista varten - esimiehille ja asiantuntijoille. Helsinki: Edita Prima Oy. (uusin



painos)

Harris, Peter & Mongiello, Marco. 2006. Accounting and financial management - Devel opments in the international
industry. Elsevier. Ltd.

Heikkild, P. & Saranpéd, T. 2008. Hotelli- jaravintola-alan ssdinen laskentatoimi. Restamark.

O08INCO INTERNATIONAL PROJECTS AND COOPERATIVE NETWORKSS5 OP

L ear ning outcomes and content

Students will understand the basic concepts dealing with cooperation, different types of networks and networking.
Students get involved with a variety of international cooperative networksin the field of social and health care. Students
will learn about the basic features of international projects and their implementation and will understand the means of
leading the networks.

- the basic features of international projects and cooperative networks

- involvement with projects and networks

- network |eadership

Mode of completion and evaluation

Participation in contact teaching, independent and group work by e-learning. Evaluation 5 - 1.

Materials

Indicated by the lecturer

05PALVMUOT PALVELUMUOTOILU JA TULEVAISUUDEN PALVELUYMPARISTOT 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa mita pal velumuotoilulla tarkoitetaan ja kuinka muotoil ugjattel ua voidaan hyvaksi kayttaa pal vel uita
kehitettéessa

- hallitsee ja ymmaértaa pal vel umuotoil ussa kéytettévia termegd ja menetelmia

- 0saa soveltaa pal vel umuotoilumenetel mid ja ennakoi ntity6té omassa tydsséan

Sisdltd

Tydpajassa kehitetddn opiskelijaa gjattel emaan pavel uita muotoilijan silmin. Opinnoissa luodaan syvéllinen katsaus

tulevai suuden palvelu- jatoimintaympéristjen muutoksiin seké muotoilupal vel uiden kehitykseen. Opintojaksolla

opiskelija tutustuu ennakointimenetelmiin osana palvelumuotoilua seké anaysoi palvel uita kenttéol osuhtei ssa.

Suoritustapa ja arviointi

Luennoat, visudisoitu harjoitustentéva, verkkoympéristétyd. Arviointi hyvaksytty / hylétty

Opiskelumateriaali

Luentoaineisto, verkkoympéaristén videomateriaali, artikkelit sekd myéhemmin ilmoitettava materiaali.

OPINNAYTETYO 30 OP

Osaamistavoitteet ja sisdltod

Opinnaytetydn tehnyt opiskelija osaa suunnitella, toteuttaa, arvioida ja raportoida tydyhtei son, tydyksikon tai
organi saation lagjemman osan tutki muksellisen kehittdmishankkeen. Opiskelija osaa hyddyntéa tutkittua tietoa
toiminnan johtamisessa ja kehittamisessd. Opiskelija osaa soveltaa kehittdmi smuotoi sta tutkimuksellista
toimintatapaa liiketoiminnan jaltai tydyhteisdn kehittamiseen liittyvissd hankkeissa.

Suoritustapa ja arviointi

Tutkimuksellisen kehittdmishankkeen suunnittelu, toteutus, arviointi ja raportointi. Osallistuminen
tutkimusseminaareihin. Arviointi 1-5.



YHTEYSTIEDOT

Lahden ammattikor keakoulu
Liiketalouden ala

Stahlberginkatu 4B
15110 L ahti

Puh. (03) 828 19
Faksi (03) 828 2635

Koulutuspéallikko Erja Turunen

Opintotoi misto

Puh. (03) 828 2604 ja 828 2605
Sahkoposti: liiketal ous@lamk.fi
Opintotoi miston aukiol ogjat:
ma, ti, jato klo 9.00 - 15.00

ke klo 9.00 - 17.30

pe klo 9.00 - 14.00

Koulutussuunnittelija
Nuoret, puh. 044 7080 775

Aikuiskoulutus, puh (03) 828 2642

Sahkopostit: etunimi.sukunimi @lamk.fi

YHTEISKUNTATIETEIDEN,

LITKETALOUDEN JA HALLINNON ALA

LIHKETALOUDEN KOULUTUSOHJELMA.

Markkinointi
Taloushallinto
Johtaminen ja viestinta
Y rittgyyspolku

Y liopettaja Marjatta Pasanen
Puh. (03) 828 2612

KANSAINVALISEN KAUPAN
KOULUTUSOHJELMA

Y liopettaja Maija Romo

Puh. (03) 828 2613

LIIKETOIMINNAN LOGISTIIKAN
KOULUTUSOHJELMA

Y liopettaja Maija Romo

Puh. (03) 828 2613

DEGREE PROGRAMME IN INTERNATIONAL
BUSINESS

Y liopettaja Maija Romo

Puh. (03) 828 2613

LUONNONTIETEIDEN ALA

TIETOJENKASITTELYN KOULUTUSOHJELMA
Y liopettaja Harri Kokkonen
Puh. (03) 828 2626

DEGREE PROGRAMME IN BUSINESS
INFORMATION TECHNOLOGY

Y liopettaja Torsti Rantapuska

Puh. (03) 828 2614

LIIKETALOUDEN YLEMPI
AMMATTIKORKEAKOULUTUTKINTO

YRITTAJYYDEN JA
LIIKETOIMINTAOSAAMISEN
KOULUTUSOHJELMA

Y liopettaja Sanna Virtainl ahti
Puh. 044 708 0692

MASTER'S PROGRAMME IN INTERNATIONAL
BUSINESS MANAGEMENT

Yliopettaja Brett Fifield

Puh. (03) 828 2654
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