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Lahden ammattikor keakoulu
LIIKETOIMINNAN LOGISTIIKAN KOULUTUSOHJELMA

Tutkinto
Koulutusohjelma johtaa liiketal ouden ammatti korkeakoul ututkintoon.

Tutkintonimike
Tradenomi

L aajuus
210 op, 2,5 vuotta

Osaamistavoitteet

Opintojen tavoitteena on kehittya tydel @mén ylei sten osaamistavoitte den seka koul utusohjel makohtai sten osaami stavoitteiden
mukaiseks asiantuntijaks, joka selviytyy tulevai suuden yritysel @massa erilai sista tydtehtavista

Tydd @méssa selviytymiseen tarvitaan jatkuvaa itsensa kehittdmistd, eettisté osaamista, viestinté- ja vuorovai kutusosaamista,
kehittémistoiminnan osaamista, organisaatio- ja yhtel skuntaosaami sta seka kansainvali syysosaamista. Liiketoiminnan
logistiikan koulutusohjel ma kehittda erityisesti liiketoimintaosaamista, toimitusverkostojen hallintaa, | ogistista tiedonhallintaa
ja kansainvélistymi sosaami sta.

Opintojen rakenne ja oppimispr osess
Laajoja ammattialan asiakokonai suuksia opitaan tiiviissa yhteydessa kaytannon tyde @madn. Kéytantda oppi miseen tuovat
erityisesti ongelmanratkai su-, case- ja projektioppi mismenetelméat. Opiskelu toteutetaan ilta- ja monimuoto-opiskeluna.

Per usopinnot

Tutkintoon ssdltyy padasiallisesti ensimmaéi sené opiskeluvuonna suoritettavat kaikille pakolliset yhteiset perusopinnot (14 op)
jakoulutusohjelman yhteiset perusopinnot (47 op). Perusopinnoissa opiskelija hankkii yleiset liiketoimintaosaamisen
valmiudet ja valmentautuu koul utusohjel man ammatti opintoihin.

Ammattiopinnot

Ammatti opinnoissa opiskelija perehtyy alan erityi sosaamiseen, soveltaa oppimaansa ja hankkii tydyhteisossa tarvittavat
tutkimus- ja kehittémisvalmiudet. Ammatti opinnot muodostuvat moduul eista, joissa aihealueen sisélle rakentuu lagja
nakodkulma tarkasteltavaan asi akokonai suuteen.

Vapaavalintaiset opinnot (15 op) ja vaihtoehtoiset ammattiopinnot (10 op) tukevat opiskelijan erikoistumista valitsemallaan
polulla

Tyoharjoittelu ja opinndytetyd
Opiskelija soveltaa ja syventdd ammatilli sta osaami staan tydel @méssa toteutettavall a harjoittel ujaksolla (30 op) ja soveltaa
myds tutkijan taitojaan laatimalla tydel 8mal dhtdisen opinnéytetyon (15 op).



LITKETOIMINNAN LOGISTITKAN KOULUTUSOHJELMA
- vastuuopettagja Ullamari Tuominen

Tavoite

Logistiikan koulutusohjel ma antaa opiskdijalle valmiudet toimia monipuolisesti erilaisissalogistiikka-alan tehtévissa. Alan
teoriatietojen ja kaytannon harjoitteiden avulla saavutetaan sellainen perusammattitaito, jonka avulla on mahdollista
tyoskennell& erilaisissa yrityksissd esm. ostgjana, kuljetugarjestelijand, hualitsijana, vienti- tai tuonti assistenttina tai
terminaalivastaavana. Koulutusohjel massa kaytetéén useita opetusmenetelmid, joiden avulla koulitaan opiskdijan

ongel manratkaisutaitoa, kokonai suuksien hahmottamiskykya, stressin sietokykya seka itseohjautuvuutta. Liséksi
mahdoallistetaan opintojen yhteys tutkimus- ja kehittémistoimintaan.

LITKETOIMINNNAN LOGISTIHKAN KOULUTUSOHJELMA
210 op

Suoritusvuosi
1 2 3 4 |y

KOULUTUSOHJELMAN PERUSOPINNOT
61 OP

Ammattikorkeakoulun yhteiset perusopinnot 14 op 14
01SUOA Asiantuntijaviestinta 4 op } 4
01PINFO Informaatiolukutaito
01RUOK Ruotsin kieli, kirjallinen osuus 3 op} 3
01RUOS Ruotsin kieli, suullinen osuus
01ENG Vieraskieli ja viestinta 3
O1PJYT Yrittgyysopinnot 4

Toimiva yritys 21 op 21
04L11802/1 Tuloksellinen tydskentely 5 op
04L11602/2 Henkilostd 4 op

04L11602/3 Taouden ohjaus 4 op

04L11602/4 Asiakassuhteet ja markkinointi 4 op
04L11602/5 Logistiikka 4 op

DA DO

Yrityksen ulkoinen toimintaymparisto 6 op 6
04L11602/6 Y'ritys ja kansantalous 3 op
04L11602/7 Y rityksen juridinen toimintaymparisto 3 op

w w

Tyovalineet 10 op 10

04L11603/1 Tektit, taulukot ja esitysmateriaalit 6 op 6

04L11603/2 Taous- ja rahoitusmatematiikka 4 op 4

Kielet ja viestintd 10 op 10
04L11604/1 Yritysviestinta 4 op 4

04ENG503 Presentation Skills 3 op 3

04ENGO02 Business Contacts 3 op 3




AMMATTIOPINNOT 89 OP

Suoritusvuos

2

3

4

04L OG607 Y hteiskuntavastuu toimitusketjun hallinnassa 15 op
04LOG607/1 Toimitusketjun hallinta5 op

04LOG607/2 Y hteiskuntavastuun toteutuminen toimitusketjussa 7 op
04ENG801 Logistics English 3 op

w N o

04L OG602 Ostotoiminta jajuridiikka 10 op
04L0OG602/1 Ostotoiminta 3 op

04L0OG602/2 Sopimisen ja kaupan juridiikka 4 op
04L0OG602/3 Julkiset hankinnat 3 op

10

04L.OG604 Pakkaus- ja varastointitoiminnot 5 op

04LOG605 Kuljetustoiminta 5 op

04LOG608 Y rityksen rahoituspalvelut 4 op

AOIOT|W A~ W

04TUT600 Tutkimusorientaatio 10 op

04TUT601 Tutkimusprosessi 5 op _ _
04TUT602 Kvantitatiiviset menetelmét ja raportointi 5 op b vanoetoinen
04TUT603 Kvalitatiiviset menetelmét ja raportointi 5 op Y vanoentoinen

ol
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0

K ansainvalisen toimitusprosessin hallinta 10 op
04L0G901/1 Kansainvalinen talouspolitiikka 3 op
04LOG901/2 Kansainvalinen markkinointi ja logistiikka 7 op

~N W

10

Logistiikkastrategiat ja toimitusketjun johtaminen 10 op
04L0OG902/1 Logistiikkastrategia 5 op
04L0OG902/2 Esimiestydskentely 5 op

10

04LOG903 L ogistiikan sdhkdiset sovellukset 5 op

04L OG904 K ehittamisprojekti 5 op

5
5

[62016)

VAIHTOEHTOISET AMMATTIOPINNOT 10 OP

Suoritusv

uosi

2

3

Vaihtoehtoiset ammattiopinnot 10 op _ _ _
04L0G911 Kansainvaliset logistiikkapalvelut 5 op V) oPntovucsen 2-3akana
04L0G912 Tuotannon johtaminen 5 op Y oPintovuesien2-3akana

Voit valita my6s liiketalouden yhteisista vaihtoehtoisista
ammattiopinnoista tai liiketalouden eri suuntautumisopintojen
pakollisista ammattiopinnoista.

5
5

VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 15 OP

Suoritusv

uosi

2

3

Vapaadti valittavat opinnot 15 op

HARJOITTELU 30 OP

Suoritusv

uosi

2

3

Harjoittelu 30 op
04TY O04 Harjoittelu 30 op

30

OPINNAYTETYO 15 0P

Suoritusvuos

2

3

4

Opinnaytety6 15 op _ _ _
040PINO1 Opinnéiytetyt'j 15 op 1) opintovuosien 3-4 aikana

15




KOULUTUSOHJELMAN PERUSOPINNOT 61 OP

AMMATTIKORKEAKOULUN YHTEISET OPINNOT 14 OP

Toteutetaan Lahden ammattikorkeakoulun yleisen suunnitel man mukaisesti.

Toimiva yritys 21 op
04L11802/1 TULOK SELLINEN TYOSKENTELY 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tutustuu opintojen aikana sovellettaviin oppimismenetelmiin

- laatii henkil 8kohtai sen opintosuunnitel man

- hankkii asenteelliset jakasittedl liset valmiudet tehdd tdita tiimissi ja yhtel stydverkostoissa.

- hankkii projekti- ja tiimityoskentelyn perustaidot, joiden my6ta hanella on valmiudet osallistua projektityoskenteyyn ja
johtaa erilaisia projekteja

- hankkii asentedlliset ja kasitted liset valmiudet ymmartd& innovatiivisen kulttuurin merkityksen erilaisi ssa organi saatioissa.
- tutustuu luovaan ajattel uun, systemaatti sen innovaati oprosessin vaiheisiin ja keskeisiin metodeihin.

Sisdltd

- Oppimistyylit, oman oppimisen arviointi

- Ongelmakeskeisiin oppimismenetel miin tutustuminen: projektioppiminen,

case-tehtavét, Problem Based Learning jne.

- Tiimityon perusteet

- Projektihdlinta

- Innovaatiotoiminta ja luova gjattelu

Suoritustapa ja arviointi

Osallistuminen | &hiopetukseen jatuutorointiin, oppimistehtévét, kirjatentti

Opiskelumateriaali

IImoitetaan opintojakson alussa

04L11602/2 HENKILOSTO 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméart&a organi saatioi den keskei simpien henkil stétoimintojen merkityksen

- 0saa tydd dman keskeismmaét pelisdannot

- 0saa hahmottaa organi saati orakenteita

- ymméartéa organi saati okulttuurin ja arvojen merkityksen

Sisdltd

Henkil 6st6j ohtaminen ja -toiminnot, tydel dman pelisdénndt, organi saatio késitteend ja organi saati orakenteet,
organi saati okayttaytyminen ja -kulttuuri

Suoritustapa ja arviointi

Virtuaaiopiskdu jatentti.

Opiskelumateriaali

Viitala R., 2007. Henkil 6stéjohtaminen: Strateginen kil pailutekija, Edita, Helsinki.

04L11602/3 TALOUDEN OHJAUS 40P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartaa tal oushallinnon merkityksen osana yrityksen toimintaa

- perehtyy laskentatoimen osa-alueisiin ja tehtéviin seké kannattavuusajatteluun
- 0saa hyddyntda katetuottol askentaa markkinointi- ja palveluyrityksi ssa

- §isdistéd budjetointiprosessin vaiheet ja oppii laatimaan lyhyen téhtémen tavoite- jatarkkailulaskelmia
Sisdltd

- talousohjaus osana yrityksen toimintaa

- laskentatoimen tehtéavét

- kustannuskasitteet

- katetuottolaskenta

- markkinointi- ja palveluyrityksen kannattavuuden seuranta

- hinnaittelu

- budjetointi



Suoritustapa ja arviointi

Lahiopetus, harjoitustentévét ja tentti

Opiskelumateriaali

Jyrkki, E. & Riistama, V. 2006 Laskentatoimi p&éttksenteon apuna. WSOY', Porvoo

04L11602/4 ASIAKASSUHTEET JA MARKKINOINTI 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa asiakad ghtti sen gjattel utavan merkityksen liiketoiminnassa

- hallitsee markkinoinnin peruskasitteet ja tehtavét yrityksessa

- 0saa soveltaa markkinointia asi akad éhtoi sesti.

Sisdltd

Asiakassuhdemarkkinoinnin perusteet

Markkinoinnin sisdinen ja ulkoinen toi mintaympéri st

Kuluttgjan kayttéytyminen ja ostopadtoksen teko

Markkinoinnin kilpailukeinot: tuote, hinta, saatavuus ja markkinointiviestinta
Suoritustapa ja arviointi

Lahiopetus, tentti ja harjoitustentavét

Opiskelumateriaali

Bergstrém, S. & Leppédnen, A. 2003. Yrityksen asiakasmarkkinointi. Edita, Helsinki.

04L11602/5 LOGISTIIKKA 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- hallitsee logistiikan terminol ogian

- ymméartéa arvoketjun muodostumisen jalogistiikan mahdollisuudet vaikuttaa yrityksen kannattavuuteen
- tuntee ostoprosessin, varastoinnin seké tuctannon perusteet

- saa valmiuksia kayttda | ogistiikan kehittdmisen ja valvonnan menetelmia

- ymméartaa toi mitusehtol ausekkeet toimitusta ohjaavana kauppasopi muksen osana

Sisdltd

- terminologia: logistiikka, arvoketjumalli jne.

- menekin ennustaminen

- ostotoiminta

- toimitusehtol ausekkeet

- varagtointi

- tuotannon perusteet

- ohjausmenetelmi& varaston kiertonopeus, toimituserén koon méaritys, ABC-analyysi jne.
Suoritustapa ja arviointi

L 8hiopetus, oppimistentavat

Opiskelumateriaali

Luennot sek& luennoilla erikseen ilmoitettava materiaali.

Yrityksen ulkoinen toimintaymparisto 6 op
04L11602/6 YRITYSJA KANSANTALOUS 3 0P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa kansantal ouden toiminnan peruslainalai suudet
- hallitsee kuluttaja- ja tuottajateorian peruskastteet

- ymmartaa mar kkinamekani smin toiminta-ajatuksen

- ymméartéa suhdannevaihtel un perusgjatuksen

Sisdltd

Mikro- ja makrotal ousteorian peruskéasitteet
Suoritustapa ja arviointi

L dhiopetus, tehtavapaketti

Opiskelumateriaali

Pekkarinen, J & Sutela, P. 2004. Avain kansantal oustieteeseen. WSQOY, Porvoo.



04L11602/7 YRITYKSEN JURIDINEN TOIMINTAYMPARISTO 3 OP

Osaamistavoitteet

Opiskelija oppii

- hahmottamaan, miten Suomen oikeus &rjestys/-jarjestelmatoimii ja mista osista se rakentuu.

- hahmottamaan, miten yritystoiminnan juridiikkatoimii sopimusten laatimisen, tulkinnan, taydentémisen,
sopimusrikkomusten seka tuomi oi stuintoiminnan osalta.

- toimimaan aktiivisesti ja oikein yrityksen edustajana kdytédnnon sopi musoikeudel lisissa ongelmatilanteissa.

Sisdltd

- Suomen oikeus arjestyksen/-jérjestelman, lainkdytdn seké téytantddnpanon perusteet

- Suomen sopimusoikeuden perusteet.

Kaikkia kurssilla esiin tuleviailmidita pyritéén tarkastelemaan yritystoiminnan ja kytannoén nakdkul masta.

Suoritustapa ja arviointi

Opintojakso alkaa kahden |&hiopetuskerran suuruisella luento-osuudella, joiden lisdksi opiskelijat tekevat
oppimistehtavia Oppimistehtavat tulevat jakoon luento-osuuden jalkeen. Kokoonnutaan yhden |dhikerran verran
kdymaan opiskelijavoimin ja keskustellen |8pi oppimistehtavét, jotka opiskelijat valmistelevat véliaikana.
Opintojakson hyvaksytty suorittaminen edellyttdd hyvéksyttya kotitenttisuoritusta (50% pisteistd). Tentti ohjeineen
tulee repun jakelukansioon heti kotitehtavien purkamisen jalkeen jatulee palauttaa otsikolla: "KOTITENTTI” opettgjan
ilmoittamaan sdhkodpostiosoitteeseen viikon kuluessa tuosta paivamaarasta.

Opiskelumateriaali

Opiskelumateriaalina ovat luennot, oppimistehtavéat seka luennoilla erikseen ilmoitettava materiaali. Muuna, tukevana,
opiskelumateriaalina: Ojgjarvi, Vainio (toim.); Ammattikorkeakoulun juridiikka |, uusin painos (kurssin aihea ueita koskevin
osin).

Tyovélineet 10 op
04L11603/1 TEKSTIT, TAULUKOT JA ESITYSMATERIAALIT 6 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- 0saa kayttaa tyovalineohjelmia liiketa ouden tehtévissa

Sisdltd

SFS-standardin mukai sten asi akirjojen laatiminen tekstinkasittelyohjelmalla, tyylien kaytto tekstinkasittel yssa,
laskentamal lien laatiminen ja havainnollistaminen taul ukkol askentaohjelmalla, diaesityksen tuottaminen suunnittelumallia
kéayttéen esitysgrafiikkaohjelmalla

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, oppimisehtavét jatentti

Opiskelumateriaali

Opettajan ilmoittama materiaali

04L11603/2 TALOUS- JA RAHOITUSMATEMATIIKKA 40P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- hallitsee tal ousel 8méssa tarvittavat keskel set tal ousmatemeatiikan laskentamenetel mét

- tuntee niiden kayttdarvon erityisesti rahaan liittyvissi kaytannon tilanteissa.

Sisdltd

- prosenttilaskennan soveltaminen verotusta, hinnoittel ua jarahan kotimaista ja ulkomai sta arvoa kéasittel evissé tehtévissa
- indeksien merkitys tal ousel améé anal ysoitaessa

- korko- ja koronkorkol askenta sel vitettéessa pédoman hintaa, tuottoa ja kannattavuutta

- sdénndnmukai sesti toistuvien talletusten ja maksujen halinta

- rahoitusmuodot

Suoritustapa ja arviointi

Harjoitukset jatehtavéat verkossa. Aktiivisuus laskuharjoituksissa jatentti.
Opiskelumateriaali

Saaranen, P., Kolttola, E., Posd J. 2003. Liike-dd@méan matematiikka. Edita Prima Oy, Helsinki

Kielet javiestinta 10 op
04L11604/1 YRITYSVIESTINTA 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymmartéa viestinnan merkityksen liiketoiminnassa tul oksenteon vélineené seké viestinnan ja organi saati orakenteen yhteyden
- 0saa toteuttaa yrityksen sisdista vietintéd ja valita viestintéddn tarkoituksenmukai set keinot ja kanavat

- pystyy kirjoittamaan yrityksen kaupalliset viestit ja tiedotteet ja rakentamaan teksteilld8n myontel sté yrityskuvaa



- hahmottaa rekrytointi prosessin tyénantajan nakdkulmasta ja osaa markkinoidaitsedén rekrytointitilanteessa

- harjoittaa tydd améan keskeisa esiintymistaitoja

- midtéa kielen hallitsemisen tydnteon valineend ja onnistuneen viestinnan edellytyksena

Sisdltd

Yritysviestinnén periaatteet jatentévat, yritysviestintd maineenhallinnan osana, sisdisen viestinnadn merkitys, keinot ja kanavat,
kaupankaynnin tekstit ja tiedotteet seka yrityksen rekrytointiin liittyva viestinta

Edeltavat opinnot

Edeltavat opinnot

01SUOA Asiantuntijaviestinta 4 op

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, harjoitukset ja portfolio

Opiskelumateriaali

Mattila, H., Ruusunen, T. jaUodla, K. 2006. Viestinnan tyokal uja AMK-opiskelijalle. Helsinki: WSOY. Juhalin, E. 2008.
Viestinnan vallankumous. LOydé uus tydyhteisoviestintd. Helsinki: WSOY pro. Kurssillailmoitettava materiaali.

04ENG503 PRESENTATIONS SKILLS30OP

L ear ning obj ectives

The student

- knows how to prepare and deliver a convincing presentation in English both individually and in pairs or groups
Contents

- oral communication: non-verbal and verbal

- pronunciation, intonation and word stress

- planning and structuring a presentation eg in the following areas: Finland as a market area, business presentation, describing
trends, marketing an event

- use of visual materials

- presentation techniques

- language of presentations

Prerequisites

01PENG/O1ENG Englannin kieli javiestintd 3 ECTS

Assessment

Course work, compulsory class atendance

Materials

Airas, P. & Junkkari, T. 2001. New Business Friend 3. WSOY, Porvoo.

04ENG02 BUSINESS CONTACTS30OP

L ear ning obj ectives

The student

- understands the requirements of effective corporate communication

- manages in different kinds of communication situations both orally and in writing
Contents

- exchanging messages in the new networked business environments

- customer contacts face-to-face and ear-to-ear

- modern written corporate communication: terms of business, inquiries, quotations, orders, shipping and invoicing, documents
needed in international trade.

Prerequisites

01PENG/O1ENG Englannin kieli javiestintda 3 ECTS

Assessment

Course work and exam, compul sory class attendance.

Materials

Airas, P. & Junkkari, T. 2001. New Business Friend 3. WSQOY, Porvoo.

KOULUTUSOHJELMAN AMMATTIOPINNOT 89 OP

Y hteiskuntavastuu toimitusketjun hallinnassa 15 op

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tuntee kaupan ja teollisuuden toimitusverkostojen vaihtoehdot ja valintaperusteet
- tuntee Corporate Social Responsibilityn (CSR:n) periaatteet ja sertifioinnit

- 0saa hankkia CSR:n sovelluksia esittelevia tietoja

- osaatulkita CSR:n ohjeistusta oman yrityksen /case-yrityksen kannalta

- 0saa kehittda yrityksen toimintoja CSR:n nékokulmasta

- hallitsee aiheal ueen terminol ogian suomeks ja englanniks



04LOG607/1 TOIMITUSKETJUN HALLINTA 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa toimitusketjun tarkeyden yrityksen oman kil pailukyvyn ja asiakkaall e tuotetun hyddyn aikaansaamisessa
Sisdltd

Johdatus logistiikkaan ja toimitusketjuihin, toimitusketjujen teknologiaratkaisujen kehityssuunnat, teollisuuden ja kaupan
rakenne Suomessa, toimitusketjujen kansainvalistyminen, 18pindkyvyys ja yhtei sty6 arvoketjussa, toimitusketjujen tulevaisuus.
Edeltavat opinnot

04L11602/5 Logistiikka

Suoritustapa ja arviointi

Luennat, vierailevat luennoitsijat, teoreetti sanal yyttinen oppimispéivakirja, artikkelianalyysi.

Opiskelumateriaali

Luennot jaluennoailla erikseen ilmoitettava materiaali.

04LOG607/2 YHTEISKUNTAVASTUUN TOTEUTUMINEN TOIMITUSKETJUSSA 7 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tuntee yrityksen ympéristd- ja yhtel skuntavastuun periaatteet ja terminologian

- tuntee alaan liittyvét standardit ja sertifioinnit

- ymmartéd ympéristé- yhtei skuntavastuun taloudellisen merkityksen

- 0saa soveltaa CSR:n periaatteita kil pail ukeinona koko toi mitusketjun toiminnassa

- 0saa kehittda yrityksen ympéristé- ja yhtei skuntavastuun toteutumi sta toimitusketjussa

Sisdltd

CSR osanatoimitusketjun halintaa, ympéristo- ja yhtei skuntavastuun tal oudellinen merkitys, standardit ja sertifikaatit
kilpailukeinona, kuljetusten ympéri stokysymykset kuljetusmuodoittain, eettinen ostaminen, varastojen jaterminaalien
ymparist- ja energiakysymykset, paluulogistiikka

Edeltavat opinnot

04L11602/5 Logistiikka

Suoritustapa ja arviointi

luennot/vierailijaluennot, projektit

04ENG801 LOGISTICSENGLISH 3ECTS

L ear ning obj ectives

The aim of the course isto help the student to understand the basic concepts and related vocabulary of logistics in English and
also to be able to understand topical articles, compilerequested assignments and tasks and produce text.
Contents

Basic concepts and vocabulary in logistics; CSR: green supply chain and purchasing, transport, reverse logistics.
Prerequisites

01PENG/O1ENG Englannin kieli javiestintda 3 ECTS.

Assessment

Assignments and course work in Reppul.

Materials

Materialsin Reppu.

Ostotoiminta jajuridiikka 10 op
04L11602/1 OSTOTOIMINTA 30p

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa ostotoiminnan keinona luodaja yll 8pitéa yrityksen kil pailukykya

- saa valmiuksia yrityksen ostotoiminnan kehittémiseen

Sisdltd

Hankintatoimen nykytila, hankinnan analyysit, strateginen hankinta

Suoritustapa ja arviointi

Osallistuminen | &hioi petukseen, verkko-oppimistehtavét

Opiskelumateriaali

PP-didet, muu luentomateriaali, Ritvanen, Koivisto: Logistiikka pk-yrityksissd Hankinta kil pailutekijang, 2007, s.104-186,
lloranta, K., Pajunen-Muhonen, H.: Hankintojen johtaminen: Ostami sesta toi mittajamarkkinoiden hallintaan, 2008, Hki,
Tietosanoma



04L11602/2 SOPIMISEN JA KAUPAN JURIDIIKKA 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskdija

-ymmaértds, miks kansainvalisté sopimus-/kauppaoikeutta on

-saa valmiudet |6ytéé seka soveltaa kansainvélisen sopimus-/kauppaoi keuden séénnostdja

-pystyy vertailemaan kansallisen ja kansainvalisen sopimus- ja kauppaoikeuden keskeisia sisdltdja ja huomioimaan

Sisdltd

Suomen sopi mus-/kauppaoi keuden keskeinen sisdltd seka erityisesti vastaavat kansainvaliset sédnnostét

Suoritustapa ja arviointi

Osallistuminen | &hiopetukseen, etdtehtévapaketti sekélagjempi case-harjoitus

Opiskelumateriaali

Luennot seka luennailla erikseen ilmoitettava materiaali. Muuna opiskelumateriaaina: Ojajérvi, Juha: Ammattikorkeakoulun
Juridiikka |, uusin painos ja Sisula-Tul okas, Lena: Ulkomaankauppaoikeus, seké kansainvélisen kauppa-/sopi musoikeuden
internet-sivustot

04L11602/3 JULKISET HANKINNAT 3 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartaa julkisten hankintojen sééntelyn tavoitteet ja paéperiaattest

- tuntee hankintasdénndsten sisdll6n péépiirteittain sekd hankintaprosessin péévaiheet niin kansallisen kuin EU-kynnysarvon
ylittavissa hankinnoissa

- 0saa suunnitella ja toteuttaa yksinkertaisia kynnysarvon ylittévié julkisia hankintoja

- 0saa ottaa huomioon sd8nndston vaatimukset myds tarjouskil pailuihin osallistuessaan.

Sisdltd

Julkisia hankintoja koskevat normit ja séantelyn tavoitteet. Kilpailutuksen toteuttaminen ja kilpail utukseen osallistuminen.
Pienhankintojen suorittaminen.

Suoritustapaja arviointi

Luennot, harjoitustehtéavét jatentti. Arviointi asteikolla 1-5

Opiskelumateriaali

Luentojen yhteydessd erikseen ilmoitettava séhkdinen materiaali.

04L 11604 PAKKAUS- JA VARASTOINTITOIMINNOT 5 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tietédd pakkaus- ja varastointitavat ja toiminnot

- ymmartéa em. toimintojen merkityksen yrityksen toimivuuteen ja yrityksen talouteen

- 0saa soveltaa pakkaus- ja varagtointitoimintojen kehittdmismenetelmia

Sisdltd

Pakkaus- ja varastointitavat jatoiminnot, ohjaus- jatehokkuuden mittaus, varastojen ja pakkauksen suunnittelu
Edeltavat opinnot

04L11602/5 Logistiikka

Suoritustapa ja arviointi

verkko-oppimistehtavét

Opiskelumateriaali

Pakkaaminen: Perustiedot pakkauksista ja pakkaamisesta, toimittajat Jarvi-Ka&éridinen, Leppéanen-Turkula, Hki 2002,
opintopaketti, Jouni Karhunen, Reijo Pouri, Jouko Santala, Kuljetukset ja varastointi, Suomen Logistiikkayhdistys ry 2004

04L 11605 KULJETUSTOIMINTA 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tuntee eri kuljetusmahdollisuudet ja ymmartaé kuljettami sen merkityksen arvoketjun kannalta

- tietédd jaymmértaa kuljetusoikeuden eri kuljetusmuodoissa

Sisdltd

Kuljetusmuodot ja -vélineet, kuljetussuunnittelu ja—hinnoittelu, kuljetusvakuutus, kuljetusasiakirjat, kuljetusoikeus eri
kuljetusmuodoissa

Edeltavat opinnot

04L11602/5 Logistiikka

Suoritustapa ja arviointi

Tentti, oppimistentéavét, caset, vierailija/vierailu

Opiskelumateriaali

Luentomateriaali, Jouni Karhunen, Reijo Pouri, Jouko Santala, Kuljetukset ja varastointi, Suomen Logistiikkayhdistys ry 2004



04LOG608 YRITYKSEN RAHOITUSPALVELUT 40P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tunnistaa yrityksen rahoitusongelmat ja osaa hakea niihin ratkai suja rahoitusmarkkinoilta
- perehtyy yrityksen kassanhallintaan ja maksuliikenteen hoitamiseen

- 0saa valita kauppatapahtumaan sopivan maksutavan

- tunnistaa rahoitusriskit ja oppii hallitsemaan niité erilaisilla suojautumiskeinoilla
Sisdltd

- rahoitusmarkkinat jarahoitusinstrumentit

- rahoitussuunnittelu

- kassanhallinta, maksuliikenne ja ulkomaankaupan maksutavat

- rahoitugriskit janiita sugjautuminen

Edeltavat opinnot

Talouden ohjaus

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, oppimisehtavét, tentti

Opiskelumateriaali

Leppiniemi, J. 2009. Rahoitus. WSOY . Helsinki

Internet-l&hteet

Tutkimusorientaatio 10 op
04TUT601 TUTKIMUSPROSESSI 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tuntee tietedl lisen tutkimuksen periaatteet, [&hestymistavat jatavallismmat yhtel skuntatietel den tutkimusmenetel mét

- tuntee tutkimustyn vaiheet

- 0saa arvioida menetelmien soveltuvuutta

- 0saa arvioidatiedon luotettavuutta

- pystyy suorittamaan tavallis mmat tilastolliset anayysit

- Oppii ymmartamaan tilastollisten tutkimusraporttien siséltéa

Sisdltd

Yleiset kvantitatiiviset ja kvalitatiiviset menetelmét. Tutkimusongel man ymmartéminen ja eri menetel mien soveltuvuus
tutkimusgtarpeisin. Tiedon luotettavuus ja yleistettévyys. Tutkimussuunnitelman laatiminen ja pienimuotoisen tutkimuksen
toteuttaminen.

Edeltavat opinnot

Tekdtit, taulukot ja esitysmateriaalit

Suoritustapa ja arviointi

Aktiivisuus kontakti opetuksessa, oppimistentavat, tutkimuksen suorittaminen ja esittéminen jaltai tentti.

Arviointi aseikollal — 5.

Opiskelumateriaali

Opiskelumateriaalina ovat luennot seka luennoilla erikseen ilmoitettava materiaai. Muuna, tukevana, opiske umateriaalina:
Heikkila Tarja. 2005. 5-6. painos. Tilastollinen tutkimus. Edita Prima OY, Helsinki

04TUT602 KVANTITATIIVISET MENETELMAT JA RAPORTOINTI 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- 0saa kayttéa SPSS ohjelmistoa analyysivalineena

- ymméartéa tilastollisen riippuvuuden merkityksen

- 0saa valita sopivan menetedlman ja kéayttdmaan niita kriitti sesti

- ymmartaa tutkimustekstin rakenteen ja kieliasun vaatimukset

- 0saa hankkiatietoa itsendisesti ja soveltaa | dhteité kriitti sesti

- hallitsee abstraktin kirjoittamisen

Sisdltd

SPSS ohjelmisto analyysivélineend. Havaintomatriisin luominen ja kasittely. Frekvenssijakaumat, tunnuduvut ja graafinen
esittéminen. Tilastollisen riippuvuuden tutkiminen. Hypoteesien testaaminen. Monimuuttujamenetel mét.
Tutkimustekstin rakenne ja kidiasu. Tiedon hankinta ja léhteiden kriittinen soveltaminen. Abstraktin kirjoittaminen.
Edeltavat opinnot

Tutkimusprosess

Suoritustapa ja arviointi

Aktiivisuus kontakti opetuksessa, oppimistentavat, mahdolliset projektityt ja raportointi



Opiskelumateriaali
Opiskedlumateriaalina ovat luennot seka luennoilla erikseen ilmoitettava materiaali.

04TUT603 KVALITATIIVISET MENETELMAT JA RAPORTOINTI 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- sisdistad kvalitatiivisen tutkimuksen taustalla olevan agjattelun mallit

- 0saa laatia perustel lun kvalitatiivisin menetel min toteutettavan tutkimussuunnitel man

- osaa arvioida kvalitatiivisen tutkimuksen reliabiliteettia ja validiteettia tutkimustavan omista léhtékohdista késin
- ymméartaa tutkimustekstin rakenteen ja kieliasun vaatimuk st

osaa hankkia tietoa itsendisesti ja soveltaa ldhteité kriitti sesti

- hallitsee abstraktin kirjoittamisen

Sisdltd

Kvalitatiivinen |ahestymistapa yhtel skuntati eteel li sessa tutkimuksessa. Erilaiset tutkimusasetel mat. Kvalitatiiviseen
tutkimusstrategiaan perustuvan tutki mussuunnitel man | aatiminen. Tutkimusaine ston tulkinta ja analysointi. Tutkimustekstin
rakenneja kieliasu. Tiedon hankintajal&hteiden kriittinen soveltaminen. Abstraktin kirjoittaminen.

Edeltavat opinnot

Tutkimusprosessi

Suoritustapa ja arviointi

Luennot ja harjoitustyot

Opiskelumateriaali

Opiskelumateriaalina ovat luennot seka luennoilla erikseen ilmoitettava materiaali.

Kansainvalisen toimitusprosessin hallinta 10 op
04L 0G901/1 KANSAINVALINEN TALOUSPOLITIIKKA 30P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa kansainvéisen toimintaympériston vaikutukset yrityksen toiminnalle
- hallitsee eri valuuttakurssijérjestelmét ja niiden toimintamekanismin
- hallitsee talous- jarahaliiton perustiedot

Sisdltd

- kansainvéisen kaupank&ynnin syyt

- vapaakauppavs. protektionismi

- duedllisen integroitumisen eri asteet

- valuuttamarkkinat ja val uuttakurssijérjestelmét

- talous- jarahaliitto EMU

Edeltavat opinnot

04L11602/6 Yritys ja kansantal ous

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, oppimispaivakirja, lopputentti.

Opiskelumateriaali

Luennot, luentomateriaali repussa, oppimispéivakirja.

04L OG901/2 KANSAINVALINEN MARKKINOINTI JA LOGISTIIKKA 7 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- saa kokonaiskuvan kansainvélistymisprosessista

- hallitsee kv. markkinoinnin jalogigtiikan kasitteet ja tietéd mista tietoa voi hakea
- ymméartéa kansainvaistymisen syyt ja edel I ytykset

- saa valmiudet soveltaatietoja, joita on oppinut eri analyysien ja vienti/tuontisuunnitelman tekemisessa
- tuntee kansainvalisen toimitusprosessin toiminnot

Sisdltd

Teoriaan ja kéyténteisin tutustuminen case-yrityksen kautta

Edeltavat opinnot

04L11602/5 Logistiikka

04L11602/4 Asiakassuhteet ja markkinointi

Suoritustapa ja arviointi

Luennot ja harjoitustydt, vienti/tuontisuunnitelman laatiminen
Opiskelumateriaali

Vahvasa kg, Irma. 2009. Kansainvalinen liiketoiminta ja markkinointi. Edita.
Grafers, HW.& Schlich, A.W. 2006. Strategic Export Management. WSOY.
Luennoillailmoitettava materiaali



Logistiikkastrategiat ja toimitusketjun johtaminen 10 op

Kokonai suus keskittyy toimitusketjun halinnan kannalta kriittisten elementtien tunnistamiseen ja hallitsemi seen:
logistiikkastrategia ohjaa koko toimitusketjua, oikeanlainen esimiestyé mahdallistaa tuloksel lisen toiminnan.

04L0OG902/1 LOGISTIIKKASRTRATEGIA 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymmértéa logistiikan yrityksen toimintastrategiaan keskeisesti kuuluvana tekijana

- ymméartéa strategi sen suunnittelun merkityksen ja sisdllon liiketoimintasuunnittelussa

- tuntee ja 0saa hyddyntéa strategi sen suunnittelun analyysi- ja apumenetelmia

- osaa laatia yritykselle | ogistiikkastrategian

- tuntee toimintaketjun ohjauksen analyysmenetelmia

Sisdltd

Visio, toiminta-gjatusja strategia kasitteing, strategisen suunnittelun prosess,

strategisen suunnittelun apuvalineet ja menetelmét, logistiikkastrategian kasite ja sisdlto

toimintaketjun analysointimallga (SCOR, SCM -tuloskortti jne.), toimiva tydyhteiso.

Suoritustapaja arviointi

Tentti ja oppimistehtavét. Oppimistehtavassa opiskelijat laativat tai todentavat kirjallisesti |ogistiikkastrategian jollekin
toimivalle yritykselle. Arviointi molemmille osioille 1-5, molemmat osiot suoritettava hyvaksyttavasti.
Opiskelumateriaali

Oppijakson aikana jaettava materiaali. Aiheeseen liittyvad gjankohtaista kirjal lisuutta. (esim. Rope, T. 2003. Johdon
markkinointiratkai sut — Strateginen markkinointi. WSOY .)

04LOG902/2 ESIMIESTYOSKENTELY 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- syventaa tietdmystadn moderni sta esimiestydskentelysta ja tydlainsdadannosta

- hallitsee keskeilsmmét esimiestyon osa-a ueet

- 0saa toimia esimiehend vaativissakin tilantei ssa

Sisdltd

Tydyhteisttaidot ja itsensd johtaminen, esimiehisyyden haltuunotto, tydhyvinvointi, motivointi ja palkitseminen, vaikeat
tilanteet janiiden ratkai seminen esimiestyssd, tydlainsaadanto.

Suoritustapa ja arviointi

Oppimistentavét jakirjallinen tentti.

Opiskelumateriaali

Erémetsa, T. 2009. Teoriasta todeksi: ESmiesty6 kaytannosss, Talentum, Helsinki
Saarinen, M. 2007. Tydsuhteen pelisdannét, Talentum, Helsinki

04LOG903 LOGISTIHKAN SAHKOISET SOVELLUKSET 50p

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- 0saa méadrittad yrityksen tietojarjestelméhankkeisiin liittyvét ylei set |éhtdkohdat ja tavoitteet
- 0saa hahmottaa yrityksen kehityspolkua sahkdi sten mahdollisuuksien hyddyntémi seksi

- ymméartéa tietotekniikan ja verkostoitumisen merkityksen yrityksen logistiikale

Sisdltd

ICT:n hyddyntaminen logistiikassa esim. RFID, toiminnanohjausjarjestelmét (SAP), puheohjaus
Edeltavat opinnot

04L11602/5 Logistiikka

Suoritustapa ja arviointi

Luennot/vierailijaluennot, workshopit, opintopéivakirja

Opiskelumateriaali

luentomateriaalit, workshop-materiaalit, esitykset ja tiivistelmét

04LOG904 KEHITTAMISPROJEKTI 50p

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- 0saa hahmottaa asiakkaan ongelman ja tydstéé sille ratkaisun

- 0saa sovel taa omaa osaami staan kaytannon projektissa

- 0saa toteuttaa kdytéanndssa projektikokonai suuden ja sen vaatimat osatehtavét



Sisdltd

- projektisuunnitelma

- tarjouksen ja sopimuksen teko

- projektin organisointi ja hallinnointi

- kirjallisen raportin laadinta

- tulosten esitys

- oppimispaivakirja

- sdosryhméaviestinta

Suoritustapa ja arviointi

Ty0 tehdaddn yksil6- tai ryhmétyona. Itsearviointi, toimeksiantgjan arviointi seké ohjagjan arviointi astetkolla 0-5.
Opiskelumateriaali

Repussa olevat projektiohjeet sek& projektikohtainen muu materiaali.

VAIHTOEHTOISET AMMATTIOPINNOT 10 OP
04LOG911 KANSAINVALISET LOGISTIIKKAPALVELUT 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- osaa | ogistiikkapal velun myyntiprosessin

Sisdltd

Asiakkaiden tarpeiden selvittdminen, tarjousten tekeminen, hinnoittelu, asiakirjat
Edeltavat opinnot

04L11602/5 Logistiikka

Suoritustapa ja arviointi

Oppi mistentavat, caset

Opiskelumateriaali

Heli Horkko et al. Hudlinta-alan kasikirja, Hki 2005, luennoilla erikseen ilmoitettava materiaali

04LOG912 TUOTANNON JOHTAMINEN 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- 0saa antaa esmerkkejd eri tuotantomuodoista janiiden vaintaan liittyvisté tekijoista

- pystyy selittdmaan tuotannon eri vaiheet ja tuotannon suunnittelun merkityksen.

- saa kokonai sndkemyksen siitd, kuinka yrityksen eri prosessit mukaan |ukien logistiikka kytkeytyvét tuotannon toimintoihin
- 0saa malintaa ja arvioida valitsemansa tuotantoympari 6on liittyvan prosessin

- saa valmiudet kehittd& tuotantoprosessia yhtei stydssa muiden toimijoiden kanssa

Sisdltd

tuotantomuodot, niiden valintaperusteet, tuotannon eri vaiheet seké prosessien mallintami smenettelyt ja prosessigjattelun
hy6dyntéminen tuottavuuden seka laadun kehittémisessa, erilaiset valmistusmenetel mét ja laatutydkal ut
Suoritustapa ja arviointi

Luennot, yhteistoiminnallinen oppiminen, oppimisehtavét. Aktiivinen osallistuminen 1&hiopetukseen.
Opiskelumateriaali

L 8hiopetuksen materiaalit

VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 15 OP

Vapaasti valittavat opinnot voidaan valita oman koulutusyksikon tai Lahden ammattikorkeakoulun muiden koulutusyksikdiden
tarjonnasta. Opintoja voidaan valita myds muista kotimai sista ja ulkomai sista korkeakoul uista. Opinnot tulee hyvaksyttaa
osaksi opintosuunnitelmaa.

HARJOITTELU 30 OP

Tavoitteet ja sisélto

Opiskelija perentyy alansa ammattiopintojen kannalta keskeisiin kéytannon tyttehtaviin seké opittujen tietojen jataitojen
soveltamiseen tydel @méssa. Opiskelijalagjentaaja syventdd ammatillista osaamistaan ja valmentautuu a ansa tydel @méan
vaatimuksiin. Ty6harjoittelu on siten osa ammattiin kasvamisprosessia. Tyoharjoittelun kesto on 30 op. Ryhmét suorittavat
tyoharjoittelun 30 op yht&jaksoisesti 3. lukuvuoden kevétlukukaudela. Opiskelija hankkii tyoharjoittel upaikan itse ja opettajat
valvovat tybharjoittelua. Tyoharjoittelusta on erikseen ohjeet raportointiin, seminaariin jaarviointiin.



OPINNAYTETYO 15 0P

Tavoitteet ja sisdlto

Opinnaytetydn tavoitteena on kehittéd ja osoittaa opiskdijan valmiuks a kéyttaa tietojaan ja taitojaan omaan koul utusalaansa
liittyvéan tyoel amal dhtoisen aiheen tutkimisessa ja kehittémisessd. Opinndytetyd on prosessi, johon kuuluvat tieto- ja
taitoperustan hankkiminen, aiheen valinta, tutkimustyon suunnittelu ja toteutus, raportointi jatyon esittéminen seka
opinnaytetyon arviointi. Opinndytetyon al oittaminen edel lyttad, etta opiskelija on suorittanut pé&osan oman suuntautumisensa
ammattiopinnoi sta.

Opinnaytety® voidaan tehda yksin tai toisen opiskelijan kanssa. Opinnaytety6 tehddén pédohjagjan tukemana. Lopullisen
opinndytetyon arvioinnin suorittaa laitoksen nimedmét kaksi henkil6&. Ohjeet opinnédytetydn raportointiin, seminaareihin ja
arviointiin |oytyvat laitoksen verkosta



YHTEYSTIEDOT

Lahden ammattikorkeakoulu
Liiketalouden laitos

Stahlberginkatu 4B
15110 L ahti

Puh. (03) 828 19
Faksi (03) 828 2635

Koulutuspééllikkd Erja Turunen

Opintotoimisto

Puh. (03) 828 2604 ja 828 2605
Sahkopodti: liiketal ous@lamk.fi
Opintotoimiston aukioloajat:
ma, ti, jato klo 9.00 - 15.00

ke klo 9.00 - 17.30

pe klo 9.00 - 14.00

Koulutussuunnittelija
Nuoret, puh. 044 7080 775
Aikuiskoulutus, puh (03) 828 2642

Sahkopodgtit: etuni mi.sukunimi @lamk.fi

YHTEISKUNTATIETEIDEN,
LIIKETALOUDEN JA HALLINNON ALA

LIHKETALOUDEN KOULUTUSOHJELMA.

Markkinointi
Taoushallinto
Johtaminen ja viestinta

Y ritt&jyyspolku

Y liopettaja M arjatta Pasanen
Puh. (03) 828 2612

KANSAINVALISEN KAUPAN
KOULUTUSOHJELMA

Y liopettaja Maija Romo

Puh. (03) 828 2613

LIIKETOIMINNAN LOGISTIIKAN
KOULUTUSOHJELMA

Y liopettaja Maija Romo

Puh. (03) 828 2613

DEGREE PROGRAMME IN INTERNATIONAL
BUSINESS

Y liopettaja Maija Romo

Puh. (03) 828 2613

LUONNONTIETEIDEN ALA

TIETOJENKASITTELYN KOULUTUSOHJELMA
Y liopettaja Harri Kokkonen
Puh. (03) 828 2626

DEGREE PROGRAMME IN BUSINESS
INFORMATION TECHNOLOGY

Y liopettaja Torsti Rantapuska

Puh. (03) 828 2614

LIIKETALOUDEN YLEMPI
AMMATTIKORKEAKOULUTUTKINTO

YRITTAJYYDEN JA
LIIKETOIMINTAOSAAMISEN
KOULUTUSOHJELMA

Y liopettaja Sanna Virtainlahti
Puh. 044 708 0692

MASTER'S PROGRAMME IN INTERNATIONAL
BUSINESS MANAGEMENT

Y liopettaja Brett Fifield

Puh. (03) 828 2654
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