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Yrittäjyyden ja liiketoimintaosaamisen koulutusohjelma 90 op

Tutkinto
Koulutusohjelma johtaa liiketalouden ylempään ammattikorkeakoulututkintoon.

Tutkintonimike
Tradenomi (Ylempi AMK), Master of Business Administration

Laajuus
90 opintopistettä, 2 vuotta työn ohella

Koulutusohjelman tavoitteet ja sisältö
Tavoitteena on hankkia hyvät valmiudet toimia yritysten vaativissa johtamis-, asiantuntija- ja kehittämistehtävissä.
Ylempi ammattikorkeakoulututkinto syventää opiskelijan ammatillista osaamista sekä vahvistaa tutkivaa ja kehittävää
työotetta. Opinnoissa korostetaan myös reflektiivisen ajattelun ja vuorovaikutustaitojen merkitystä. Kaikkia näitä taitoja
yhdistelemällä opiskelijalla on hyvät mahdollisuudet kehittyä työssään uuden tiedon tuottajaksi sekä luoda myös vahva
pohja henkilökohtaiselle elämän- ja uranhallinnalle.

Koulutusohjelman rungon muodostaa tutkimuksellinen kehittämishanke eli opinnäytetyö (30 op). Kehittämishanke on
mahdollista toteuttaa kiinteässä yhteydessä opiskelijan työhön ja yrityksen toimintaan. Kehittämishanke lähtee
liikkeelle, kun opiskelija yhdessä taustaorganisaationsa kanssa määrittelee ongelman, jonka ratkaisemiseen hanke
keskittyy tai määrittelee tavoitteet jonkin yrityksen osa-alueen kehittämiseen. Kehittämishankkeen tekemisen aikana
opiskelija esittää kykynsä ammatillisesta osaamisestaan, kehittämistyön menetelmien hallinnasta, tieteellisten
tutkimusmenetelmien hallinnasta ja kyvystään käyttää tieteellistä kirjallisuutta. Prosessin aikana opiskelija pystyy
arvioimaan omaa ja taustayhteisön toimintaa sekä niiden kehitystä. Kehittämishankkeen tuloksia tulee voida hyödyntää
työelämässä. Opiskelijan on myös mahdollista tehdä opinnäytetyö ammattikorkeakoulun tarjoamissa hankkeissa.
Kehittämishankkeen tuloksia tulee voida hyödyntää työelämässä.

Kehittämishankkeen toteuttamista tukevat kaikille opiskelijoille yhteiset liiketoiminnan johtamisen ja tutkimus- ja
kehittämismenetelmien opintokokonaisuudet. Näiden lisäksi jokainen opiskelija valitsee itselleen soveltuvia
vaihtoehtoisia syventäviä ammattiopintoja. Osa opinnoista suoritetaan englanniksi. Jokainen opiskelija laatii ohjatusti
henkilökohtaisen kehittymissuunnitelman, jotta suoritettavat opinnot vastaavat mahdollisimman hyvin opiskelijan
osaamisen kehittämistarpeita.
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YRITTÄJYYDEN JA LIIKETOIMINTAOSAAMISEN
KOULUTUSOHJELMA 90 op

YHTEISET SYVENTÄVÄT AMMATTIOPINNOT 20 OP

Liiketoiminnan johtaminen 20 op lukuvuosi
04YLT901/1 Liiketoiminnan kehittäminen 5 op 1

04YLT901/2 Strateginen osaamisen johtaminen 5 op 1

04YLT901/3 Responsible Business Management 5 op 1

04YLT901/4 Projektijohtaminen 5 op 1

04YLT902 Tutkimus- ja kehittämismenetelmät 10 op 1-2

04YLT902/1 Tutkimusmenetelmät kehittämisen välineenä 5 op 1-2

04YLT902/2 Tutkiva kirjoittaminen 5 op 1-2

VAIHTOEHTOISET SYVENTÄVÄT AMMATTIOPINNOT 15 OP

Innovatiivinen yrittäjyys 15 op lukuvuosi
04YLT911/1 Uuden liiketoiminnan kehittäminen 5 op 2

04YLT911/2 Verkostojohtaminen 5 op 2

04YLT911/3 Tulevaisuus ja innovaatiot 5 op 2

Internationalisation 15 op lukuvuosi
04YLT912/1 Intercultural communication 10 op 2
04YLT912/2 Vaihtoehtoisia opintojaksoja Master in International Business
Management -ohjelmasta 5 op 2

Tilintarkastustyön ja taloushallinnon erikoistumisopinnot
(sovittuja osia) 15 op lukuvuosi

04PDTT901 Johdanto tilintarkastukseen 4 op 1

04PDTT902 Tilintarkastuksen suunnittelu ja toteutus 3 op 1

04PDTT903 Tilintarkastajan raportointi 3 op 1
04PDTT904 Liiketoimintajuridiikka 5 op 1

Key Account Manager – avainasiakkuuksien johtamisen
erikoistumisopinnot (sovittuja osia) 15 op lukuvuosi

 04PDKA901/1 Asiakkuuksien johtaminen 5 op 1-2

04PDKA901/2 Avainasiakkuuksien johtaminen 5 op 1-2
04YLT913 Asiakkuuksien hankinta 5 op 1-2

VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 15 OP

Vapaasti valittavat opinnot 15 op lukuvuosi

OPINNÄYTETYÖ 30 OP

Opinnäytetyö 30 op lukuvuosi
Opinnäytetyö 30 op 1-2
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YHTEISET SYVENTÄVÄT AMMATTIOPINNOT 20 OP

LIIKETOIMINNAN JOHTAMINEN 20 OP

04YLT901/1 LIIKETOIMINNAN KEHITTÄMINEN 5 OP

Osaamistavoitteet
Opiskelija
- ymmärtää liiketoiminnan kehittämisen merkityksen strategisella tasolla sekä osaa analysoida ja tunnistaa
organisaatioiden kehittämistarpeita
- ymmärtää prosesseihin ja prosessijohtamiseen liittyvät olennaiset käsitteet
- kykenee analysoimaan organisaation prosessijohtamisen tilaa
- osaa mallintaa ja arvioida valitsemansa työprosessin
- pystyy osallistumaan organisaation kehittämistyöhön prosessijohtamisen näkökulmasta
- ymmärtää, miten liiketoiminnan kehittäminen kytkeytyy yrityksen strategiatyöhön
- osaa tunnistaa, analysoida ja ennakoida organisaation kehittämistarpeita
- osaa soveltaa keskeisiä kehittämismenetelmiä.
Sisältö
Organisaation kehittämis- ja analysointimenetelmät, toimintaympäristön hallinta, strategiatyö sekä innovaatioiden
johtaminen osana liiketoiminnan pitkän aikavälin kehittämistä.  Prosessiajattelun hyödyntäminen johtamisessa,
prosessien tunnistamis- ja mallintamismenettelyt, prosessien kytkeminen strategioihin, informaatioteknologia
prosessien kehittämisessä ja uudistamisessa.
Suoritustapa ja arviointi
Ennakkotehtävä, luennot, virtuaaliopetus ja liiketoiminnan kehittämissuunnitelma. Arviointi perustuu aktiiviseen
osallistumiseen lähiopetukseen ja oppimistehtävien suorittamiseen.
Opiskelumateriaali
Opettajien myöhemmin ilmoittama materiaali

04YLT901/2 STRATEGINEN OSAAMISEN JOHTAMINEN 5 OP

Osaamistavoitteet
Opiskelija ymmärtää osaamisen ja osaamispääoman merkityksen organisaation strategian kannalta tarkasteltuna sekä
osaamisen johtamisen merkityksen osaamisen hallinnan toteuttamisessa käytännössä.
Sisältö
Osaamisen merkitys liiketoiminnan toteuttamisen ja kehittämisen kannalta sekä strategiaa luovana ja toteuttavana
tekijänä, osaamisen johtaminen ja sen käytännön toteuttaminen.
Suoritustapa ja arviointi
Luennot, virtuaaliopetus ja kehittämissuunnitelma. Opintojakson arviointi pohjautuu kehittämissuunnitelmaan ja
aktiiviseen osallistumiseen luennoilla.
Opiskelumateriaali
Otala, L. 2008. Osaamispääoman johtamisesta kilpailuetu. WSOY, Porvoo.
Muu opintojaksolla ilmoitettu materiaali.

04YLT901/3 RESPONSIBLE BUSINESS MANAGEMENT 5 OP

Osaamistavoitteet
Opintojakson tavoitteena on lisätä opiskelijan teoreettista ja käytännön osaamista vastuullisesta liiketoiminnasta.
Opiskelija tuntee vastuullisen liiketoiminnan taustat, kehityshistorian sekä osaa soveltaa ja hyödyntää vastuullisen
liiketoiminnan periaatteita, malleja ja hyviä käytäntöjä oman organisaationsa toiminnan kehittämiseen.
Sisältö
- vastuullisen liiketoiminnan käsite, taustat ja periaatteet sekä niiden hyödyntäminen yrityksen strategiassa,
liiketoiminnassa ja markkinoinnissa
- vastuullisen liiketoiminnan taloudellinen merkitys
- eettinen johtaminen
- ympäristö- ja yhteiskuntavastuulliset uudet liiketoimintamallit
- vastuullisen liiketoiminnan arviointi, raportointi ja sidosryhmäviestintä
Suoritustapa ja arviointi
Luennot ja oppimistehtävät. Arviointi perustuu oppimistehtäviin ja aktiiviseen keskusteluun luennoilla.
Opiskelumateriaali
Ilmoitetaan opintojakson alussa
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04YLT901/4 PROJEKTIJOHTAMINEN 5 OP

Osaamistavoitteet
Opiskelija
- ymmärtää projektijohtamisen päävaiheet sekä osaa johtaa laajojakin kehittämishankkeita tavoitehakuisesti
- ymmärtää kehittämishankkeiden erityisluonteen ja keskeisimmät erot muiden projektien johtamiseen nähden
- saa valmiudet muuttaa liiketoiminnan kehittämistarpeen konkreettiseksi projektisuunnitelmaksi sekä sisäistää
kehittämishankkeiden päättämiseen liittyvän implementointivaiheen tärkeyden
- ymmärtää projektijohtamisen ja prosessijohtamisen keskeisimmät erot sekä yhtymäkohdat.
Sisältö
Projektinhallintaprosessit, projektiliiketoiminta strategian toteuttajana ja kehitysprojektien erityisluonteet
muutosjohtamisen näkökulmasta.
Suoritustapa ja arviointi
Ennakkotehtävä,  luennot, virtuaaliopetus ja projektisuunnitelma. Opintojakson arviointi pohjautuu ennakkotehtävään ja
projektisuunnitelmaan.
Opiskelumateriaali
Opettajan myöhemmin ilmoittama materiaali

TUTKIMUS- JA KEHITTÄMISMENETELMÄT 10 OP

04YLT902/1 TUTKIMUSMENETELMÄT KEHITTÄMISEN VÄLINEENÄ 5 OP

Osaamistavoitteet
Opintojakson tavoitteena on lisätä opiskelijan teoreettisia ja käytännön valmiuksia liiketaloustieteellisen tutkimus- ja
kehittämishankkeen johtamiseen ja käytännön toteuttamiseen. Kurssi antaa valmiuksia T&K-hankkeen suunnitteluun,
toteuttamiseen ja arviointiin.  Tutkimus- ja kehittämisprosessin lisäksi opintojakson tavoitteena on vahvistaa tiedon
hankintaan, analysointiin ja raportointiin liittyvää osaamista.
Opiskelija on opintojakson suoritettuaan laatinut oman T&K-hankkeensa suunnitelman ja arvioinut toisen opiskelijan
laatiman suunnitelman. Opiskelijan taidot toteuttaa itsenäinen ja pitkäjänteinen tutkimus- ja kehittämishanke ovat
vahvistuneet ja opiskelija osaa raportoida hankkeensa tieteellisen tutkimuksen raportointikriteerien edellyttämällä
tavalla.
Sisältö
- tutkimus- ja kehittämisprosessi
- tutkimus- ja kehittämishankkeen johtaminen
- tutkimus- ja kehittämistoiminnan etiikka
- tutkimus- ja kehittämishankkeen suunnittelu (tausta, tavoitteet, rajaukset, tutkimusstrategia)
- hankkeessa tarvittavan tietoperustan määrittäminen
- tiedonhankinta, tiedon analysointi ja johtopäätösten tekeminen
- tutkimus- ja kehittämishankkeen raportointi
Suoritustapa ja arviointi
Aktiivinen osallistuminen luento- ja verkko-opetukseen sekä pienryhmätyöskentelyyn. Valmiin opinnäytteen arviointi,
oman tutkimus- ja kehittämishankkeen suunnitelman laatiminen ja esittäminen sekä toisen opiskelijan suunnitelman
arviointi.
Opiskelumateriaali
Maylor & Blackmon: Researching Business and Management.
Saunders, Lewis & Thornhill: Research Methods for Business Studies.
Eriksson & Kovalainen: Qualitatiave Methods in Business Research.

04YLT902/2 TUTKIVA KIRJOITTAMINEN 5 OP

Osaamistavoitteet
Opiskelija ymmärtää kirjoittamisen osana ammattitaitonsa kehittämisenä välineistöä ja kirjoittaen viestimisen
osaamisena, joka tukee liiketoiminnan tavoitteiden saavuttamista.
Sisältö
Kirjoittaminen sekä tuottamisen että tutkimisen prosessina. Kirjoittaen viestimisen eri lajien ja tapojen hallinta.
Kirjoittaminen opiskelun eri vaiheissa. Kirjoittaminen tutkimusmenetelmänä.
Suoritustapa ja arviointi
Kirjalliset luovat ja tekniset harjoitukset
Opiskelumateriaali
Hyvärinen, M. 2002. Kirjoittaminen toimintana. Teoksessa Tieteellinen kirjoittaminen. Tampere: Vastapaino.
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VAIHTOEHTOISET SYVENTÄVÄT AMMATTIOPINNOT 15 OP

INNOVATIIVINEN YRITTÄJYYS 15 OP

Osaamistavoite
Opiskelija ymmärtää tulevaisuuden liiketoiminnan johtamisen uudet mahdollisuudet ja haasteet. Hän osaa kehittää ja
johtaa liiketoimintaa tulevaisuuden hiljaisiin signaaleihin pohjautuen. Opiskelijaa ymmärtää verkostojen
toimintaperiaatteet sekä pystyy luomaan niistä kilpailuetua organisaatiolle. Hän myös ymmärtää tietopääoman
merkityksen strategisena kilpailutekijänä.

Tarjonnassa lukuvuonna 2010-2011, moduulin sisällöt tarkennetaan myöhemmin.

INTERNATIONALISATION 15 OP

Tarjonnassa lukuvuonna 2010-2011, moduulin sisällöt tarkennetaan myöhemmin.

LIIKETALOUDEN ERIKOISTUMISOPINNOISTA VALITTAVA KOKONAISUUS 15 OP

TILINTARKASTUSTYÖN JA TALOUSHALLINNON ERIKOISTUMISOPINNOT

Valittavissa seuraavat opintojaksot:

04PDTT901 JOHDANTO TILINTARKASTUKSEEN 4 OP
04PDTT902 TILINTARKASTUKSEN SUUNNITTELU JA TOTEUTUS 3 OP
04PDTT903 TILINTARKASTAJAN RAPORTOINTI 3 OP
04PDTT905 LIIKETOIMINTAJURIDIIKKA 5 OP
Katso opintojen kuvaukset TILINTARKASTUSTYÖN JA TALOUSHALLINNON erikoistumisopintojen opinto-
oppaasta.

KEY ACCOUNT MANAGER – AVAINASIAKKUUKSIEN HALLINTA

Valittavissa seuraavat opintojaksot:

04PDKA901/1 ASIAKKUUKSIEN JOHTAMINEN 5 OP
04PDKA901/2 AVAINASIAKKUUKSIEN JOHTAMINEN 5 OP
Katso opintojen kuvaukset KEY ACCOUNT MANAGER – AVAINASIAKKUUKSIEN HALLINTA
erikoistumisopintojen opinto-oppaasta.

04YLT913 ASIAKKUUKSIEN HANKINTA 5 OP

Osaamistavoitteet:
Opiskelija
-osaa suunnitella uusien asiakkuuksien hankintaa osana menestyksekästä CRM -toimintaa
-osaa ideoida ja soveltaa luovasti asiakashankinnan keinoja ja kanavia eri toimialoilla
-osaa verkostoitua sekä hankkia yhteistyökumppaneita uusien asiakkuuksien luomiseksi
Sisältö:
- uusasiakashankinta osana asiakkuuden elinkaarta
- asiakashankinta kilpailuetuna
- asiakashankinnan keinot ja kanavat
-yhteistyömuotoja asiakashankinnassa
Suoritustapa ja arviointi
Lähiopetus ja verkko-oppiminen, oppimistehtävät
Opiskelumateriaali
Ilmoitetaan opintojakson alussa
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VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 15 OP

Vapaasti valittavat opinnot voidaan valita oman koulutusyksikön tai Lahden ammattikorkeakoulun muiden
koulutusyksiköiden ylempien ammattikorkeakoulututkintojen opetustarjonnasta. Opintoja voidaan valita myös muista
kotimaisista ja ulkomaisista korkeakouluista. Opinnot tulee hyväksyttää osaksi opintosuunnitelmaa ja niiden tulee
linkittyä liiketoimintaosaamiseen ja/tai opinnäytetyön aiheeseen.
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YHTEYSTIEDOT

Lahden ammattikorkeakoulu
Liiketalouden ala
Ståhlberginkatu 4B
15110 Lahti
Puh. (03) 828 19
Faksi (03) 828 2635

Koulutuspäällikkö Erja Turunen

Opintotoimisto
Puh. (03) 828 2604 ja 828 2605
Sähköposti: liiketalous@lamk.fi
Opintotoimiston aukioloajat:
ma, ti, ja to klo 9.00 - 15.00
ke klo 9.00 - 17.30
pe klo 9.00 - 14.00

Koulutussuunnittelija
Nuoret, puh. (03) 828 2606
Aikuiskoulutus, puh (03) 828 2642

Sähköpostit: etunimi.sukunimi@lamk.fi

YHTEISKUNTATIETEIDEN,
LIIKETALOUDEN JA HALLINNON ALA

LIIKETALOUDEN KOULUTUSOHJELMA.

Markkinointi
Taloushallinto
Johtaminen ja viestintä
Yrittäjyyspolku

Yliopettaja Marjatta Pasanen
Puh. (03) 828 2612

KANSAINVÄLISEN KAUPAN
KOULUTUSOHJELMA
Yliopettaja Maija Romo
Puh. (03) 828 2613

LIIKETOIMINNAN LOGISTIIKAN
KOULUTUSOHJELMA
Yliopettaja Maija Romo
Puh. (03) 828 2613

DEGREE PROGRAMME IN INTERNATIONAL
BUSINESS
Yliopettaja Maija Romo
Puh. (03) 828 2613

LUONNONTIETEIDEN ALA

TIETOJENKÄSITTELYN KOULUTUSOHJELMA
Yliopettaja Harri Kokkonen
Puh (03) 828 2626

DEGREE PROGRAMME IN BUSINESS
INFORMATION TECHNOLOGY
Yliopettaja Torsti Rantapuska
Puh. (03) 828 2614

LIIKETALOUDEN YLEMPI
AMMATTIKORKEAKOULUTUTKINTO

YRITTÄJYYDEN JA
LIIKETOIMINTAOSAAMISEN
KOULUTUSOHJELMA
Yliopettaja Sanna Virtainlahti
Puh 044 708 0692

MASTER PROGRAMME IN INTERNATIONAL
BUSINESS MANAGEMENT
Yliopettaja Brett Fifield
Puh (03) 828 2654

mailto:liiketalous@lamk.fi
mailto:etunimi.sukunimi@lamk.fi

