OPINTO-OPAS 2007-2008

Lahden ammattikorkeakoulu
Sosiaali- ja terveysalan laitos

Sosiaali- ja terveysalan kehittamisen ja

johtamisen koulutusohjelma
Ylempéaan ammattikorkeakoulututkintoon johtava koulutus



SOSIAALI- JA TERVEYSALAN KEHITTAMISEN JA JOHTAMISEN
KOULUTUSOHJELMA

Sosiaali- ja terveysalan kehittdminen ja johtaminen 90 op

Tutkintonimike
Fysioterapeutti (ylempi AMK), Sairaanhoitaja (ylempi AMK), Sosionomi(ylempi AMK)

L aajuus
90 opintopistetta
kesto 2,5 vuotta
|Opi nnot ] ]
Suoritusvuos
1 2 90
o 52 op 52
SYVENTAVAT AMMATTIOPINNOT
|[OMIEN JOHTAMISVALMIUKSIEN KEHITTAMINEN 5
Oman osaamisen ja johtagjuuden kehittdminen 05|/05(20(20] 5
tybyhteisbn voimavarana
JOHTAMISOPINNOT 32
Sosiaali- jaterveysalan toimintaympériston kansallisetja | 5 5
kansainvéliset muutoshaasteet
Johdatus organi saati oteoriaan ja johtamiseen 5 5
Strateginen johtaminen 6 6
Henkil 6ston johtaminen 6 6
Toiminnan laatu jatul oksellisuuden arviointi 5 5
Sosiaali- jaterveystalous 515
TUTKIMUS- JA KEHITTAMISMENETELMAT 15
Projekti- ja muutog ohtaminen 5
Toimintatutki mus organi saati ossa 5
Syventavét tutkimusopinnot 5
VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 8op 8
OPINNAYTETYO 30 op 30
KOKO TUTKINTO 90 op




SYVENTAVAT AMMATTIOPINNOT 52 OP

Omien johtamisvalmiuksien kehittaminen 5 op

080OMANO7 OMAN OSAAMISEN JA JOHTAJUUDEN KEHITTYMINEN TYOYHTEISON
VOIMAVARANA 5 op

Tavoitteet jasisélto

Opiskdijatiedostaa |8htokohtansa oppijana, kehittyy oman oppimisensa ohjaamisessa ja arvioinnissa seka harjaantuu
oman toimintansa ja tyokaytantdjensa reflektoinnissa. Opiskdijassa kaynnistyy henkil 6kohtainen jatkuva kasvu- ja
kehittymisprosessi johtajuuden eri kysymyksissa.

Opiskdija kehittyy johtamistaidoissa ja johtamisviestinndssd. Opiskelija tunnistaa tydyhtei sissé ilmenevié esimiehen
asemaan, rooliin javaltaan liittyviailmioita ja perentyy tydyhteison toimivuuden peruseddlytyksiin.

- tuutorointi

- verkko-opetus oppimisympéristéna

- itseohjautuvuus oppimisessa ja henkil 6kohtai nen opiskel usuunnitelma (HOPS)

- tyyhtei stn toimivuus johdon haasteena

- esimiehen asema, rooli, valtaja vastuu tydyhtei sossa

- esmiestoiminta erilaisissa ongematilantel ssa

- esimiehen viestinté- jailmaisutaidot

- monikulttuurisuus tydyhtei sbssa

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, verkko-opetus, workshopit

Kirjallisuuden suorittaminen.

Hyvaksytty/hyl tty

Oppimateriaali

Virtanen P. 2005. Houkuttel eva tyoyhteiso. Edita Prima Oy, Helsinki.

Johtamisopinnot 32 op

08STLK V07 SOSIAALI- JA TERVEYSALAN TOIMINTAYMPARISTON KANSALLISET JA
KANSAINVALISET MUUTOSHAASTEET 50P

Tavoitteet jasisélto

Opiskdijatunnistaa kansainvélisid ja kansallisia sosiaali- ja terveydenhuollon haasteita. Opiskelijatuntee Suomen
poliittishallinnollisen jérjestelman ja kuntien roolin hyvinvointi pal vel ujen tuottami sessa seké syventaa kasitystéan
sosiaali- jaterveyspolitiikan strategi sesta suunnittelu- ja ohjaugarjestel méasta sekéd sosiadi- ja terveydenhuollon

keske sista kehittamisstrategioista. Opiskelija perehtyy sosiaali- ja terveydenhuollon palvel utarpeisiin janiiden
muutoksiin, Opiskelijaharjaantuu erilai sten toimintaympéri stdanalyysien tekoon.

- Suomen paliittishallinnollinen jarjestelma

- Sosiaali- jaterveyspalitiikkaja sen keskeiset kehittdmisstrategiat valtakunnallisellaja auedlisdlatasolla

- Kunta- ja pal vel urakenneuudistus

- Sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaympériston muutokset janiiden ennakointi.

- Toimintaympéristdanal yys

Suoritustapa ja arviointi

Osallistuminen luento-, verkko- ja seminaariopetukseen jakirjallisuuden suorittaminen. Arviointi E5-V 1.
Suoritettavakirjallisuus

Sosiaali- jaterveyspalitiikan strategiat 2015 — kohti sosiaalisesti kestavad jataloudellisesti invoimai sta yhte skuntaa.
Sosiaali- jaterveysministerio.

Méttonen, Sakari & Niemeld, Jorma. 2005. Kunta ja kolmas sektori. Yhtel styon uudet muodot. Otavan kirjapaino Oy,
Keuruu.

08JOHTAQO7 JOHDATUSORGANISAATIOTEORIAAN JA JOHTAMISEEN 5 0P

Tavoitteet ja sisélto

Opiskelija perentyy erilaisiin organisaatioteorioihin jajohtamisen teoreettisiin perusteisiin nykyaikaisissa tietoon
perustuvissa julkisissa ja yksityisi ssé organisaatioi ssa. Johtami sta ja organi saatioiden muutosta tarkastel laan kehittyvan
julkisen halinnon nékodkulmasta.

- Organisaatioteoria ja sen keskeiset suuntaukset tutki musottei neen.



- Keskeiset johtamisteoriat ja niiden tutkimustraditiot.

- Keskei set johtami skaytannot nykyai kai sessa tietoon perustuvi ssa organi saatioi ssa.
- Johtamisen haasteet ja ongelmat.

- Julkisten organisaatioiden kehittaminen.

- Johtajuus, johtamistyylit ja niiden ihmiskasitys

Suoritustapa ja arviointi

Luennot 20 h (2 op) jakirjalisuus (3 op). Arviointi E5-V 1.

Kirjallisuus:

IImoitetaan jakson akaessa.

08STRAO7 STRATEGINEN AJATTELU JA JOHTAMINEN 6 OP

Tavoiteja sisdltod
Opiskelija perentyy strategiseen gjatteluun ja johtamiseen tarkastel emalla strategi sta johtami sta toi saalta strategioita
muotoilevana prosessina ja sen koordinointina seké toi sad ta strategi oi den toimeenpanona
- Strategisen gjattelu ja strateginen johtaminen teoreettisina kasitteina
- Strategisen johtaminen strategioita muotoil evana prosessina ja sen koordinointina seka strategioiden toimeenpanona
- Strateginen suunnittelu ja strategioiden muotoilu
- Epavarmuuden ja epasd vyyden halinta osana strategiaprosessia
- Strategioiden toimeenpano strategisen johtamisen ongelmana
- Strateginen johtaminen yrityksend integroida toiminnan suuntaamisen, organisaation kehittémisen ja henkil 6ston
johtamisen dueita
Suoritustapa ja arviointi
Luennot 25 h (2 op) jakirjdlisuus (3 op). Osallistuminen verkkotydskentelyyn. Arviointi E5-V 1.
Kirjallisuus:
Whittington, Richard: What is Strategy - and Does It Matter? London: Routledge, 1993.
Bryson, John M.: Strategic Planning for Public and Non-Profit Organizations. San Francisco: Jossey-Bass, 1995 tai
uudempi painos.
Kaplan, Robert S. jaNorton, David P., Strategialdhttinen organisaatio. Tehokkaan strategiaprosessin toteutus.
Kauppakaari. Jyvaskyla&: Gummerus, 2002

08HENJO7 HENKILOSTON JOHTAMINEN 6 OP

Tavoitteet jasisélto

Opiskdija harjaantuu analysoimaan henkil 6ston merkitysté organi saati ossa ja tyOyhtei sossd sekd perehtyy

henkil 6st6j ohtami sen gjattel utapoi hin. Opiskelija harjaantuu henkil 6stén strategisen johtamisen kysymyksissa.
Opiskelija perentyy johtamisen eettisiin kysymyksiin ja arvojohtamisen periaatteisin seké harjaantuu luomaan

tybyhtel sbn toimintaa ohjaavia arvojaja oppii kytkemaan ne luontevalla tavalla toiminnan kehittémiseen. Opiskelija
ymmartaa tydhyvinvointiin vaikuttavia tekijoita seké harjaantuu edistdméadn tydhyvinvointia esimiestydssa. Opiskelija
perehtyy osaamisen johtamiseen osana strategi sta henkil 6ston johtamista ja saa valmiuksia strategi seen osaamisen
johtamiseen sosiadli- jaterveystoimialoilla

- Henkil 6ston johtamista koskevat gjattelutavat janiiden muutos.

- Strategial 8htdi syys henkil 6st6j ohtami sta suuntaavana gjattel utapana.

- Yhteisdllisyys ja tydyhtei son sosiaalinen toimivuus henkil 8ston johtami sen nékdkul masta.

- Henkil 6st6n johtaminen ja tydyhteison kehittdminen.

- Arvojohtaminen ja johtamisen eettiset kysymykset

- Tydhyvinvointi

- Osaamisen arviointi ja kehityskeskustel ut

Suoritustapa ja arviointi

Luennot 25 h (2 op) jakirjalisuus (3 op). Osallistuminen verkkotydskentel yyn. Arviointi E5-V 1.

Kirjallisuus:

Lumijérvi-Jylhasaari: Laatujohtaminen ja julkinen sektori. Laadun ja tuloksen tasapaino johtamishaasteena. Tampere:
Gaudeamus 1999.

Sarala-Sarala: Oppiva organisaatio — oppimisen, laadun ja tuottavuuden yhdistéminen. Helsingin yliopiston Lahden
tutkimus- ja koulutuskeskus. Tampere: Tammerpaino 1998.

Harisal o-Miettinen: Luottamuspdéoma. Yrittdjyyden kolmasvoima. Tampere: Tampere University Press, 1995.

Boxall, Peter — Purcell, John: Strategy and human resource management. New Y ork: Palgrave Macmillian, 2003 tai
Svelby, Karl Erik: The New Organizational Wealth. Managing & Measuring Knowledge-Based Assets. San Francisco:
Berrett-Koehler Publishersinc., 1997.



O8TOILAAO7 TOIMINNAN LAATU JA TULOKSELLISUUDEN ARVIOINTI 5 0P

Tavoitteet jasisélto

Opiskdija perentyy julkisten ja yksityisten organisaatioiden arvioinnin jalaatutyon perugteisiin ja harjaantuu
arviointitiedon kayttéon toiminnan suunnittelussa ja hyddyntémi sessa osana tydyhtei son toiminnan jatkuvaa
kehittamistd. Opiskelija saa valmiuks a tehokkuuden jatuloksellisuuden arviointiin ja mittaukseen sosiadi- ja
toiminnan kehittamisessd ja harjaantuu yhdistémaan laatutyta strategi seen johtamiseen.

- arvioinnin suunnittelu

- aviointistrategioitaja—menetelmia

- prosessiarviointi

- vaikuttavuuden arviointi

- laatu ja erilaisalaadun kehittémisen menetelmia

Suoritustapa ja arviointi

Osallistuminen luento-, verkko- ja seminaariopetukseen. Arviointi E5-V1.

Suoritettavakirjallisuus

[Imoitetaan mydhemmin.

O8TALOUSO7 SOSIAALI-JA TERVEYSTALOUSS5OP

Tavoitteet jasisélto

Opiskelija perentyy taloudelliseen gjattel uun seké tal ouden perudainalaisuuksin ja niiden merkitykseen sosiaali- ja
terveydenhuollossa. Opiskelija perehtyy kunnallistal ouden peruskysymyksiin ja saa valmiuksia yksikon toiminnan - -
- taloudel liseen johtami seen.

- kuntatalouden perusteet

- talouden suunnittelu ja ohjaus

- yksikon taloushallinto

- tuotteistaminen ja kustannud askenta

Suoritustapa ja arviointi

Osallistuminen luento-, verkko- ja seminaariopetukseen. Arviointi E5-V1.

Suoritettavakirjallisuus

Laudahti S. 2003. Menestyva kunta. Kuntalai dahtoinen tal ousohtaminen.

Muu oheismateriaali.

Tutkimusja kehittamismenetelmét 10 op
08PROJ07 PROJEK TI- JA MUUTOSIOHTAMINEN 5 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tietéd, mita projektin eri vaiheissa tulee ottaa huomioon ja miten kaikki kéytannossa tapahtuu

- on muodostanut kokonai snakemyksen projektimuotoisesta tydskentel ysta

- 0saa etsia vastauksia keskel simpiin kéytannon projektitydssa eteen tuleviin kysymyksiin

- perehtyy projektin hallintaan ja ty6tapoihin erityisesti viestinnan ja vuorovai kutuksen nékoékulmasta

- omaa valmiudet toimia projektin vetdana

- ymmartéa organi saation kehittémisen kohteena

- kykenee suhteuttamaan kehittamistoimet kehitettdvan kohteen mukai sesti

- kykenee muuttamaan kehittémistehtévan konkreettiseksi projektiksi

- 0saa muutog ohtamisen tekniikat

- tuntee muutos ohtamisen vaiheet ja osaa soveltaa niité kaytannossa.

Sisdltd

Projekti- ja prosessijohtamisen kurss muodostuu kolmesta eri osa-a ueesta, jotka ovat projektijohtaminen,
prosessijohtaminen ja muutog ohtaminen.

- Projektin valmistelu ja vaiheet, projektisuunnitel man laatiminen, projektipaallikon rooli, projektin toteutus ja projektin
paéttaminen

- Muutosjohtamisen vaiheet

- Muutoksen johtaminen

Suoritustapa ja arviointi



L ahiopetus, verkko-opiskelu jaitsendinen tydskentely. Tehtévét annetaan |8hiopetugaksoilla jalaitetaan sen jalkeen
verkkoon. Néaiden harjoitustéiden palautusajankohdat annetaan tehtdvanannon yhteydessé. Opintojakson suorittaminen
edellyttéa ennakkotehtavien ja lahijaksoilla annettujen tehtévien suorittamista hyvaksytysti. Arvosana annetaan
harjoitusttiden perustedlla

Opiskelumateriaali

Opettajien mydhemmin ilmoittama materiaali

08TOIMINO7 TOIMITATUTKIMUS ORGANISAATIOSSA 5 OP

Tavoitteet jasisélto

Opiskdija saa valmiudet tydyhtei son toiminnan kehittémiseen ja tutkimiseen jaoppii suunnittelemaan tutkimus- ja
kehittémi sprosessia hyddyntamal|& menetel méosaami sta ja toi mintatutkimuksen peruseita

- Kehittdmis- ja tutkimusty®dn (opinndytetyon) prosessi jatavoitteet-

- Tutkimus- ja kehittdmi sasetel man rakentaminen ja tutkimustydn suunnittelu

- Tutkijan ja kehittdjan monet valinnat; tieteenfil osofisista suuntauksi sta tutkimuksessa ja kehittéami stydssa

- Toimintatutkimuksen ja kehittavan tyodn tutkimuksen [ahtdkohdat ja arviointi

- Toiminnan tutkimisen ja kehittamisen menetelmisté; havainnointi, dokumentit, tarinat, haastattel ut.
Suoritustapa ja arviointi

Osallistuminen | &hiopetukseen, itsendinen opiskelu, verkkotydskentely, kirjalisuuteen ja alan toi mintaympari stéon
perehtyminen. Arviointi E5-V 1.

Oppimateriaali

Engestrém, Y. 2002. Kehittava tyontutkimus: perusteita, tuloksiajahaasteita. 3.painos. Hallinnon kehittémiskeskus.
Painatuskeskus. Helsinki. Eskola, J. (et .al) 2003. Tutkimusmenetelmallisiareflektioita. (toim.)Kuopio University Press.
Kuopion yliopisto.

Heikkinen, H. L.T., Rovio E. & Syrjala L. (Toim.) 2006. toiminnasta tietoon. toi mintatutkimuksen menetel mét ja
|&hestymistavat. Kansanvalistusseura, Helsinki.

Heikkinen, H. L.T., Huttunen, R. & Moilanen, P. 1999. Siina tutkija missé tekija toimintatutkimuksen perusteita ja
ndkodaloja. Atena. Jyvaskyla.

McNiff,J. 2000. Accompanied by Whitehead J. Action Research in Organisations. Routledge. London.

Erikseen osoitettava oppimistehtévakohtainen oppimateriaali (esm. verkkomateriaali).

08SYVTUTO7 SYVENTAVAT TUTKIMUSOPINNOT 5OP

Tavoitteet jasisélto

Opiskelija saa teoreettisia valmiuksia oman tutkimus- ja kehittémishankkeensa hdlintaan ja johtamiseen.
Suoritustapa ja arviointi

Opiskelija suorittaa esseend valitsemaansa tutkimus- jaltai kehittamiskirjallisuutta annetun kirjalisuudistan pohjdtas
opintopisteen edesta. Arviointi E5-V1.

Suoritettavakirjallisuus

Erillinen kirjalisuudlista verkossa

VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 8 OP
OPINNAYTETYO 30 OP

Tavoitteet ja sisélto

Opiskelija syventad osaami staan tutkimustiedon soveltamiseen tydyhtei son kehittémisessa ja johtamisessa ja osaa
suunnitella, toteuttaa, arvioidajaraportoida tutkimuksellisen kehittémishankkeen. Projekti-, toimintatutkimusta muuna
kehittédmi smuotoisena sosiaali- ja terveysalan johtamisen jaltal tydyhteison kehittamiseen liittyvana al uedl li sesti

hankkei stettuna tydna tehtéva opinnaytetyo liitetédn sosiaali- jaterveysalan erilai sten organi saatioiden olemassa oleviin
kehittamishankkeisiin tai ne toteutetaan pilottihankkeena

Suoritustapa ja arviointi

Tutkimuksellisen kehittdmishankkeen suunnittelu, toteutus, arviointi jaraportointi. Osallistuminen

verkkotydskentel yyn ja tutkimusseminaarethin. Arviointi E5-V 1.



