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Lahden ammattikor keakoulu

LIIKETALOUDEN KOULUTUSOHJELMA

Tutkinto
Koulutusohjelma johtaa liiketal ouden ammatti korkeakoul ututkintoon.

Tutkintonimike
Tradenomi

L aajuus
210 op, 3,5 vuotta

Osaamistavoitteet

Opintojen tavoitteena on kehittya tydel @mén ylei sten osaamistavoitte den seka koul utusohjel makohtai sten osaami stavoitteiden
mukaiseks asiantuntijaks, joka selviytyy tulevai suuden yritysel @massa erilai sista tydtehtavista

Tydd @méssa selviytymiseen tarvitaan jatkuvaa itsensa kehittdmistd, eettisté osaamista, viestinté- ja vuorovai kutusosaamista,
kehittémistoiminnan osaamista, organisaatio- ja yhtel skuntaosaami sta seka kansainvéisyysosaamista. Naiden yleisten
tyoel@mavalmiuksien lisdks eri koulutusohjelmilla on omat osaamistavoitteensa. Koulutusohjel ma kehittaa
liiketoimintaosaamista, toimitusverkostojen hallintaa, logistista tiedonhallintaa, laatu- ja ympéristbosaamista,
kansainvalistymistd ja teknol ogi aosaami sta.

Opintojen rakenne ja oppimispr osess

Opinnoissa on keske sté konstruktiivisen, ymmaértavan ja soveltavan oppimisen periaate. Lagjoja ammattialan
asiakokonai suuksia opitaan tiiviissa yhteydessa kéytannon tydel amaén. Kayténtda oppimiseen tuovat erityisesti
ongel manratkaisu-, case- ja projekti oppimismenetelmét.

Per usopinnot

Tutkintoon ssdltyy padasiallisesti ens mmaéi send opiskel uvuonna suoritettavat koko ammattikorkeakoulun yhtei set opinnot (14
op) jaliiketalouden yhteiset perusopinnot (50 op). Perusopinnoissa opiskéija hankkii yleiset liiketoimintaosaamisen val miudet
ja valmentautuu tutkivaan oppimiseen.

Ammattiopinnot

Toisenaja kolmantena opiskel uvuonna opiskelija perehtyy valitsemansa suuntautumisalan erityi sosaami seen myos
kansainvélisesti, soveltaa oppimaansa ja hankkii tydyhtei sissa tarvittavat tutkimus- ja kehittdmisvalmiudet. Valitsemallaan
suuntautumisalalla opiskelijavoi valita oman asi antuntijuuspol kunsa ammatti opintojen tarjonnasta. Ammattiopinnot
muodostuvat modul el sta, joissa aihealueen sisdlle rakentuu lagja ndkdkulma tarkastel tavaan asiakokonai suuteen.
Vapaavalintaiset opinnot (15 op) tukevat opiskelijan erikoistumista valitsemallaan polulla

Tyoharjoittelu ja opinndytetyd
Opiskelija soveltaa ja syventdd ammatilli sta osaami staan tydel @méssa toteutettavall a harjoittel ujaksolla (30 op) ja soveltaa
myds tutkijan taitojaan laatimalla tydel 8mal dhtdisen opinnéytetyon (15 op).
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LITKETOIMINNAN LOGISTITKAN KOULUTUSOHJELMA
- vastuuopettagja Ullamari Tuominen

Tavoite

Logistiikan koulutusohjel ma antaa opiskdijalle valmiudet toimia monipuolisesti erilaisissalogistiikka-alan tehtévissa. Alan
teoriatietojen ja kaytannon harjoitteiden avulla saavutetaan sellainen perusammattitaito, jonka avulla on mahdollista
tyoskennell& erilaisissa yrityksissd essim. ostgjana, kuljetugarjestelijand, huolitsijana, vienti- tal tuontiassistentting,
terminadivastaavanatai tuctannon suunnittelijana. K oul utusohjel massa kaytetdén useita opetusmenetelmid, joiden avulla
koulitaan opiskelijan ongel manratkai sutaitoa, kokonai suuksien hahmottamiskykyd, stressin sietokykya seka itseohjautuvuutta.
Lisdks mahdollistetaan opintojen yhteys tutkimus- ja kehittdmi stoi mintaan.

Koulutusohjelman painopiste on business-logistiikassa, mutta opiskelijala on my6s mahdallisuus erikoistua alan teknisiin
sovelluksiin, ja opiskelija, joka on kiinnostunut oman yritystoiminnan al oittami sesta ja kehittamisestd, voi erikoistua
yrittdjyyteen.

IOpinnot Suoritusvuos
1|2 3|4]=%
PERUSOPINNOT 64 op 64
Kaikille pakolliset yhteiset perusopinnot 14
01PSUO Suomen kidi ja viestinta 3 op, informaatiolukutaito 1 op 4
01PRUO Ruotsin kieli 3
01PVIE Vieraskidi javiestintd (O1PENG Englanti) 3
01PJYT Y rittdj yysopinnot 4
K oulutusohjelman yhteiset per usopinnot 50
Oppimisen menetelmat 1
04L11602/1  Oppimisen menetel mét 1
Toimivayritys 26

04L11602/1  Innovaatio-, tiimi- ja projektitoiminta

04LI11602/2  Henkil6stod

04L11602/3  Talouden ohjaus

04L11602/4  Asakassuhteet ja markkinointi

04LI11602/5  Logistiikka

04L11602/6  Yritysja kansantalous

04L11602/7  Yrityksen juridinen toimintaymparistd
Tyovéalineet 10

WwhphrbphDbd

04L11603/1  Tekstit, taulukot ja esitysmateriaalit 6
04L11603/2  Talous- jarahoitusmatematiikka 4
Viestinta 13
04L11604/1  Yritysviegtinta 4
04ENGB03  Presentation Skills 3
04ENGO02 Business Contacts 3
Valinnainen kidi 3
AMMATTIOPINNOT 86 op 86
KOULUTUSOHJELMAN YHTEISET AMMATTIOPINNOT 56
04LOG601  Toimitusketju ja sen ohjaaminen 5 5
04LOG602  Ogotoimintajajuridiikka
04LOG603  Tuotannon johtaminen 5 5
04LOG604  Pakkaus- ja varastointitoiminnot 5 5
04LOG605  Kuljetustoiminta 5 5
04LOG606  Kansainvdiset logistiikkapalvelut 5
Valinnaiset kielet 11
04TUTE00  Tutkimusorientaatio 10
04TUT601  Tutkimusprosess 5
04TUT602  Kvantitatiiviset menetelmét jaraportointi DvaMoentoinen 5
04TUT603  Kvalitatiiviset menetelmét ja raportointi Hvantoetoinen 5
SYVENTAVAT AMMATTIOPINNOT (valitaan alla olevista 30 op) 30
04LOG609 Kaupallinen sovellus 30
04LOG609/1 Kansainvaisen toimitusprosessin hallinta 10
04LOG609/2 Logigtiikkastrategiat ja toimitusketjun johtaminen 10
04LOG609/3 Logistiikan sahkdiset sovellukset 5
04LOG609/4  Kehittémisprojekti 5
04LOG610  Tekninen sovellus 30
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04LOG610/1 Varastointi- jaterminaditeknologia (Jyvaskyla TELI) 5
04LOG610/2 Kuljetugérjestelmét (Jyvéaskyla TELI) 10
04LOG610/3 Materiaalinkéasittely (Jyvaskyla TELI) 10
04LOG610/4 Y mpéristologistiikka (Teknillinen Korkeakoulu/L ahti) 5
VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 15 15
HARJOITTELU 30 30
OPINNAYTETYO 15]15
KOKO TUTKINTO 210 op

KAIKILLE YHTEISET PERUSOPINNOT 14 OP

Toteutetaan Lahden ammattikorkeakoulun yleisen suunnitel man mukaisesti.

KOULUTUSOHJELMAN YHTEISET PERUSOPINNOT 50 OP

Oppimisen menetelmét 1 op
04L11601/1 OPPIMISEN MENETELMAT 1 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdijatutustuu erilaisiin oppimismenetel miin, joita opintojaksojen toteutuks ssa sovelletaan opintojen aikana
Sisdltd

Oppimistyylit, oman oppimisen arviointi, ongelmakeskeisiin oppi mismenetel miin tutustuminen: projektioppiminen,
case-tehtavét, Problem Based Learning jne.

Suoritustapa ja arviointi

L 8hiopetus, oppimistentavét

Opiskelumateriaali

Luennaillailmoitettava seka jaettava materiaali

Toimivayritys 26 op
04L11602/1 INNOVAATIO-, TIIMI- JA PROJEKTITOIMINTA 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- hankkii asenteelliset ja kasittedl liset valmiudet tehdd tdita tiimissi ja yhtel stydverkostoissa

- hankkii projekti- ja tiimityoskentelyn perustaidot, joiden my6ta hanella on valmiudet osallistua projektityoskenteyyn ja
johtaa erilaisia projekteja

- hankkii asentedlliset ja kasitted liset valmiudet ymmartd& innovatiivisen kulttuurin merkityksen erilaisissa organi saatioissa
- tutustuu luovaan gjattel uun, systemaatti sen innovaati oprosessin vaiheisiin ja keskeisiin metodeihin.

Sisdltd

Tiimityodn perusteet, projektihallinta, innovaatiotoiminta ja luova gjattel u.

Suoritustapa ja arviointi

Osallistuminen | &hiopetukseen, oppimistehtavét ja yritysportfolio

Opiskelumateriaali

Luennoailla jaettava materiaali, omat muistiinpanot

04L11602/2 HENKILOSTO 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tuntee henkil 6stdjohtamisen ja henkil stétoi mintojen kéytéannon toteutustavat tydyhtei sossa
- hallitsee tydel dman keskeisimmaét pelisdannot

- perehtyy organisaatioon kasitteend

- ymméartéa organi saati okul ttuurin merkityksen organi saati ok&yttéytymisessa

Sisdltd

Henkil6stétoiminnot, tydel@man pdisiadnnot, organi saatio kasitteend ja organi saati orakenteet, organi saati okayttaytyminen ja—
kulttuuri

Suoritustapa ja arviointi

Aktiivisuus l8hiopetuksessa, portfolio jatentti.
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Opiskelumateriaali
ViitalaR., 2007. Henkil 6st6johtaminen: Strateginen kilpailutekija, Edita, Helsinki

04L11602/3 TALOUDEN OHJAUS 40P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymmértéa tal oushallinnon merkityksen osana yrityksen toimintaa

- perehtyy laskentatoimen osa-alueisiin ja tehtéviin seké kannattavuusajatteluun

- 0saa hyddyntaa katetuottol askentaa markkinointi- ja palveluyrityksi ssa

- sisdistad budjetointiprosessin vaiheet ja oppii laatimaan lyhyen tahtémen tavoite- jatarkkailulaskelmia
Sisdltd

Talousohjaus osana yrityksen toimintaa, laskentatoimen tehtavét, kustannuskésitteet, katetuottolaskenta, markkinointi- ja
palveluyrityksen kannattavuuden seuranta, hinnoittelu ja budjetointi.

Suoritustapa ja arviointi

Tentti japortfolio

Opiskelumateriaali

Jyrkki, E. & Riistama, V. 2006 Laskentatoimi p&éttksenteon apuna. WSOY', Porvoo.

04L11602/4 ASIAKASSUHTEET JA MARKKINOINTI 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa asiakad éhtti sen gjattel utavan merkityksen liiketoiminnassa

- hallitsee markkinoinnin peruskasitteet ja tehtavét yrityksessa

- 0saa soveltaa markkinointia asi akad éhtoi sesti.

Sisdltd

Asiakassuhdemarkkinoinnin perusteet, markkinoinnin sisginen ja ulkoinen toimintaymparistd, kuluttgjan kayttéytyminen ja
ostopadtoksen teko, markkinoinnin kilpailukeinot: tuote, hinta, saatavuus ja markkinointiviestinta.
Suoritustapa ja arviointi

L ahiopetus, tentti ja yritysportfolio

Opiskelumateriaali

Bergstrém, S. & Leppéanen, A. 2003. Yrityksen asiakasmarkkinointi. Edita, Helsinki.

04L11602/5 LOGISTIIKKA 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tuntee logigtiikan terminol ogian

- ymmartéa arvoketjun muodostumisen jalogistiikan mahdollisuudet vaikuttaa yrityksen kannattavuuteen
- tuntee ostoprosessin, varastoinnin seké tuctannon perusteet

- saa valmiuksia kayttda toiminnan kehittamisen ja valvonnan menetelmia

- ymméartaa toi mitusehtol ausekkeet toimitusta ohjaavana kauppasopi muksen osana

Sisdltd

Logistiikkakasite, ostotoi minta, toimitusehtol ausekkeet, varastointi, tuctannon perusteet, menetelmi&: varaston kiertonopeus,
toimituserén koon maaritys, ABC-analyysi jne.

Suoritustapa ja arviointi

Osallistuminen |&hiopetukseen, vierailijalvierailu, yritysportfolio, kirjallinen tentti

Opiskelumateriaali

Opintopaketti, luentomateriaali

04L11602/6 YRITYS JA KANSANTALOUS3OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa kansantal ouden toiminnan peruslainal ai suudet

- hallitsee kuluttaja- ja tuottajateorian peruskastteet

- ymmértaa mar kkinamekani smin toiminta-ajatuksen

- ymméartéa suhdannevaihtel un perusgjatuksen

- ymmartaa tyottomyyden jainflaation syyt ja seuraukset

- hallitsee talouspoliittisen vaikuttami sen perusteet

Sisdltd

Mikro- ja makrotal ousteorian peruskésitteet, hyddykemarkkinoiden perusmallit, kiertokulkugjattelu, tydllisyys jainflaatio,
suomalainen suhdannevaihtelu, finanssi- ja rahapolitiikan perusgjatus.
Suoritustapa ja arviointi

L 8hi opetus, oppimistentavét, lopputentti
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Opiskelumateriaali
Pekkarinen, J& Sutela, P. 2004. Avain kansantal ousti eteeseen. WSOY', Porvoo.

04L11602/7 YRITYKSEN JURIDINEN TOIMINTAYMPARISTO 3 OP

Osaamistavoitteet

Opiskelija oppii

- hahmottamaan, miten Suomen oikeug &rjestys/-jarjestelmatoimii ja misté osista se rakentuu

- hahmottamaan, miten yritystoiminnan juridiikkatoimii sopimusten laatimisen, tulkinnan, taydentémisen,
sopimusrikkomusten seka tuomioi stuintoiminnan osalta

- toimimaan aktiivisesti ja oikein yrityksen edustajana kdytédnnon sopi musoikeudel lisissa ongelmatilanteissa.
Sisdltd

Suomen oikeusjérjestyksen/-jarjestelman, lainkayton seké téytantdonpanon perusteet seka Suomen sopimusoikeuden perustet.
Kaikkia kurssilla esiin tuleviailmidita pyritéén tarkastelemaan yritystoiminnan ja kytannoén nakdkul masta.
Suoritustapa ja arviointi:

Luennot, case-tehtavét ja tentti

Opiskelumateriaali

Opiskelumateriaalina ovat luennot (tietoiskut + tapausharjoitukset) seké luennoilla erikseen ilmoitettava materiaali.
Ojgarvi & Vainio (toim.). Ammattikorkeakoulun juridiikka I, uusin painos (kurssin aiheal ueita koskevin osin).

Tyovalineet 10 op
04L11603/1 TEKSTIT, TAULUKOT JA ESITYSMATERIAALIT 6 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- 0saa kayttaa tyovalineohjelmia liiketa ouden tehtévissa

Sisdltd

SFS-standardin mukai sten asi akirjojen laatiminen tekstinkasittelyohjelmalla, tyylien kaytto tekstinkasittel yssa,
laskentamal lien laatiminen ja havainnollistaminen taul ukkol askentaohjelmalla, diaesityksen tuottaminen suunnittelumallia
kayttéen grafiikkaohjelmalla

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, harjoitukset, portfolio ja tentti

Opiskelumateriaali

Hyppodnen, Annikki. Word 2003 — tekstinkasittely. Visua-sarja. ISBN 951-846-203-8

Manu, Petri, Pulkkinen, Helja. Excel 2003 —taulukkolaskenta. Visua-sarja. ISBN 951-846-211-9
Luennoitsijan ilmoittama materiaali

04L11603/2 TALOUS- JA RAHOITUSMATEMATIIKKA 40P

Osaamistavoitteet

Opiskeija hallitsee tal ousel 8méassa tarvittavat keske set talousmatematiikan laskentamenetelmét ja tuntee niiden kéyttdarvon
erityisesti rahaan liittyvissa kéytannon tilanteissa

Sisdltd

- prosenttilaskennan soveltaminen verotusta, hinnoittel ua jarahan kotimaista ja ulkomai sta arvoa kasittel evissé tehtévissa
- indeksien merkitys tal ousel améé anal ysoitaessa

- korko- ja koronkorkol askenta sel vitettéessa padoman hintaa, tuottoa ja kannattavuutta

- sdénndnmukai sesti toistuvien talletusten ja maksujen halinta

- rahoitusmuodot

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, harjoitukset

Aktiivisuus laskuharjoituksissa, portfolio jatentti.

Opiskelumateriaali

Saaranen, P., Kolttola, E. & Pdsd J. 2003. Liike-ddmén matematiikka. Edita Prima Oy, Helsinki.

Viestinta 13 op
04L11604/1 YRITYSVIESTINTA 4 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymmartaa viestinnan merkityksen liiketoiminnassa tul oksenteon vélineené seké viestinnan ja organi saati orakenteen yhteyden
- 0saa toteuttaa yrityksen sisdista viestintéd ja valita viestintédn tarkoituksenmukai set keinot ja kanavat

- pystyy kirjoittamaan yrityksen kaupalliset viestit ja tiedotteet ja rakentamaan teksteill88n myontel sté yrityskuvaa

- hahmottaa rekrytointiprosessin tytnantajan nakdkulmasta ja osaa markkinoidaitseéén rekrytointitilanteessa
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- harjoittaa tydd aman keskeisa esiintymistaitoja

- midtéa kielen halitsemisen tydnteon valineend ja onnistuneen viestinnan edellytyksena

Sisdltd

Yritysviestinnén periaatteet jatentévat, yritysviestintd maineenhallinnan osana, sisdisen viestinnan merkitys, keinot ja kanavat,
kaupankaynnin tekstit ja tiedotteet seka yrityksen rekrytointiin liittyva viestinta

Edeltavat opinnot

01PSUO Suomen kidli javiestinta 4 op

Suoritustapa ja arviointi

Henkil 6kohtainen portfolio ja yritysportfolio, tentti

Opiskelumateriaali

Kortetjarvi-Nurmi, S., Kuronen, M.-L. & Ollikainen, M. 2002. Yrityksen viestinta. 3., uud.p. Edita, Helsinki. Kurssilla
annettava materiaali.

04ENGO3 PRESENTATIONS SKILLS 3 OP
04ENGO02 BUSINESS CONTACTS 3 0P
Valinnainen kidli

ks. kuvaukset Kieliopinnot 2007-08 -tiedostosta

KOULUTUSOHJELMAN AMMATTIOPINNOT 86 OP
04L11601/1 TOIMITUSKETJU JA SEN OHJAAMINEN 5 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymmartaa toimitusketjun térkeyden yrityksen oman kil pailukyvyn ja asiakkad | e tuotetun hyddyn ai kaansaamisessa
Sisdltd

Logistiset toiminnot yrityksessa tai ulkoistettuna (1PL, 2PL jne.), tedllisuuden ja kaupan toimitusketjujen erot, ECR
Edeltavat opinnot

04L11602/5 Logistiikka

Suoritustapa ja arviointi

Tentti, oppi mistentavét, vierailijat/vierailut

Opiskelumateriaali

Finne, Kokkonen. Asiakasldhtdinen kaupan arvoketju, Kilpailukykya ECR-yhteistydll &, Hki 2005

04L11602/1 OSTOTOIMINTA JA JURIDIIKKA 10 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymmaértaa ostotoiminnan keinonaluoda ja yl 1 &pitéa yrityksen kil pailukykya seka saa valmiuks a yrityksen ostotoiminnan
kehittdmiseen

- tietddjaymmartéd kansainvalisen kaupan juridiikan ja sen erot kansalliseen verrattuna

- tietdd hankintasdénnosten sisdllon niin kansallisen kuin EU-kynnysarvon ylittévissa hankinnoissa, ymmértaa jul kisten
hankintojen sééntelyn tavoitteet ja padperiaatteet sekéd osaa ottaa ne huomioon hankintoja suunnitell essaan tai tarjouksia
| aatiessaan

Sisdltd

Ostotoiminnan tavoitteet, hankinnan prosessit ja suunnittelu, kansainvalisen kaupan oikeud dhteet, julkisia hankintoja koskevat

normit ja sééntelyn tavoitteet EU:ssa

Edeltavat opinnot

04L11602/5 Logistiikka

Suoritustapa ja arviointi

Oppimistentavaét, soveltavat harjoitukset, caset, vierailijalvierailu, tentti

Opiskelumateriaali

Luennoitsijoiden ilmoittama materiaali

04L11603/1 TUOTANNON JOHTAMINEN 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tietda eri tuotantomuodot ja ohjausmenetel mét ja —arjestelmét

- ymmaéartdd eri tuotantomuotojen edut ja ongelmat

- osaa kéyttéa tavallisempia menetel mié tuotantol ogi stiikan kehittémiseksi
Sisdltd

Tuotantomuodot, edut ja haitat, tuotannonohjausmenetelmét ja j&rjestel mét
Edeltavat opinnot

04L11602/5 Logistiikka
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Suoritustapa ja arviointi

Tentti, oppi mistehtavét, vierallija/vierailu

Opiskelumateriaali

Peltonen A. Tuottava tehdas, Hki 1997, Pauli Miettinen: Tuotannonohjaus jalogistiikka, 1993, luentomateriaali

04L11604/1 PAKKAUS- JA VARASTOINTITOIMINNOT 5OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tietédd pakkaus- ja varastointitavat ja toiminnot

- ymméartéa em. toimintojen merkityksen yrityksen toimivuuteen ja yrityksen talouteen

- 0saa soveltaa pakkaus- ja varagtointitoimintojen kehittamismenetelmia

Sisdltd

Pakkaus- ja varastointitavat jatoiminnot, ohjaus- jatehokkuuden mittaus, varastojen ja pakkauksen suunnittelu
Edeltavat opinnot

04L11602/5 Logistiikka

Suoritustapa ja arviointi

Tentti 60%, oppimistehtavat 40%, vierailijalvieralu

Opiskelumateriaali

Pakkaaminen: Perustiedot pakkauksista ja pakkaamisesta, toimittajat Jarvi-K&éridinen, Leppanen-Turkula, Hki 2002,
opintopaketti, Jouni Karhunen, Reijo Pouri, Jouko Santala, Kuljetukset ja varastointi, Suomen Logistiikkayhdistys ry 2004

04L11605/1 KULJETUSTOIMINTA 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tuntee eri kuljetusmahdollisuudet ja ymmartaé kuljettami sen merkityksen arvoketjun kannalta

- tietddjaymmartéd kuljetusoikeuden eri kuljetusmuodoissa

Sisdltd

Kuljetusmuodot ja -valineet, kuljetussuunnittelu ja—hinnoittelu, kuljetusvakuutus, kuljetusasiakirjat, kuljetusoikeus eri
kuljetusmuodoissa

Edeltavat opinnot

04L11602/5 Logistiikka

Suoritustapa ja arviointi

Tentti, oppimistentavét, caset, vierailija/vierailu

Opiskelumateriaali

Luentomateriaali, Jouni Karhunen, Reijo Pouri, Jouko Santala, Kuljetukset ja varastointi, Suomen Logistiikkayhdistys ry 2004

04L11606/1 KANSAINVALISET LOGISTIIKKAPALVELUT 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tuntee huolinnan perusteet seké osaa hoitaa tavallismpiatullaustoimia seka laatia ja tulkita erilaisia ulkomaankaupan
asiakirjoja

- tietda henkil 6kohtai sen myyntityon vaiheet kansainvalisessi | ogistiikkapal vel uyrityksessa

Sisdltd

Huolinnan osatekijét, tullitoiminta, kansainvaliset toimijat, henkil 6kohtai sen myyntitydn vaiheet

Edeltavat opinnot

04L11602/5 Logistiikka

Suoritustapa ja arviointi

Tentti, oppimistentavét, caset, vierailija/vierailu

Opiskelumateriaali

Heli Horkko et al. Hudlinta-alan kasikirja, Hki 2005, luentomateriaali

04TUT600 Tutkimusorientaatio 10 op

04TUT601 TUTKIMUSPROSESSI 5 0OP
04TUT601/1 Tutkimusmenetelmét 3 op
04TUT601/2 Tilastolliset andyysit 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- tuntee tietedl lisen tutkimuksen periaatteet, [&hestymistavat jatavallisimmat yhtel skuntatietel den tutki musmenetel mét
- tuntee tutkimustyon vaiheet

- Oppii arvioimaan menetelmien soveltuvuutta
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- Oppii arvioimaan tiedon luotettavuutta

- pystyy suorittamaan tavallis mmat tilastolliset analyysit

- Oppii ymméartamaan tilastollisten tutkimusraporttien siséltéa

Sisélto

Yleiset kvantitatiiviset ja kvalitatiiviset menetelmét. Tutkimusongel man ymmartéminen ja eri menetel mien soveltuvuus
tutkimustarpeisin. Tiedon luctettavuus ja yleistettévyys. Tutkimussuunnitelman laatiminen ja pienimuotoisen tutkimuksen
toteuttaminen.

Edeltavat opinnot

Tekdtit, taulukot ja esitysmateriaalit

Suoritustapaja arviointi

Aktiivisuus kontakti opetuksessa, oppimistentavat, tutkimuksen suorittaminen ja esittéminen jaltai tentti.

Arviointi aselkollal — 5.

Opiskelumateriaali

Opiskelumateriaalina ovat luennot seka luennoilla erikseen ilmoitettava materiaai. Muuna, tukevana, opiskel umateriaalina:
Heikkila Tarja 2005. 5-6. painos Tilastollinen tutkimus. Edita Prima OY, Helsinki

04TUT602 KVANTITATIIVISET MENETELMAT JA RAPORTOINTI 50P
04TUT602/1 Tilastollinen padtdksenteko
04TUT602/2 Tieteellinen kirjoittaminen

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- oppii kayttdmaan SPSS ohjelmistoa analyysivalineena

- oppii tilastollisen paétdksenteon

- ymméartéa tilastollisen riippuvuuden merkityksen

- oppii valitsemaan sopivan menetel mén ja kayttamadn niita kriitti sesti

- ymmartaa tutkimustekstin rakenteen ja kieliasun vaatimukset

- 0saa hankkiatietoa itsendisesti ja soveltaa | dhteité kriitti sesti

- hallitsee abstraktin kirjoittamisen

Sisdltd

SPSS ohjelmisto analyysivalineend. Havaintomatriisin luominen ja kasittely. Frekvenssijakaumat, tunnuduvut ja graafinen
esittéminen. Tilastollisen riippuvuuden tutkiminen. Hypoteesien testaaminen. Monimuuttujamenetel mét.
Tutkimustekstin rakenne ja kidiasu. Tiedon hankinta ja léhteiden kriittinen soveltaminen. Abstraktin kirjoittaminen.
Edeltavat opinnot

Tutkimusprosessi

Suoritustapa ja arviointi

Aktiivisuus kontakti opetuksessa, oppimistentavat, mahdolliset projektityt ja raportointi

Opiskelumateriaali

Opiskelumateriaalina ovat luennot seké luennoilla erikseen ilmoitettava materiaali.

04TUT603 KVALITATIIVISET MENETELMAT JA RAPORTOINTI 50P
04TUT603/1 Kvalitatiiviset tutkimusmenetel mét
04TUT602/2 Tieteellinen kirjoittaminen

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- sisdistéd kvalitatiivisen tutkimuksen taustalla olevan agjattelun mallit

- 0saa laatia perustel lun kvalitatiivisin menetel min toteutettavan tutkimussuunnitel man

- osaa arvioida kvalitatiivisen tutkimuksen reliabiliteettia ja validiteettia tutkimustavan omista léhtokohdista késin
- ymmartaa tutkimustekstin rakenteen ja kieliasun vaatimukset

osaa hankkia tietoa itsendisesti ja soveltaa ldhteita kriitti sesti

- hallitsee abstraktin kirjoittamisen

Sisdltd

Kvalitatiivinen |&hestymistapa yhtel skuntati eteel li sessa tutkimuksessa. Erilai set tutkimusasetel mat. Kvalitatiiviseen
tutkimusstrategiaan perustuvan tutki mussuunnitel man | aatiminen. Tutkimusaine ston tulkinta ja analysointi. Tutkimustekstin
rakenneja kieliasu. Tiedon hankintajal&hteiden kriittinen soveltaminen. Abstraktin kirjoittaminen.

Edeltavat opinnot

Tutkimusprosessi

Suoritustapa ja arviointi

Luennot ja harjoitustyt

Opiskelumateriaali

Opiskelumateriaalina ovat luennot seké luennoilla erikseen ilmoitettava materiaali.

Valinnaiset kielet 11 op
ks. kuvaukset Liiketalouden kieliopinnot 2008-2009
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Syventavat ammattiopinnot 30 op

04L OG609 K aupallinen sovellus
04L OG609/1 KANSAINVALISEN TOIMITUSPROSESSIN HALLINTA 10 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- saa kokonai skuvan kansainvéalistymisprosessista

- hallitsee kv.markkinoinnin kadtteet jatietd& mista tietoa voi hakea

- ymméartéa kansainvalistymisen syyt ja eddl lytykset

- 0saa soveltaatietoja, joita on oppinut eri analyysien ja vientimarkkinointisuunnitel man tekemisessa
- opiskelija tuntee kansainvalisen toimitusprosessin toiminnot.

Sisdltd

- kansainvélisen yritystoiminnan teoriat ja k&yténteet

- operaatiomuodot

- kansainvéisen toimitusprosessin hallinta

- ulkomaankaupan maksuliike ja maksutavat

- globaalin maailmantal ouden mukanaan tuomat haasteet suomalaisilie yrityksille ja yhteisiille.
Edeltavat opinnot

Perusopinnot soveltuvin osin

Suoritustapa ja arviointi

Vientisuunnitelman laatiminen, muut oppimistehtavét

Opiskelumateriaali

Grafers, H. & Schlich, A. 2005. Strategic Export Management. WSOY . Helsinki
Pehkonen, E. 2000. Vienti- jatuontitoiminta. WSOY . Helsinki
Luennoillailmoitettava materiaali

04LOG609/2 LOGISTIHKKASTRATEGIAT JA TOIMITUSKETJUN JOHTAMINEN 10 OP

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymméartéa logidtiikan yrityksen liiketoimintastrategiaan keskeisesti kuuluvanatekijana ja yrityksen merkittavana
kil pail ukykytekijana

- oppii, miten monimutkai sta toimitusketjukokonai suutta voidaan hallita, johtaa ja kehittéa

- Oppii esmiestydn kaytantoa.

Sisdltd

Asiakaspalvelustrategiat, johtamisideol ogiat, esimiestydn osa-alueet ja merkitys tydhyvinvoinnille seka yrityksen

kilpailukyvylle. Lean- ja agile- toimitusketjut, JOT-gjattel u, logistiikan mittaaminen, SCOR-malli, SCM-tul oskortti.

Edeltavat opinnot

Perusopinnot soveltuvin osin

Suoritustapa ja arviointi

Luennot, oppimisehtavét

Opiskelumateriaali

Hokkanen, S. & Stromberg, O. 2003. Ihmisten johtaminen . Sho Business Devel opment Oy. Jyvaskyla
Hyppénen, R. 2007. Esimiesosaaminen: Liiketoiminnan menestystekija. Edita. Helsinki

04L OG609/3 LOGISTIIKAN SAHKOISET SOVELLUKSET 50P

Osaamistavoitteet

Opiskdija

- ymmartédit:n roolin logigtiikan hallinnassa

- perehtyy yritysten erilaisiin it-ratkaisuihin jait-logistiikkapal velujen tarjogjiin.
Sisdltd

- yritysten valinen viestinta toimitusketjussa: portaalit, B2B-ratkaisut, EDI/OVT, XML,
- tuotetunnistus - RFID ja sen hyddyntdminen logistiikassa

- toiminnanohjaug érjestel mét

Edeltavat opinnot

perus- jaammattiopinnot

Suoritustapa ja arviointi

Luennoat, yritysvierailu(t), oppimistentéavét

Opiskelumateriaali

10



Paivitetty 1.9.2008 11
Luennoilla erikseen ilmoitettava materiaali

04L OG609/4 KEHITTAMISPROJEKTI 50P

Osaamistavoitteet

Opiskeija osaa

- hahmottaa asiakkaan ongelman ja tytstéa sille ratkai sun, jonka han osaa pukea projekti suunnitelmaks.
- soveltaa omaa osaami staan kaytanndn projektissa

- 0saa toteuttaa ja johtaa kaytanndssa projektikokonai suuden ja sen vaatimat osatehtavat.
Sisdltd

Maéraytyy projektin mukaan

Edeltavat opinnot

Perus- ja ammattiopinnot soveltuvin osin

Suoritustapa ja arviointi

Projektisuunnitelman laadinta

Opiskelumateriaali

Maéraytyy projektin mukaan

VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 15 OP

Vapaasti valittavat opinnot voidaan valita oman koulutusyksikon tai Lahden ammattikorkeakoulun muiden koulutusyksikdiden
tarjonnasta. Opintoja voidaan valita myds muista kotimai sista ja ulkomaisista korkeakoul uista. Opinnot tulee hyvaksyttaa
osaksi opintosuunnitelmaa.

HARJOITTELU 30 OP

Tavoitteet jasisélto

Opiskelija perentyy alansa ammattiopintojen kannalta keskeisiin kéytannon tyttehtaviin seka opittujen tietojen jataitojen
soveltamiseen tydel @méssd. Opiskelijalagjentaaja syventdd ammatillista osaamistaan ja valmentautuu aansa tydel @mén
vaatimuksiin. Ty6harjoittelu on siten osa ammattiinkasvamisprosessia. Tyoharjoittelun kesto on 30 op. Ryhmét suorittavat
tyoharjoittelun 30 op yht&jaksoisesti 3. lukuvuoden kevétlukukaudela. Opiskelija hankkii tyoharjoittel upaikan itse ja opettajat
valvovat tybharjoittelua. Tyoharjoittelusta on erikseen ohjeet raportointiin, seminaariin jaarviointiin.

OPINNAYTETYO 15 0P

Tavoitteet jasisélto

Opinnaytetydn tavoitteena on kehittéd ja osoittaa opiskdijan valmiuks a kéyttda tietojaan ja taitojaan omaan koul utusalaansa
liittyvan tyoel amal dhtdisen aiheen tutkimisessa ja kehittémisessd. Opinndytetyd on prosessi, johon kuuluvat tieto- ja
taitoperustan hankkiminen, aiheen valinta, tutkimustyon suunnittelu ja toteutus, raportointi jatyon esittéminen seka
opinndytetyon arviointi. Opinndytetyon al oittaminen edel lyttad, ettd opiskelija on suorittanut pé&osan oman suuntautumisensa
ammattiopinnoi sta.

Opinnaytety® voidaan tehda yksin tai toisen opiskelijan kanssa. Opinnaytetyo tehdéén pééohjagjan tukemana. Lopullisen
opinn&ytetyon arvioinnin suorittaa laitoksen nimedmét kaksi henkil6&. Ohjeet opinndytetydn raportointiin, seminaareihin ja
arviointiin |6ytyvét laitoksen verkosta
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Faksi (03) 828 2635

Koulutusjohtaja Ulla Weijo
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Koulutussuunnittelija Irene Kallinen
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YHTEISKUNTATIETEIDEN,
LIIKETALOUDEN JA HALLINNON ALA

LIHKETALOUDEN KOULUTUSOHJELMA.

M arkkinointi
Y liopettaja Ritva Kinnunen
Puh. (03) 828 2603

Taloushalinto
Y liopettaja M arjatta Pasanen
Puh. (03) 828 2612

Johtaminen ja viestintéa
Yliopettaja Erja Turunen
Puh (03) 828 2638
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vastuuopettaja Jukka llmonen
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KOULUTUSOHJELMA
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Puh. (03) 828 2613
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KOULUTUSOHJELMA

Y liopettaja Maija Romo

Puh. (03) 828 2613
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LUONNONTIETEIDEN ALA
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Yliopettaja Harri Kokkonen
Puh (03) 828 2626
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Yliopettaja Torsti Rantapuska
Puh. (03) 828 2614
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